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СПИСОК УМОВНИХ ПОЗНАЧЕНЬ 
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НААН України — Національна академія аграрних наук України 
НБУВ — Національна бібліотека України імені В. І. Вернадського 
ОБЮ — обласна бібліотека для юнацтва 
ОУНБ — обласна універсальна наукова бібліотека 
РАН — Російська академія наук 
СК — соціальні комунікації 
ХДАК — Харківська державна академія культури 
ХДНБК — Харківська державна наукова бібліотека імені В. Г. Короленка 
ХНУРЕ — Харківський національний університет радіоелектроніки 
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ABCD — Асоціація архівістів, бібліотекарів, документалістів 
ABMcentrum — центр архівів, бібліотек, музеїв 
ALM — архіви, бібліотеки, музеї 
ALM –utvicling — рада архівів, бібліотек, музеїв 
CALM — комітет архівів, бібліотек, музеїв 
eKAM — об’єднана група представників архівів, бібліотек, музеїв 
EUBAM — об’єднаний союз бібліотек, архівів, музеїв 
IMLS — Інститут музейно-бібліотечних наук 
MLAC — Рада музеїв, бібліотек, архівів 
RLG — програма міжнародного стратегічного партнерства 
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ВСТУП 
 

 

Актуальність теми дослідження. В умовах нової соціокомунікаційної 

реальності актуалізується взаємодія бібліотек з музеями й архівами. На світовому 

рівні, завдяки настановам ЮНЕСКО, визнано пріоритетність інтеграції в єдиному 

інформаційному просторі об’єктів культурної спадщини людства, що зберігаються у 

фондах різних інститутів пам’яті, зокрема бібліотек, музеїв, архівів. Успішна 

реалізація цієї важливої соціальної місії бібліотек, музеїв, архівів потребує 

посилення взаємодії між ними на засадах співробітництва, партнерства, кооперації. 

Бібліотекознавці різних країн світу активно працюють над вирішенням проблеми 

налагодження та посилення взаємодії бібліотек зі спорідненими документно-

комунікаційними структурами, до яких належать музеї та архіви. Це зумовлює 

необхідність активізації процесів інтеграції інформаційно-ресурсної складової 

українських бібліотек з музеями й архівами на всіх рівнях їх функціонування: 

міжнародному, національному, регіональному; формування консолідованого 

електронного ресурсу культурної спадщини, що зберігається в бібліотечних, 

музейних та архівних фондах, й організації доступу до нього; розроблення 

організаційно-методичних засад ефективної взаємодії бібліотек з музеями й 

архівами в комунікаційному просторі України. 

Загальною перепоною системної взаємодії бібліотек з музеями та архівами в 

українському досвіді є недостатність комплексного теоретичного обґрунтування 

основних засад і напрямів її організації. Актуальність теми дисертаційного 

дослідження зумовлює необхідність вирішення протиріч між: розширенням 

електронного середовища та низьким рівнем подання в ньому консолідованого 

інформаційного ресурсу бібліотек, музеїв, архівів; потребами суспільства в наданні 

повного й оперативного доступу до культурно-історичної спадщини та недостатнім 

застосуванням документними соціальними інституціями розмаїття сучасних 

комунікаційних засобів для їх задоволення; збереженням ідентичності й 

унікальності соціокультурних установ та процесами їх інтеграції в рамках єдиного 
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соціокомунікаційного простору. Визначення перспективних шляхів 

налагодження та посилення ефективної взаємодії бібліотек, музеїв, архівів у 

комунікаційному просторі України сприятимуть подоланню зазначених протиріч.  

Тема дослідження є актуальною на теоретичному й практичному рівнях. 

Недостатня розробленість проблеми взаємодії бібліотек, музеїв, архівів, з одного 

боку, та нагальна необхідність її вирішення, з іншого, стали об’єктивними 

підставами для вибору теми дисертаційного дослідження. 

Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Обраний напрям 

дослідження пов’язаний з реалізацією «Державної національно-культурної програми 

створення єдиної інформаційної бібліотечної системи «Бібліотека – ХХІ», 

відповідає комплексній науково-дослідній темі Харківської державної академії 

культури «Документально-комунікаційні структури суспільства: інноваційні 

стратегії  розвитку» (Державний реєстраційний номер 0109U000512), що 

здійснюється факультетом соціальних комунікацій, кафедрою документознавства та 

книгознавства. 

Мета дисертаційного дослідження полягає в обґрунтуванні концептуальних 

засад системної взаємодії бібліотек з музеями та архівами в комунікаційному 

просторі України. 

Для реалізації зазначеної мети дослідження передбачається вирішення таких 

завдань:  

- сформувати теоретико-методологічну базу розроблення проблеми 

системної взаємодії бібліотек з музеями та архівами; 

- виявити основні фактори розвитку процесів взаємодії базових 

документних соціокомунікаційних установ; 

- розкрити сутність і можливості бібліотечних музеїв у посиленні 

професійного партнерства бібліотек з музеями й архівами; 

- проаналізувати особливості налагодження ефективної взаємодії між 

бібліотечними, музейними й архівними установами в українському та 

зарубіжному досвіді; 
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- обґрунтувати основні напрями комунікаційної взаємодії бібліотек з 

музеями та архівами, адекватні формуванню нового розуміння місця 

соціокомунікаційних структур у сучасному інформаційному просторі; 

- розкрити проблеми кадрового забезпечення співпраці бібліотек, музеїв, 

архівів та визначити ефективні шляхи її вирішення. 

Об’єктом дослідження є комунікаційна взаємодія бібліотек з музеями та 

архівами. Предмет дисертаційної роботи – теоретико-методичні й організаційні 

засади реалізації ефективної взаємодії бібліотек з музеями та архівами. 

Методологічна база дослідження визначається специфікою роботи, 

ґрунтується на застосуванні комплексу підходів та методів. Методологічною 

основою дисертаційного дослідження є соціокомунікативний підхід, застосування 

якого в поєднанні із системним, соціокультурним та інформаційним дозволило: 

сформувати теоретичне підґрунтя розвитку системної взаємодії бібліотек, музеїв, 

архівів; розкрити основні її форми в умовах сучасного комунікаційного простору; 

обґрунтувати необхідність її зміцнення зі збереженням особливостей кожної 

соціокомунікаційної структури; визначити перспективні напрями посилення 

ефективної взаємодії бібліотек з музеями й архівами в сучасному комунікаційному 

просторі України. Методологія базових підходів доповнюється комплексом 

дослідницьких методів, зокрема аналізу та синтезу, історичного, порівняння, 

моніторингу контенту веб-сайтів, прогнозування, статистичного методу, а також 

анкетування та опитування, що сприяло виявленню: основних етапів розвитку й 

особливостей сучасного стану взаємодії бібліотек, музеїв, архівів в українському і 

зарубіжному досвіді; ролі музейної діяльності бібліотек в активізації співпраці з 

музеями та архівами; напрямів підвищення ефективності кадрового забезпечення 

взаємодії бібліотек, музеїв, архівів.  

Наукова новизна одержаних результатів полягає в тому, що дисертація є 

першим спеціальним дослідженням, в якому посилення системної взаємодії 

бібліотек, музеїв, архівів розглядається як перспектива їх розвитку в сучасній 

системі соціальних комунікацій, що конкретизується в певних положеннях: 
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уперше: 

- обґрунтовано необхідність системної взаємодії бібліотек з музеями й архівами 

як комплексного соціально-комунікаційного процесу, зорієнтованого на спільне 

формування комунікаційного простору та характеризується відкритістю, 

взаємовпливом, узгодженими діями; 

- визначено генетичне підґрунтя і фактори активізації взаємодії бібліотек з 

музеями й архівами (спільні цінності, функціональна сумісність, взаємна 

доповненість, відкритість щодо долучення нових механізмів співробітництва, 

можливість інтерпретації теоретичних положень однієї сфери в термінах іншої), які 

зумовлені інтеграційними процесами в соціально-комунікаційній системі 

суспільства; 

- виявлено основні напрями взаємодії бібліотек, музеїв, архівів, серед яких: 

соціокультурний, технологічний, дослідницький, освітній; 

- визначено спільні ознаки взаємодії бібліотек, музеїв, архівів в українському та 

зарубіжному досвіді, пов’язані з виконанням завдань збереження, трансляції та 

інтегрування культурної спадщини у світовий інформаційно-комунікаційний 

простір; 

- обґрунтовано перспективи конвергентного посилення взаємодії українських 

бібліотек з музеями й архівами: технологічну конвергенцію як інтеграцію їх 

інформаційно-ресурсної бази на локальному, регіональному та національному 

рівнях; організаційно-професійну конвергенцію як консолідацію на рівні 

професійних об’єднань; освітню конвергенцію як умову забезпечення ефективної 

взаємодії бібліотек, музеїв та архівів на засадах зближення навчальних програм; 

удосконалено:  

- концептуальні засади створення бібліотечних музеїв, пов’язані із 

взаємозалежністю бібліотечної та музейної діяльності; 

- уведено до наукового обігу нові дані щодо реалізації спільних проектів 

взаємодії бібліотек, музеїв, архівів; 

набуло подальшого розвитку уявлення про:  
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- провідне місце краєзнавчої діяльності у взаємодії бібліотек з музеями та 

архівами; 

- організаційні форми розгортання комунікаційної взаємодії бібліотек з 

музеями та архівами, до основних з яких належать: контакт, партнерство, 

кооперація, конвергенція. 

Практичне значення одержаних результатів полягає в доповненні новими 

науковими даними, висновками, пропозиціями щодо посилення взаємодії бібліотек з 

музеями, архівами та практичної реалізації визначених напрямів взаємодії, що 

сприятимуть зміцненню їх позицій у суспільстві та просуванню нового позитивного 

іміджу.  

Основні положення та висновки дисертаційного дослідження використано і 

реалізовано під час створення музею історії Харківської державної наукової 

бібліотеки ім. В. Г. Короленка та в навчальному процесі Харківської державної 

академії культури для оновлення змісту навчальних дисциплін 

«Бібліотекознавство», «Архівознавство», «Експертиза цінності документних 

пам’яток», «Управління інноваціями в бібліотеках», про що свідчать акти про 

впровадження. 

Особистий внесок здобувача. Дисертаційне дослідження виконано 

самостійно, наукові результати та висновки одержані дисертантом особисто. Усі 

публікації за темою дисертаційного дослідження є одноосібними. 

Апробація результатів дисертації. Основні наукові положення, висновки, 

результати дисертаційного дослідження оприлюднені на міжнародних та 

всеукраїнських наукових конференціях: «Культура та інформаційне суспільство ХХІ 

століття» (Харків, ХДАК, 2010-2015 рр.), «Культурологія та соціальні комунікації: 

інноваційні стратегії розвитку» (Харків, ХДАК, 2010-2012 рр.), «Інтеграція бібліотек 

до соціально-комунікаційних процесів суспільства» (Харків, ХДУХТ, 2010 р.), 

«Короленківські читання» (Харків, ХДНБК, 2011-2014 рр.), «Проблеми 

музеєзнавства, збереження та відновлення історичної пам’яті» (До 85-річчя 

Харківської державної академії культури та 25-річчя відкриття першого в Україні 

музейного відділення ХДАК) (Харків, ХДАК, 2014 р.), «Activity of welfare institutes 
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in a moderns sociocultural situation : theory and practice problems» (Прага, 2014), 

«Наукова комунікація в цифрову епоху» (Київ, 2015 р.), «Бібліотека. Наука. 

Комунікація» (Київ, НБУВ, 2015 р.). 

Публікації. Основні наукові результати і висновки дисертаційного 

дослідження висвітлено у 21 публікації. Серед них: 6 статей (4 опубліковано у 

фахових виданнях України, 2 – у зарубіжних виданнях, які індексуються в 

міжнародних БД), 15 – тези доповідей на наукових конференціях. 

Структура та обсяг дисертації. Робота містить вступ, три розділи, висновки, 

список використаних джерел, додатки. Загальний обсяг дисертації становить 220 

сторінок. Основний текст викладено на 175 сторінках, список використаних джерел 

– 270 найменувань (на 28 сторінках), 5 додатків (на 17 сторінках). 
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РОЗДІЛ 1 

ТЕОРЕТИКО-МЕТОДОЛОГІЧНА БАЗА ДОСЛІДЖЕННЯ ВЗАЄМОДІЇ 

БІБЛІОТЕК З МУЗЕЯМИ ТА АРХІВАМИ 

 

 

1.1. Науково-теоретичні уявлення про процеси взаємодії 

соціокультурних установ 

 

В умовах нової соціально-комунікаційної реальності розгортається взаємодія 

бібліотек, архівів, музеїв (БМА). На міжнародному рівні визнано необхідність 

інтеграції в єдиному інформаційному просторі об’єктів культурної спадщини 

людства, що зберігається у фондах різних інститутів пам’яті, зокрема БМА. У свою 

чергу, успішна реалізація зазначеної соціальної місії бібліотек, музеїв, архівів 

викликає посилення взаємодії між ними на засадах співробітництва, партнерства, 

кооперації. З огляду на це, вчені різних країн світу працюють над вирішенням 

проблеми налагодження та зміцнення взаємодії бібліотек з музеями та архівами. 

Проблеми співпраці між бібліотеками, архівами та музеями порушуються в 

публікаціях українських і зарубіжних авторів. Зокрема до цієї проблеми на 

концептуальному рівні звертаються А. Антопольський, А. Бернат, М. Брандлей, 

М. Васильченко, О. Воскобойнікова-Гузєва, В. Горовий, Д. Зоріх, В. Ільганаєва, 

С. Кулешов, Н. Кушнаренко, Т. Майстрович, Р. Мартін, С. Матліна, І. Матяш, 

Н. Поздєєва, А. Соляник, Г. Швецова-Водка та багато інших, котрі акцентують 

увагу на: функціональній спеціалізації інформаційно-ресурсної складової бібліотек, 

музеїв, архівів; їх спільних ознаках і відмінностях; проблемах інтеграції, 

міждисциплінарних зв’язках в єдиному інформаційному просторі [1, 2, 10, 21-23, 25, 

54-56, 79, 81-83, 96, 97, 101-103, 120, 195, 237, 238, 270].  

Важливе значення для дослідження взаємодії бібліотек, музеїв, архівів має 

грунтовне дослідження, представлене в доповіді на конференції ІФЛА в 2008 р. 

колективом авторів (Д. Зоріх, Г. Вайбель, Р. Ервей) [270]. Вони розкривають 

еволюцію взаємодії бібліотек, музеїв, архівів як багатоаспектний процес, який 
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розвивався від окремих контактів, співробітництва до координації, кооперації 

та конвергенції, відзначаючи й процеси конкуренції та конфлікту [270]. При 

цьому зазначається, що кожен із аспектів став певним внеском в укріплення та 

розвиток взаємодії між БМА. Подібний підхід обґрунтовують й інші дослідники, 

розглядаючи взаємодію як комплекс процесів контакту, співробітництва, 

комунікації [197]. Сутність взаємодії як каталізатора соціальної комунікації на 

локальному, груповому та глобальному рівнях розкривають зарубіжні дослідники 

[221-223]. 

В Україні поступово розгортається обмін досвідом між бібліотеками, 

музеями, архівами в напрямі вирішення проблем взаємодії щодо збереження та 

спільного використання документного надбання, забезпечення доступу до нього; 

питань, пов’язаних зі створенням науково-інформаційного простору та освітнього 

середовища; використання комп’ютерних та інтернет-технологій. У 2009 р. в 

Україні прийнято Концепцію Державної цільової національно-культурної 

програми створення єдиної інформаційної бібліотечної системи «Бібліотека – 

ХХІ», спрямованої на забезпечення доступності культурної спадщини, яка 

зберігається в бібліотечних, архівних і музейних фондах [73]. В її контексті з 

2011 р. спільно з українськими обласними універсальними бібліотеками, 

провідними бібліотеками Росії, Білорусі, українськими музеями, іншими 

закладами, окремими фахівцями та авторами створюється електронна бібліотека 

(ЕБ) «Культура України» [45, 108]. Але зв’язки між ними не є системними, 

поповнення ЕБ відбувається, в основному, можливостями Національної публічної 

бібліотеки України.  

На публікаційному рівні українськими вченими і практиками визначається роль 

БМА в інтеграції культурної спадщини до єдиного комунікаційного простору [22, 

66, 91], висвітлюються напрями їх взаємодії на рівні регіону [53, 111, 184], на 

локальному рівні в структурі ВНЗ [46, 127], в історичному аспекті [40, 44, 70, 131, 

183]. Зокрема позначається взаємодія структурних підрозділів університетів, 

бібліотеки, музею, архіву в напрямах спільної підготовки й організації виставок, 

проведення культурно-масової роботи, інсталяцій, створення спільних електронних 
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ресурсів (ЕР). Зокрема заслуговує на увагу проект «Меморіальний цифровий 

архів професора Б. Л. Кащеєва», який реалізують спільними зусиллями бібліотека та 

музей ХНУРЕ [46]. 

Організаційно-функціональні трансформації вітчизняних провідних 

документно-комунікаційних інституцій на дисертаційному рівні обґрунтовано 

Т. Л. Бірюковою, М. М. Васильченком, М. М. Кузнецовою. Зокрема 

Т. Л. Бірюкова акцентувала увагу на спорідненості та взаємопроникненні 

головних функцій бібліотек, архівів та інших соціокомунікаційних інституцій 

[11]. Дослідник комунікаційного аспекту діяльності архівів М. М. Васильченко 

звернув увагу на такі ключові проблемні питання взаємодії: методична та 

організаційна діяльність, управління, перспективи підвищення рівня 

інформаційної культури населення, доступність документів, які становлять 

історичну й культурну цінність не тільки для України, а й для світової спільноти 

[17]. Бібліотекознавець М. М. Кузнецова розвинула уявлення про краєзнавчо-

ресурсний потенціал обласних універсальних бібліотек як провідних 

комунікаційних центрів, що забезпечують формування краєзнавчих електронних 

ресурсів на засадах посилення їх комунікаційної функції через тісну взаємодію, 

широкий обмін, інтерактивне спілкування та налагодження внутрішньосистемних 

та зовнішньосистемних зв’язків на всіх рівнях [77]. Проте, вище зазначені 

публікації й дисертаційні праці українських дослідників не пропонують 

обґрунтованих концептуальних засад посилення взаємодії між бібліотеками та 

музейними й архівними установами.  

Загалом у теоретичній базі дослідження взаємодії бібліотек з музеями та 

архівами відповідно до його завдань доцільно виділити декілька груп публікацій.  

До першої групи належать наукові праці, опубліковані протягом ХХ ст., які 

містять положення щодо організації взаємодії бібліотек, музеїв, архівів на основі 

спільних ознак, розкривають тенденції їх співробітництва завдяки спеціально 

створеним координуючим органам [32, 114, 125, 134, 188, 212, 214, 225, 249].  

Серед перших дослідників, котрі у 20–30-х рр. акцентували увагу на важливості 

взаємодії бібліотек, музеїв, архівів, є: класик російського архівознавства 



 13

І. Маяковський [104, 105], відомий бібліотекознавець та документознавець 

П. Отле [114, 248], бібліотекознавець М. Федоров [146]. Зокрема І. Л. Маяковський 

вважав, що діяльність бібліотек, музеїв, архівів має бути узгодженою й пропонував 

створити об’єднуючий орган. Водночас, вчений наголошував, що організаційні 

форми взаємодії БМА можуть бути засновані тільки на єдності підходів до роботи з 

архівними документами, бібліотечними та музейними фондами [104]. Такий підхід 

виник в умовах розгортання електронного комунікаційного простору, коли 

нагальним завданням для всіх соціокомунікаційних структур стало розміщення 

колекцій БМА в мережевому середовищі. Організація доступу до бібліотечних, 

музейних та архівних колекцій засобами сучасних інформаційно-

телекомунікаційних технологій змінила використання матеріалів у бібліотеках, 

музеях, архівах та зумовила реалізацію концепції взаємодії відомого дослідника 

П. Отле, виголошеної ним у 1934 р. [247]. Можливість взаємодії бібліотек, музеїв, 

архівів позначається також з тим, що в умовах розвитку електронних комунікацій 

під поняттям «документ» маються на увазі різні види інформації – текст, аудіо, 

зображення, мультимедіа, експонати, об’єкти мистецтва. Ще в 1951 Сюзанна Бріт 

(S. Briet) надала таку характеристику документа: це – «будь-який фізичний або 

символічний знак, збережений чи зареєстрований, щоб представити, відновити чи 

продемонструвати фізичне або концептуальне явище». Таку думку поділяють й 

українські авторитетні науковці [156]. 

Прийняття ЮНЕСКО в 1972 р. Конвеції Всесвітньої культурної і природної 

спадщини та в 1992 р. програми «Пам'ять світу» зумовило сплеск уваги до проблем 

взаємодії бібліотек, музеїв, архівів. На необхідності взаємозв’язків бібліотек з 

іншими соціокомунікаційними структурами наголошують українські й зарубіжні 

вчені [33, 64, 80, 95, 210, 235]. У багатьох публікаціях відзначено, що сукупна 

документальна спадщина людства практично невідома, тому стан пам’яток культури 

світового рівня перебуває під постійним моніторингом ЮНЕСКО та Центру 

Всесвітнього надбання. Програма ЮНЕСКО «Пам'ять світу» розглядає 

документальну спадшину бібліотек, музеїв та архівів як єдине ціле.  Її основними 

завданнями є: захист всесвітнього культурного спадку, забезпечення рівноправного 
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доступу до нього, поширення знань про існування і значущість 

документального надбання, організація доступу до пам’яток окремих держав через 

поцифрування. Це викликало необхідність посилення взаємозв’язків між 

бібліотеками, музеями, архівами на початку ХХІ ст. 

Другу групу складають публікації першого десятиліття ХХІ ст., в яких 

розкриваються різні аспекти проблем взаємодії бібліотек, музеїв, архівів: 

обґрунтовуються основні концепції взаємодії, висвітлюються напрями 

інформаційно-ресурсної інтеграції, розкриваються комунікаційні зв’язки бібліотек з 

музейними й архівними установами в краєзнавчій діяльності та музеєфікації 

бібліотек.  

Важливо зазначити, що в пубікаціях стосовно аргументації щодо взаємодії 

бібліотек, музеїв, архівів, можна виділити три основні концепції.  

Перша концепція пов’язана з обґрунтуванням автономної діяльності бібліотек, 

музеїв, архівів. Це публікації українських та зарубіжних авторів, які вважають, що 

відмінності в діяльності бібліотек, архівів і музеїв перешкоджають їх зближенню 

[79, 192, 237, 263, 268]. Зокрема акцентується на принциповій різниці між 

«переглядом» колекцій у музейній експозиції і «читанням» документів у бібліотеках 

і архівах [238]. На думку багатьох дослідників, відмінності між ними зумовлені, в 

першу чергу, різними історичними традиціями [238, 263]. На засадах 

комунікаційного підходу критикується спроба інтеграції архіву, бібліотеки, музею 

українським відомим документознавцем С. Кулешовим [79]. Він вважає, що «архів і 

музей, лише в окремих аспектах своєї діяльності виконують комунікаційну 

функцію, надаючи інформацію про об’єкти зберігання. Самі об’єкти комунікаційну 

функцію не виконують» [79, с. 31]. 

Доречно зауважити, що ці відмінності ставляться під сумнів прихильниками 

другої концепції, на думку яких спільні риси БМА є більш значущими, ніж їх 

відмінності, що створює умови для їх тісної взаємодії [193, 256]. Зарубіжні автори 

відзначають, що епоха цифрових технологій надає можливості для реконвергенції 

цих соціальних інститутів [218, 250]. Дослідники Л. Куйбишев та Н. Браккер взагалі 

доводять, що з точки зору культурної спадщини перешкоди у взаємодії є штучними. 
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На їх думку, реальною перепоною на шляху створення спільного електронного 

ресурсу є мовні бар’єри та різне розуміння доступу до колекцій [78].  

Загальні завдання архівів, бібліотек, музеїв та сучасні тенденції взаємодії цих 

інститутів, їх спільні витоки, доцільність поширення поняття «установи пам’яті» 

окреслила українська дослідниця І. Б. Матяш [102, 103].  

Третя концепція грунтується на розумінні спільних і відмінних ознак у 

діяльності бібліотек, музеїв, архівів. Успішне співробітництво дослідники 

пов’язують зі здатністю співробітників ідентифікувати як загальні ознаки, так і 

суттєві відмінності в послугах і практиці, визнавати, поважати та будувати 

партнерські стосунки на їх розумінні [222, 238, 266]. Заслуговує на увагу публікація 

Л. Кьорменді, в якій автор зауважує, що тісна співпраця між установами потребує 

порозуміння між ними [84].  

На аналізі спільних функцій та відмінностей у діяльності музеїв, бібліотек, 

архівів зосереджують увагу зарубіжні дослідники [10, 154, 198]. Зазначається, що 

музеї та архіви мають відмінне від бібліотек ставлення щодо організації доступу до 

своїх колекцій та їх використання. Якщо бібліотеки спрямовують діяльність на 

якість та оперативність інформаційно-бібліотечного забезпечення потреб 

користувачів, то для музеїв і архівів головним є збереження об’єктів чи документів 

та розкриття їх спеціальними методами.  

Звичайно бібліотеки, музеї, архіви відіграюють різні соціальні ролі, 

використовують різні професійні методи, різні організаційні культури, але 

виконують споріднені функції, що доведено в наукових дослідженнях українськими 

і зарубіжними авторами [11, 116, 121]. Тому під час організації співробітництва між 

цими установами слід враховувати особливості діяльності кожної. Співробітництво, 

яке має різні форми, не є симбіозом, і звичайно – не повинно мати характеру 

«паразитарних відносин» [238]. Воно, в першу чергу, є визнанням взаємопов’язаних 

інтересів, діяльності. Як зазначають німецькі дослідники, співробітництво у своїх 

кращих проявах сприяє отриманню нової енергії, формуванню середовища якісних 

змін [203]. 
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Як рівноцінні взаємодоповнювані інформаційні підсистеми єдиної 

системи накопичення, зберігання та використання історичної пам’яті розглядає 

музеї, бібліотеки та архіви член-кореспондент РАН В. П. Козлов, наголошуючи, що 

ефективність зберігання і використання історичної пам’яті залежить від 

правильності розподілу вектору в спільних зусиллях працівників музеїв, архівів і 

бібліотек відповідно до об’єктів їх зберігання [67, с. 71]. Таким чином, бібліотеки, 

музеї, архіви, як соціокомунікаційні структури різної форми власності, сприяють 

реалізації основної функції соціальної пам’яті, яка полягає в трансляції накопичених 

людством знань та інформації в часі та просторі. Інші зарубіжні дослідники 

розкривають різні ролі бібліотек, музеїв, архівів та зосереджують увагу на їх 

взаємодії у формуванні суспільства знань [231]. 

Основна загальна характеристика музеїв, бібліотек, архівів пов’язана з тим, що 

вони є документно-комунікаційними інституціями. Музеї задовольняють широкий 

діапазон потреб, прагнуть поєднати суспільство з багатою історичною, культурною, 

науковою спадщиною. Вони збирають, організують та інтерпретують унікальні 

колекції артефактів, об’єктів, експонатів. Архіви як один із атрибутів державності, 

зберігаючи автентичні документи, переважно надають документальні 

підтвердження юридичних прав і соціальних гарантій громадянам, а також 

задовольняють потреби історичної науки, а в роботі музеїв і бібліотек, як інститутів 

трансляції історичної пам’яті, переважають культурно-просвітницькі та науково-

пізнавальні функції [102]. Бібліотеки намагаються адаптуватися до викликів 

сучасності. Внаслідок трансформацій у системі соціальних комунікацій, пов’язаних, 

в першу чергу, з розвитком культурного, інформаційного різноманіття, змінюються 

комунікаційні моделі бібліотечної діяльності. Вони активно долучаються до 

організації доступу до електронних ресурсів. Бібліотечні колекції цілеспрямовано 

організуються з метою інформаційного забезпечення науки, освіти, культури, 

відпочинку. Діяльність бібліотек поповнюється новим напрямом — взаємодією з 

музеями та архівами як провідними документно-комунікаційними структурами. 

Спорідненсть функцій, зокрема збереження та організації доступу до своїх фондів, 

становить підґрунтя для активізації співпраці.  
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Важливе місце в другій групі публікацій посідають праці, в яких 

розкриваються здобутки та практичні труднощі у взаємодії бібліотек, музеїв, архівів 

у напрямі інформаційно-ресурсної інтеграції, пов’язаної зі збереженням культурної 

спадщини; поданням її у цифровому просторі. На важливості й необхідності 

інтеграції ресурсів БМА наголошують багато дослідників [1, 229, 78, 91, 122, 214, 

224, 260]. Зокрема, архівознавець К. Тімс аргументує консолідований підхід до 

співробітництва БМА в напрямі інтеграції інформаційних ресурсів [262]. Російський 

вчений О. Антопольський вважає інтеграцію електронних колекцій наукової і 

культурної спадщини найоптимальнішим напрямом розвитку інформаційно-

комунікаційного простору [2]. Інший дослідник П. Грінфельд розкриває особливості 

електронної енциклопедії, в якій об’єднуються БД бібліотек, музеїв та архівів [29]. 

Звичайно, з точки зору користувача доцільнішим буде інтеграція ресурсів, результат 

якої дозволить оперативно й повно використовувати необхідну інформацію. На 

міжнародному рівні процеси інтеграції та консолідації інформаційних ресурсів 

проявляються у формі Світової та Європейської ЕБ [50]. 

Проблеми і напрями інтеграції інформаційних ресурсів бібліотек, архівів і 

музеїв обговорюють як бібліотекарі, так й фахівці архівів і музеїв, зокрема під час 

конференцій: «Пам’ять у цифрах. Зв’язок пам’яті в архівах, музеях і бібліотеках: 

взаємодія науки, політики і практики» (Вільнюс, Литва, 2007), Перша міжнародна 

конференція з африканських електронних бібліотек та архівів (Адіс-Абеба, 

Ефіопія, 2009); Міжнародна конференція «Спогади про майбутнє» (Гент, 

Нідерланди, 2010), Глобальний семінар «Партнерство бібліотек, музеїв, архівів» 

(Зальцбург, Австрія, 2011), щорічна міжнародна конференція «EVA 2013: 

Бібліотеки і музеї у цифровому середовищі: діалог і співробітництво (Москва, 

Росія, 2013) та ін. Більше десяти років розглядаються різні аспекти взаємодії БМА 

на одній із секцій міжнародної конференції «Крим». З 2011 р. обговорюються 

питання співробітництва, партнерства, взаємозв’язків між БМА на 

Короленківських читаннях (Харків, ХДНБ ім. В. Г. Короленка). Дискутуються 

проблеми взаємодії на сторінках наукових видань [39]. Зарубіжні дослідники 

визначають високу результативність проведення спільних конференцій, семінарів, 
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робочих зустрічей, на яких обговорюються: проблеми та ризики взаємодії; 

мотивації до співробітництва та користь від налагодження й посилення взаємодії 

бібліотек, музеїв, архівів; удосконалення планування та управління новими 

спільними програмами і проектами [270]. 

Останнім часом такі дискусії набули більш постійного й цілеспрямованого 

характеру. Це викликає створення нових державних механізмів фінансування та 

управління ресурсами культурної спадщини в ряді країн, які заохочують 

співробітництво між бібліотеками, архівами та музеями [47, 188, 199, 217, 220, 

225, 226, 233, 243].  

Одним із інструментальних засобів розвитку інформаційної інтеграції БМА є 

автоматизовані інформаційні системи. Характеристику окремих бібліотечних, 

музейних та архівних автоматизованих інформаційних систем (АІС) надає 

Л. Ноль [112], який процес інтеграції культурної спадщини розглядає як 

обєднання фондів різних БМА на основі спільних технологічних рішень. Серед 

них заслуговує на увагу система «ИРБИС», нова версія якої дозволяє створювати 

ЕК та БД бібліотечних, музейних та архівних документів [127, 145]. 

Значно вплинули на процеси взаємодії БМА в напрямі поцифрування та 

представлення культурної спадщини здійснили глобалізація та інтернетизація 

суспільства. Проблеми в цьому аспекті та шляхи їх вирішення пропонують 

українські й російські дослідники [6, 15, 16, 18]. Важливе значення в цьому 

відводиться стандартам. Це слугувало підготовці видання, в якому 

характеризуються стандарти, які використовують європейські бібліотеки, музеї, 

архіви, а також надається інформація про стандарти, що дозволяють здійснювати 

агрегацію їх інформаційних ресурсів в єдине ціле [114]. 

Як основні напрями діяльності зі збереження культурного спадку 

розглядаються: 1) прийняття всіма країнами національних програм з формування, 

збереження і доступу до цифрового документального надбання; 2) подальше 

вдосконалення правової бази, що посилює відповідальність за злочинні посягання на 

об’єкти культурного спадку, їх утрату, знищення, викрадення; 3) врегулювання 

питань майнових і особистісних прав авторів на цифрові копії документального 
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спадку й електронних публікацій; 4) реалізація міжнародних проектів з 

віртуальної реконструкції розосереджених культурно-документальних комплексів; 

5) розповсюдження інформації про значимість документального надбання [66]. 

Представники канадської компанії «Архівна та музейна інформатика» 

Д. Бірман та Дж. Трант звертають увагу на декілька важливих результатів 

глобального поцифрування культурної спадщини [12, 263]. До першого вони 

віднесли повніший доступ усіх громадян суспільства до необхідних джерел у будь-

якому місці в будь-який час. Другим важливим результатом вони вважають 

вирішення питання інтелектуальної власності через право публічного займу, що 

спрямовується на компенсацію за використання власнику прав будь-якої країни. 

Третій пов’язують з можливістю формування додаткових послуг, четвертий – з 

можливістю створення універсальної бази знань [12]. 

Тендеції в кооперації, пов’язані з переведенням у цифрову форму колекцій, 

розробкою комунікаційної інфраструктури між публічними бібліотеками, музеями 

та архівами, розкриває вчений А. Ярроу [269]. Слід зазначити, що цифровий 

культурний спадок може бути створений через переведення історико-культурних 

цінностей у цифровий формат, а може бути й цифровим одразу. Зазначене порушує 

поряд з проблемою переведення в цифрову форму документів і об’єктів культурної 

спадщини, що зберігаються в установах БМА, ще одну дуже важливу проблему – 

збереження цифрового контенту досягнень людства [261]. Відомо, що інтенсивне 

використання документів призводить до погіршення їх фізичного стану. Тому 

створення копій для користувачів на будь-яких носіях є надзвичайно важливим. 

Копії документів є навіть кращими за оригінал, проте не повністю відповідають 

оригіналу. Слід звернути увагу й на те, що використання копій не завжди є 

раціональним. Деякі спеціальні історичні дисципліни не зможуть існувати, якщо під 

час викладання будуть використовуватися тільки копії. Не можна вивчати й 

описувати історичні документи на копіях. Але переваги в цифрових копій також є. 

Це насамперед – широкі можливості для відновлення змісту документів, можливості 

тиражування [208]. Зазначена проблема потребує спільних рішень бібліотек, музеїв 
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та архівів. На визначальній ролі бібліотек у збереженні історико-культурної та 

наукової спадщини наголошують зарубіжні вчені [50,124, 125, 235]. 

На особливостях міжнародного співробітництва БМА зі збереження 

документального надбання, документальної культурної спадщини України як 

цінності українського суспільства, юридичного підґрунтя процесу забезпечення 

доступу до неї акцентують свою увагу українські дослідники Г. Ковальчук, 

І. Коханова, І. Матяш та інші [66, 75, 103]. 

Центральне місце серед публікацій, що порушують проблеми інформаційно-

ресурсної інтеграції культурної спадщини, яка зберігається в бібліотеках, музеях, 

архівах, належить теоретичним та практичним здобуткам у контексті реалізації 

різних рівнів проектів. Основні тенденції проектної співпраці, яка набула 

значного розвитку наприкінці ХХ – на початку ХХІ ст. є предметом уваги 

американських дослідників [197, 198].  

Доречно зауважити, що в різних країнах реалізація проектів у напрямі 

вивчення, зберігання, поцифрування та подання в електронному середовищі 

культурної спадщини зумовила процеси активізації співробітництва бібліотек, 

музеїв та архівів. Розгортанню взаємодії сприяли програми ЄС. Якщо перші рамкові 

програми 1991-1994 рр. були спрямовані на підтримку кожного окремого 

соціального інституту, то починаючи з 1995 р. пріоритетом стає спрямування на 

спільні проекти. Це, в свою чергу викликало необхідність вирішення 

організаційних, технологічних, правових проблем взаємодії БМА на різних рівнях, 

на що звертає увагу З. Манцух [236]. 

Здобутки в напрямі реалізації спільних проектів бібліотек, музеїв та архівів у 

США, Канаді, Великобританії, Франції, Німеччині, Австрії розкриваються в 

численних публікаціях [85, 199, 202, 203, 204, 205, 245, 246, 249, 254, 255, 265]. 

Наприклад, у 2001 р. бібліотека університету штату Вашингтон, історичне 

товариство, історичний музей спільними зусиллями реалізовували проект щодо 

формування цифрового архіву; у 2003 р. в результаті співпраці фахівців 

Сіракузького університету, бібліотеки та музею було розроблено модель цифрового 
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музею та бібліотеки; єдиний сервіс для організації доступу до бібліотечних і 

музейних колекцій [265]. 

У Франції важлива роль у підтримці та організації співробітництва належить 

Міністерству культури і комунікацій, яке відповідає за архіви, художні музеї, 

публічні бібліотеки та Міністерство освіти, науки і технологій. Розвиток їх 

співробітництва розпочався з 1995 р. Спочатку їх партнерство ґрунтувалося на 

взаємних консультаціях. Пізніше – на спільній меті поцифрування культурної 

спадщини, що зберігається в різних закладах [202]. 

Широкого висвітлення набула й реалізація спільних програм і проектів БМА у 

Швеції [216, 243], Норвегії, Данії [209, 211, 213, 257], Фінляндії [151], особливістю 

яких є регіональний аспект. Слід зазначити, що нині майже всі країни світу 

поступово долучаються до процесів взаємодії БМА. На національному рівні 

відбувається реалізація спільних проектів у напрямі інтеграції інформаційних 

ресурсів провідних бібліотек, музеїв та архівів у Литві, Росії, Білорусі, Казахстані та 

інших [53, 58, 62, 131, 150, 164].  

Спільним фактором активізації взаємодії БМА є краєзнавча діяльність. Тому 

окрему підгрупу становлять публікації, спрямовані на проблеми взаємодії в 

краєзнавчому аспекті та розвиток бібліотечних музеїв. 

Різні напрями такої співпраці бібліотек, музеїв та архівів щодо інтеграції 

краєзнавчих інформаційних ресурсів висвітлено в публікаціях українських і 

російських дослідників [48, 53, 123, 184]. Концептуальні засади краєзнавства 

закладені відомою українською вченою Н. М. Кушнаренко [81-83]. Провідними 

принципами в новій моделі соціально-комунікаційного простору має стати 

конструктивна співпраця бібліотек, музеїв, архівів регіону, з якою більшість 

дослідників пов'язують перспективи розвитку краєзнавчої діяльності. Зокрема М. М. 

Кузнецова в рамках дисертаційного дослідження обґрунтувала необхідність 

системного формування краєзнавчих електронних ресурсів публічних бібліотек 

України як цілісності, що ґрунтується на засадах взаємопов’язаних, 

взаємозумовлених процесів їх створення, функціонування та використання [76]. 
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Серед основних аспектів краєзнавчої співпраці дослідники називають: 

дослідницьку та просвітницьку діяльность, спрямовані на формування краєзнавчих 

ресурсів, збереження історичної памяті краю, розвиток духовності [49, 81]. Досвід 

партнерської співпраці миколаївських установ культури, зокрема бібліотеки для 

юнацтва та краєзнавчого музею з метою пошуку нових і забутих імен, які здійснили 

вагомий внесок у розвиток краю, висвітлює директор бібліотеки В. Іванова [53]. 

Слід також зауважити, що розвиток краєзнавчої роботи бібліотек значною 

мірою сприяв появі бібліотечних музеїв. На сучасному етапі розвитку зростає увага 

фахівців як до проблеми взаємодії між музеями, бібліотеками, архівами, так й до 

питань організації та діяльності бібліотечних музеїв. У професійних виданнях 

багатоаспектно висвітлюються питання, пов’язані зі створенням бібліотечних музеїв 

[8, 19, 23, 25, 88, 111, 139]. 

На особливій ролі бібліотечних музеїв наголошують зарубіжні автори [241]. Їх 

вплив на розвиток функцій бібліотеки є предметом уваги авторитетних 

бібліотекознавців М. Дворкіної, В. Вікулової, С. Матліної та інших [19, 20, 32-34, 

101]. Так, С. Матліна доводить, що відбувається синкретичне взаємопроникнення 

суто бібліотечних та музейних форм, на основі чого створюється нова модель 

бібліотеки [101]. Концептуальні засади створення бібліотечних музеїв, спільні і й 

специфічні ознаки обслуговування користувачів розкриває М. Дворкіна [33, 34]. 

Серед спільних вона називає: надання послуг; організацію доступу користувачам до 

бібліотечно-інформаційних ресурсів у бібліотеці, до музейних об’єктів на виставках 

й експозиціях, до архівних документів; задоволення інформаційних потреб 

користувачів та відвідувачів; діалоговий характер; запит (читача, відвідувача, 

користувача), в якому виявляється реальний предмет потреби (книга, інформація, 

документ, обєкт) [34]. Російська дослідниця Ю. Демченко наголошує на тому, що 

створення бібліотечних музеїв посилює процеси, які збігаються із 

загальнокультурними тенденціями, такими як увага до історії й необхідність 

фіксації та збереження подробиць життя регіону і окремих особистостей [36]. 

Багато авторів широко висвітлюють питання, пов’язані з відкриттям у 

бібліотеках музеїв [95]; визначають тенденції музеєфікації бібліотек [14, 36-38, 63, 
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68, 69, 113]; виділяють типи і форми музейної діяльності [8, 76], висвітлюють 

досвід створення музеїв книги [80, 92], історії бібліотек [23, 64, 65, 87], історії краю 

[110]; розкривають методи створення музейних експозицій у бібліотеках [20]; 

обґрунтовують суміщення функцій бібліотеки і музею [76, 181, 183]; порушуються 

проблеми нормативно-правового забезпечення музейної діяльності бібліотек [74, 

76]. Проте в публікаціях не приділено належної уваги тому, що розвиток музейної 

діяльності зумовлює посилення взаємодії між ними. Тому доцільним є розкриття 

тенденцій та концепцій бібліотечних музеїв як напряму, що стимулює процеси 

взаємодії бібліотек, музеїв та архівів.  

Поглибленому уявленню про сутність та специфіку взаємодії БМА, зокрема в 

напрямі створення та функціонування бібліотечних музеїв, сприяють публікації, в 

яких висвітлюються зміни, пов’язані з розширенням комунікаційної функції 

бібліотек [5, 11, 13, 47, 54, 75, 86], музеїв [7, 21, 24, 27, 41, 71, 98, 100, 138, 149, 153], 

архівів [17, 102, 121, 130]. Визначення основних засад та перспектив посилення 

взаємодії українських БМА потребує використання публікацій, які торкаються 

історичних засад їх розвитку [40, 132, 152]. 

Третя група наукових праць, зокрема опублікованих зарубіжними 

дослідниками впродовж останніх років, характеризується визначенням 

подальшого розвитку взаємодії бібліотек, музеїв, архівів на засадах партнерської 

співпраці, здійснення спільних досліджень; конвергенції бібліотек, музеїв, архівів. 

Результативність співробітництва БМА безпосередньо залежить від 

комфортності соціально-комунікаційного середовища, порозуміння між партнерами 

[232]. Надзвичайно важливим фактором системної взаємодії є встановлення 

відносин, що грунтуються на партнерській довірі. Про це йдеться в багатьох 

публікаціях [30, 31, 85, 190, 194]. Зокрема, принципи партнерства, серед яких довіра, 

відкритість, економічна вигода розкриває Дж. Аустін [190]. Заслуговують на увагу й 

статті Н. Аллен, Л. Блуменштайн, Л. Бішоф, в яких висвітлюється досвід 

партнерської взаємодії між музеями та бібліотеками [186, 193, 194]. Доречно 

зауважити, що більшість дослідників вважають партнерську модель пріоритетною 

[43, 94, 106, 201, 212]. Зокрема О. Воскобойнікова-Гузєва обгрунтовує партнерство 
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як один із механізмів реалізації стратегіі модернізації бібліотечної діяльності і 

пов’язує з виконанням бібліотекою базової соціальної функції. Авторка зазначає, що 

соціальне партнерство в бібліотечній справі — це комплекс багатоваріантних 

відносин між суб’єктами партнерства, метою яких є інформаційне, організаційне, 

інтелектуальне та інше забезпечення соціокультурних потреб місцевої громади [23]. 

Серед проблем подальшого розвитку партнерства між БМА дослідники 

вказують на стрімкий розвиток технологій та збільшення обсягу різнорідної 

інформації в електронних колекціях, що спричиняє порушення зв’язків між різними 

елементами інформаційних систем. Зокрема, на необхідності вдосконалення 

управління такими процесами наголошують дослідники різних країн [1, 91, 226, 

228].  

З активізацією взаємодії БМА пов’язані й правові проблеми, зокрема щодо 

доступу та використання спільного електронного ресурсу користувачами. Так, 

канадський дослідник запропонував запровадити соціальний контракт на право 

публічного використання, що дозволить власникам інтелектуальних прав одержати 

компенсацію за використання, а не за цінність [205]. Російські автори поряд з 

правовими порушують проблеми створення якісного середовища для формування 

користувацьких запитів, механізмів доступу до електронних ресурсів, вхождення 

музеїв в єдиний інформаційний простір [42], навігації ресурсами БМА в цифровому 

середовищі [109]. 

Стратегії співробітництва на рівні створення електронних колекцій та загрози й 

можливості в цьому напрямі порушуються багатьма авторами. Російські фахівці А. 

Калганова та І. Самикіна визначають провідну роль бібліотеки у взаємодії з музеями 

та архівами в напрямі підготовки та реалізації спільних проектів, які розглядаються 

як вектор розвитку [58, 129].  

Зростаючу важливість формування й розвитку навиків співробітництва, 

партнерства в сучасних складних умовах відзначають українські й зарубіжні 

дослідники [5, 54, 200, 238]. Зокрема, порушуються проблеми звязків між цифровою 

бібліотекою та цифровим архівом [219], між бібліотекою та архівом [133], між 
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різними поглядами фахівців на вирішення проблем взаємодії у сучасному 

мережевому просторі [134, 262]. 

Отже, партнерство бібліотек з музейними та архівними установами в сучасних 

умовах розвитку комунікаційного простору розгортається в різних аспектах. 

Збільшується кількість статей, в яких розкриваються дослідження конкретних 

партнерських відносин і співробітництва бібліотек, архівів і музеїв. Важливе 

значення мають проекти, які забезпечують консультаційну, науково-дослідницьку та 

фінансову підтримку взаємодії БМА [228, 252, 266]. Зокрема, проект «Synopsis» на 

міждержавному рівні сприяє традиційним формам взаємодії між бібліотечними, 

музейними та архівними закладами, а також проведенню наукових досліджень й 

інтеграції в інформаційний простір [270].  

Вагомим є внесок у розвиток спільних досліджень Інституту музейно-

бібліотечних наук (IMLS) США, діяльність якого спрямована на підтримку 

наукових досліджень, освіти, спільних проектів бібліотек з музеями і архівами 

локального, регіонального та національного рівнів [191, 199, 237-239, 258], а також 

на дослідження, пов’язані з адміністративними перетвореннями [205]. 

Сучасний стан та стратегічні напрями співробітництва музеїв Австралії з 

іншими соціокультурними установами на засадах впровадження інновацій 

обгрунтовуюються на основі наукових досліджень. На цьому акцентує I. Калман 

[198]. Він відзначає, що в рамках міжнародної ініціативи стратегічного партнерства 

NLG кожен університет обирає свої пріоритети для спільних досліджень: 

Едінбургський університет здійснює розробку пошукових моделей для інтегрованих 

ресурсів та моделей консервації колекцій; Прінстонський університет досліджує 

соціальний потенціал розвитку взаємодії, пошукові функції іміджевих ресурсів та 

інструменти впровадження цифрового менеджменту; Музей Вікторії і Альберта – 

переведення в цифрову форму музейних об’єктів; Смітсонівський інститут 

розробляє програми для поцифрування фотоколекцій; Ялівський університет вивчає 

роль адвокації для розвитку інтеграції інформаційних ресурсів БМА [270].  

Цікавим є дослідження, проведене в університеті Упсала (Швеція) на відділенні 

архівознавства, бібліотекознавства та інформатики й музеєзнавства протягом 
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лютого-березня 2011 р. Його основною метою було визначення майбутньої 

професійної ролі працівника бібліотеки, музею та архіву як сукупного образу. В 

опитуванні взяли участь: бібліотечні фахівці – 42%, працівники архівів – 29%, 

музеєзнавці – 11%, інформаційні спеціалісти – 8%, представники адміністрації, 

освіти – 8%, аспіранти – 2% [245]. В результаті аналізу було визначено три майбутні 

ролі: навігатор, інформаційний архітектор, комунікатор. Перша пов’язана з тим, що 

працівники бібліотек, музеїв та архівів намагаються виконувати функції навігації в 

електронному середовищі, допомагають орієнтуватися в інформаційних ресурсах. 

Друга роль зумовлена організацією і забезпеченням доступу до різноманітних 

матеріалів. Зокрема зауважується, що фахівці БМА, як архітектори, будують 

систематизоване знання й таким чином сприяють пошукам інформації в ресурсах 

культурної спадщини. Третя роль визначається розвитком комунікаційної функції як 

музеїв, так і бібліотек та архівів. Ці результати аналізу шведських дослідників 

свідчать про зближення функцій усіх трьох типів установ та узгоджуються з 

результатами українських досліджень й бібліотечних практик. Водночас, слід 

зауважити, що в сучасній системі соціальних комунікацій бібліотеки, музеї, архіви 

відіграють різні соціальні ролі, а визнання спільною для них ролі навігатора, 

інформаційного архітектора й комунікатора сприяє розумінню їхньої системної 

єдності.  

З 2000 р. проводяться дослідження в різних країнах стосовно визначення 

стратегій та інструментів довготривалого архівування цифрової інформації. В цьому 

аспекті в Німеччині розробляються критерії надійних цифрових архівів, їх 

сертифікації. Акцентується увага на створенні комунікаційної платформи для 

обміну між партнерами [254]. 

Вивченню партнерських зв'язків і співпраці між бібліотеками, архівами та 

музеями присвячене дослідження, проведене протягом 2010-2011 рр. серед 

професіоналів 2-х вищих навчальних закладів Канади та 3-х – Нової Зеландії [206]. 

Основний результат полягає у визначенні зростаючої зацікавленості до вивчення 

нових форм співробітництва і зближення між бібліотеками, архівами та музеями. 

Про підвищену зацікавленість фахівців у результатах свідчить й те, що редактори 
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трьох основних журналів (Library Quarterly, Archival Science, Museum 

Management and Curatorship) координували свої зусилля для відображення різних 

аспектів конвергенції БМА в освіті і практиці в період між 2008 і 2010 рр. 

Доречно зауважити, що у 2003 р. була захищена дисертація на здобуття 

наукового ступеня доктора філософії в університеті Північного Техасу [189], яка 

стала важливим внеском у розвиток взаємодії між бібліотеками, музеями та 

архівами. Серед перспектив взаємодії обґрунтовано: 1) посилення міжособистісних 

комунікацій, 2) обмін ресурсами, навичками, послугами, 3) зближення 

інформаційних систем, 3) поглиблення співпраці як цілеспрямованого процесу 

творчих рішень, 4) розвиток системної координації, 5) вдосконалення комунікації з 

державним сектором. Безперечно, кожна перспектива, визначена американською 

дослідницею, надає різні переваги для подальшої взаємодії, а їх комплекс дозволяє 

сформувати спільне бачення ролі взаємодії як комунікаційного процесу. 

Спільними темами досліджень є спілкування, цифрове опрацювання, стратегії 

інтеграції інформаційних ресурсів, управління даними, зберігання і доступу до 

інтегрованих ресурсів, сукупний образ майбутнього працівника, загалом 

перспективи взаємодії БМА. 

Останнім часом актуалізуються дискусії фахівців щодо перспектив 

конвергенції БМА. Сьогодні існує величезний пласт наукової літератури в 

напрямі обговорення різних аспектів конвергенції бібліотек, музеїв та архівів як 

процесу їх зближення і співпраці. Це, здебільшого, публікації зарубіжних вчених.  

На основі змін, що відбуваються в діяльності бібліотек, музеїв, архівів в 

епоху розвитку електронного середовища обґрунтовується стирання меж між 

ними [195, 238, 245]. У сучасних умовах під впливом новітніх технологій ці 

установи змінюються. Вже протягом двох десятиліть бібліотеки, музеї, архіви 

використовують цифрову інформаційну технологію як цінний інструмент для 

підвищення якості обслуговування користувачів, розширення їх кола. Саме в 

цифровому просторі зникають відмінності між цими установами, посилюються 

процеси конвергенції (зближення), які є предметом посиленої уваги дослідників 

різних країн.  
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Більшість авторів доводять необхідність конвергенції, зокрема щодо 

формування інформаційного простору [28, 193, 218, 239, 251, 268]. Інші 

розкривають переваги і перешкоди на цьому шляху [146, 263]. Треті порушують 

дискусію стосовно перспектив конвергенції ресурсів, кадрів, професійних 

об’єднань. При цьому розглядається конвергенція на матеріально-технічній основі, 

організаційно-професійній, економічній, освітній [206, 207]. 

Слід зазначити, що конвергенція бібліотечної, музейної та архівної діяльності 

вважається найвищим рівнем взаємодії [206]. Дійсно, якщо розглядати взаємодію як 

комплекс процесів, контактів, співробітництва, координації, кооперації, партнерства 

і конвергенції, то конвергенція є стратегічним напрямом розвитку взаємодії між 

бібліотечним та музейним й архівним соціальними інститутами.  

Конвергенція на матеріально-технічній основі ґрунтується на зближенні 

технологій БМА, пов’язаних з автоматизацією, входження в цифровий простір, 

ускладненням потреб користувачів, поширенням електронних ресурсів і послуг. У 

сучасному електронному соціально-комунікаційному середовищі, на думку багатьох 

авторів, громадськість не бачить суттєвої різниці в організації доступу до 

бібліотечних, архівних та музейних фондів [205]. Користувачам важливо мати 

можливість знаходити, завантажувати, використовувати ресурси, незалежно від 

місця їх розміщення та мати доступ з однієї точки до необхідної інформації, що 

зберігається у фондах бібліотек, музеїв, архівів [218].  

Безперечно, стимулюють розвиток взаємодії працівників різних 

соціокомунікаційних установ сучасні інформаційні технології. Їх взаємозв’язки не 

обмежуються цифровими проектами. Зміни, що відбуваються в суспільстві, 

впливають на розширення функцій та розвиток нових напрямів у діяльності 

бібліотек, музеїв, архівів. Взаємодія набуває дедалі більшого значення ще й тому, 

що найбільше відповідає потребам суспільства.  

Надто важлива роль у встановленні взаємозв’язків та співробітництва між БМА 

належить громадським організаціям та об’єднанням. На цьому акцентують увагу 

зарубіжні дослідники [191, 220]. Наприклад, Американська асоціація музеїв спільно 

з IMLS започаткувала щорічний форум для обговорення кращих практик та 
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інновацій  взаємодії бібліотек, музеїв та архівів [217, 225]; у рамках 

Американської бібліотечної асоціації створено комітет з підтримки взаємодії 

бібліотек, музеїв, архівів – CALM [188]. 

Слід зазначити, що існують перепони на шляху до встановлення системної 

взаємодії. Загальновизнаною перешкодою для співробітництва є те, що фахівці 

бібліотек, музеїв та архівів не усвідомлюють повною мірою можливостей та переваг 

співробітництва, партнерства, кооперації. На цьому акцентують увагу зарубіжні 

вчені та практики бібліотечної, архівної та музейної сфер [262, 266, 270]. 

Американська дослідниця Дж. Ховард наводить найважливіші аргументи на користь 

співробітництва в електронну еру [215]. 

Активізація взаємодії бібліотек, музеїв та архівів потребує зміни підходів до 

підготовки відповідних кадрів. В останній час інтерес до цієї проблеми 

посилюється, про що свідчать публікації вчених та практиків бібліотечної, 

архівної та музейної сфер [115, 117, 140, 147, 155]. Більшість дослідників 

розкривають особливості підготовки бібліотечних кадрів у різних країнах у звязку 

з інтеграцією українського освітнього простору в європейський [51, 89, 90, 141, 

148]; пропонують впровадження нових спеціальностей, зокрема бібліотекар-

музеєзнавець [20] та бібліотекар-архівіст у рамках європейської традиції [4]. 

Освітня конвергенція розуміється як зближення навчальних програм для 

підготовки кадрів. Слід зауважити, що існують різні погляди на освітню 

конвергенцію. Одні автори акцентують увагу на тому, що існуючі навчальні 

програми, як і раніше, підкреслюють відмінності між БМА, що перешкоджає їх 

взаємодії на практиці [263, с. 376]. Деякі автори вважають уведення цифрових 

спеціалізацій у рамках бібліотечно-інформаційної науки перспективним кроком у 

напрямі підготовки кадрів [187, 230]. Інші розглядають міждисциплінарність як 

спрямованість на зближення інформації, технологій і людей, каталізатор практичної 

взаємодії БМА [137, 218]. Вони відзначають, що відбувається переорієнтація 

закладів культури в напрямі посилення інформаційно-комунікаційної складової їх 

діяльності, що зумовлює необхідність підготовки кадрів для забезпечення, в першу 



 30

чергу, процесів збереження культурної спадщини в цифрових форматах та 

надання до неї доступу.  

Доречно зазначити, що ідея взаємопов’язаності освітнього процесу належить 

відомому вченому Н. Ф. Федорову, у творчості якого важливе місце відводиться 

бібліотеці як центру духовної спадщини [146]. Його концепція музейно-бібліотечної 

освіти стала основою навчальних програм Міжнародного об’єднання «Екополіс і 

культура».  

Одним із перших на проблемі взаємопов’язаності підготовки кадрів для БМА 

акцентував представник Хорватії С. Фалетар [210]. У своєму виступі на 71-й сесії 

ІФЛА у 2005 р. він зазначив, що конвергенція бібліотек, музеїв та архівів в 

електронну еру має набути відображення в професійній освіті, оскільки 

професіонали потребують певних спільних знань та навичок.  

У цьому контексті важливою є розробка концептуальних засад подальшого 

розвитку освітнього процесу бібліотек, музеїв, архівів. Основні концепти 

формування інноваційних методів культурно-мистецької освіти пропонують 

українські дослідники В. Шейко, І. Кузнєцова, Н. Кушнаренко, А. Соляник та інші 

[77, 137, 158]. Нові підходи до навчання, пов’язані з культурним підприємництвом, 

пропонують В. Ільганаєва та Х. Ельбесхаузен [185].  

Безперечно, технологічна конвергенція спричиняє освітню. Фахівці БМА 

потребують знань стосовно особливостей не тільки своєї діяльності, але й 

споріднених. Це зумовлює розвиток, по-перше, мультикультурного, 

міждисциплінарного підходу до освітнього процесу [229, 234, 253, 259]; по-друге, 

проведення порівняльних досліджень навчальних програм з метою визначення 

перспектив їх зближення [227]; по-третє, модернізації форм і методів освітнього 

процесу, зокрема у формі дискусій та діалогів між викладачами під час проведення 

занять зі студентами [242]. Заслуговує на увагу посібник, підготовлений у 2007 р., в 

якому узагальнюються особливості бібліотечної, архівної та інформаційної освіти у 

світовому вимірі [267]. 

Збільшується кількість публікацій, спрямованих на обґрунтування конвергенції 

БМА освіти та висвітлення аспектів її реалізації. Зокрема, на актуальності 
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конвергенції підготовки бібліотечних фахівців, документалістів архівної 

справи, музейних працівників для спільної ефективної діяльності в умовах 

технологічно-комунікаційного розвитку зосереджують увагу здебільшого фахівці 

зарубіжжя [252, 263]. Німецькі автори пов’язують відкритість до нових форм 

співробітництва з відповідними змінами в освіті [254]; американські дослідники 

порушують проблему конвергенції освітніх програм, перепоною до якої є значна 

різниця в дисциплінах, які вивчають студенти [200]. Так, дослідники відзначають, 

що незважаючи на зміни в діяльності БМА під впливом сучасних інформаційно-

комунікаційних технологій, в навчальному процесі майбутніх працівників музеїв, а 

також і архівів переважать історичні дисципліни [187, 210].  

Але, незважаючи на деякі аспекти конвергенції в освіті, взаємопов’язаність між 

навчальними програмами відсутня. Безумовно, це перешкоджає формуванню 

системної взаємодії між МБА. 

Отже, в публікаціях українських та зарубіжних авторів актуалізуються різні 

аспекти взаємодії бібліотек, музеїв, архівів, зокрема: розкриваються різні напрями і 

форми здійснення соціально-комунікаційних звязків між ними; порушуються 

проблеми їх інформаційно-ресурсної інтеграції; дискутується питання 

вдосконалення навчальних програм на засадах конвергенції як інструменту 

поглиблення взаємодії бібліотек, музеїв, архівів. Незважаючи на посилену увагу до 

проблеми взаємодії БМА в українському професійному співтоваристві, на 

практичному та теоретичному рівнях вона залишається невирішеною. Цілісне 

ставлення до взаємодії БМА не сформовано. Невирішеними залишаються проблеми 

системної взаємодії, на теоретичному рівні не визначено концептуальних засад 

налагодження ефективної взаємодії українських БМА на різних рівнях та різних 

напрямах. Узагальнення варіантів вирішення комунікацій між ними для виявлення 

перспективних напрямів посилення й зміцнення взаємодії та подальшої інтеграції до 

системи соціальних комунікацій суспільства потребує визначення методологічних 

підходів та методів для з’ясування історико-культурних передумов і факторів 

розвитку процесів взаємодії соціокультурних установ; висвітлення закономірностей 

взаємодії бібліотек, музеїв, архівів в Україні та в зарубіжному досвіді; визначення 
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значення бібліотечних музеїв в процесі взаємодії; обґрунтування 

перспективних напрямів укріплення взаємодії українських бібліотек, музеїв, архівів 

у сучасному соціально-комунікаційному просторі. 

 

 

 

1.2. Методологічні засади та методи дослідження 

 

 

Дослідження має міждисциплінарний характер, його теоретичну основу 

становить науковий арсенал соціальних комунікацій, бібліотекознавства, 

музеєзнавства, архівознавства, теорії соціальної взаємодії.  

Важливу роль для методологічного обґрунтування дослідження мають вже 

розроблені концепції, стратегії. Методологічну базу дослідження забезпечили 

наукові праці українських та зарубіжних учених: М. Аррово, Є. Бєлінської, К. Браун, 

О. Воскобойнікової-Гузєвої, В. Горового, К. Делокарова, Г. Калітича, С. Карєпової, 

В. Ільганаєвої, Н. Кушнаренко, В. Різуна, А. Соколова, А. Соляник, Ю. Столярова, 

Д. Зоріх, Г. Швецової-Водки, які складають підґрунтя для цілісного уявлення про 

взаємодію бібліотек, музеїв, архівів у сучасному соціокомунікаційному просторі [9, 

35, 54-56, 59, 81-83, 126, 135, 137, 189, 197, 270].  

Взаємодія є завжди комунікацією. З точки зору теорії соціальних комунікацій, 

взаємодія – це процес встановлення зв’язку між системами, який викликає зміни в 

кожній або в одній із них [54, С. 56]. 

Особливе значення в контексті процесів і механізмів взаємодії БМА мають 

праці українських учених, які зробили суттєвий внесок у розробку теоретичних 

засад соціальних комунікацій. Зокрема, важливе значення для застосування 

соціально-комунікаційного підходу в дослідженні розвитку взаємодії БМА в умовах 

формування інформаційного суспільства мають визначені В. Ільганаєвою 

особливості такого підходу, серед яких: єдність соціально-комунікаційних процесів; 

предметність соціально-комунікаційної діяльності; етапність інформатизації; 



 33

інтеграція соціально-комунікаційних підсистем суспільства на основі 

організаційно-функціональне переформатування СК структур [56, с. 111]. Автор 

розглядає комунікаційну діяльність як особливий вид соціальної активності, 

спрямованої на забезпечення глобальної інформаційно-когнітивної взаємодії в 

суспільстві та її підтримку через збирання, обробку, збереження, переробку, 

розповсюдження і використання соціальної інформації та реалій. Це дозволяє 

з’ясувати, що активізація взаємодії БМА в умовах розвитку електронних 

комунікацій ґрунтується на єдності багатьох факторів, серед яких: збереження 

культурних цінностей та формування цифрового ресурсу культурної спадщини як 

основи автентичності та потенціалу для подальшого розвитку.  

Інша теза вченої пов’язана з тим, що серед особливостей взаємодії вона 

називає причинно-наслідкову зумовленість, сприяє вивченню причин та наслідків 

різних форм та рівнів взаємодії БМА у зарубіжному досвіді та в умовах 

соціокомунікаційного середовища України.  

Також важливо відмітити, що, на думку В. Ільганаєвої, у розвиток сфери 

соціальної взаємодії закладене певне протиріччя, пов’язане з природою 

еволюційного процесу розвитку соціального і принципом переходу кількісних 

змін в якісні. Згідно з її визначенням, взаємодія на рівні комунікації як вищої 

форми організації об’єднує базові підсистеми, серед яких виокремлює: діяльність, 

пізнання, медіа [55]. Зі своїм співавтором, датським ученим Х. Ельбесхаузеном 

вона зазначає, що наповнення каналів взаємодії диктується відносинами, 

інтересами і потребами членів суспільства. При цьому взаємодія має свої рівні 

(технологічний, управлінський, функціонально-організаційний, видовий, 

галузевий) та функціональні форми, які мають різні види, конфігурації, моделі в 

різні історичні етапи розвитку. Серед таких форм учені називають такі: Контакт 

(взаємозв’язок, поєднання, співактивність)—Спілкування (повідомлення, 

взаємозалежність, взаєморозуміння)—Комунікація (взаємообмін, взаємовплив, 

перцепція, взаємопроникнення, емпатія) [185].  

Зазначені форми є близькими до форм взаємодії БМА, розкритих 

зарубіжними авторами Д. Зоріх, Г. Вайбель, Р. Ервей [270]. Вони обгрунтовують 
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розвиток взаємодії БМА від контакту й співробітництва до кооперації та 

конвергенції як процесу зближення різних систем (бібліотек, музеїв, архівів) 

внаслідок необхідності задоволення подібних функціональних вимог. 

Доречно зауважити, що термін «конвергенція», який запозичено з біологічної 

науки, розглядається з різних точок зору, зокрема соціології, інформатики, 

філософії. У філософському словнику конвергенція трактується як різновид 

міжкультурної взаємодії, що належить до типу синтезу й передбачає поступове 

злиття культурних систем в якісно нову цілісність [88]. На відміну від 

зазначеного, більшість зарубіжних бібліотекознавців, музеєзнавців та 

архівознавців розуміють конвергенцію як процес зближення діяльності бібліотек, 

музеїв, архівів, їх функцій, завдань за умов збереження особливостей кожної 

документно-комунікаційної структури. Така конвергенція характеризується 

інтенсивністю взаємодії, взаємовпливом, взаємопроникненням технологій, 

функцій [206]. Відповідно до цього в нашій роботі конвергенція розглядається як 

одна із форм взаємодії БМА, що означає встановлення тісних системних 

взаємозв’язків, процес зближення їх діяльності на засадах взаємоузгодження й 

збереження головних відмінностей. 

Також слід додати, що зарубіжні автори, розкриваючи форми взаємодії БМА, 

звертають увагу й на дихотомічний поділ: кооперація-конкуренція, узгодженість-

конфлікт, асоціація-дизасоціація, зближення-розходження, інтеграція-диференціація 

[189, 197, 214]. Безперечно, всі форми становлять цілісність комунікаційного 

процесу «взаємодія» та динамічно розвиваються відповідно до потреб суспільства.  

Вагоме підґрунтя для вивчення форм взаємодії бібліотек з музейними й 

архівними установами становить монографічне дослідження О. Воскобойнікової-

Гузєвої та інших дослідників [23], в яких партнерсто розглядається як ефективний 

механізм подальшого розвитку бібліотечного інституту, що передбачає рівноправні 

зв’язки та відповідальність. Це дозволило взяти за основу дослідження взаємодії 

БМА такі форми: Контакт—Співробітництво—Партнерство—Кооперація—

Конвергенція з урахуванням основних положень українських та зарубіжних вчених.  
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При цьому доречно розглядати контакт як окремі зв’язки та 

взаємозв’язки, які не мають системності, а співробітництво – як добровільні зв’язки 

в процесі діяльності, що спрямовані на досягнення загальних цілей. Партнерство 

БМА може бути як постійними, так й тимчасовими взаємозв’язками рівноправних 

суб’єктів на взаємоузгоджених принципах і відповідальності для реалізації 

конкретної спільної мети. Кооперація відрізняється від попередніх форм тим, що це 

— форма взаємодії колективних членів з різними формами власності, різними 

рівнями розвитку, що об’єднують кадрові, інформаційні та інші ресурси для 

реалізації спеціальних професійних завдань на державному, регіональному, 

локальному рівнях. Конвергенція як зближення практичної діяльності бібліотек, 

музеїв, архівів та підготовки кадрів є найвищим рівнем взаємодії, системною 

взаємодією.  

Також слід враховувати, що взаємодія має й такі форми, як конкуренція, 

конфлікт, що зазначено в підрозділі 1.1. У такому разі процеси взаємодії можуть 

бути спрямованими як на узгодження й порозуміння, так і викликати недовіру, 

спричинити конфлікт. Розуміння переваг, встановлення взаємної відповідальності за 

спільні рішення й результати різних форм взаємодії сприяє зниженню 

конфліктності. Що стосується конкуренції як форми взаємодії, то, як зазначає 

В. Ільганаєва, вона зміщується з матеріальної та фінансової сфер до конкуренції на 

основі знань [55]. Розуміння таких змін дозволяє визначити перспективи зміцнення 

міжвідомчої взаємодії БМА в умовах конкурентного соціально-комунікаційного 

середовища України. 

Розвиток комунікаційної взаємодії, як відзначає українська дослідниця 

О. Ю. Мар’їна [100], зумовлений закономірностями функціонування інформаційних 

потоків; формуванням системи професійної комунікації; розгортанням традиційних 

каналів і засобів взаємодії, реалізованих у процесах кооперації та координації 

бібліотечно-інформаційної діяльності; становленням соціального партнерства та 

програмно-проектної діяльності бібліотек. ІКВ містить три основні контури: 

внутрішньосистемний, який передбачає взаємодію між бібліотеками регіону; 

міжсистемний, що уособлює взаємодію бібліотек з іншими соціокомунікаційними 
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структурами (музеями, органами науково-технічної інформації, архівами, 

авторами); зовнішньосистемний – рівень взаємодії бібліотек і соціальних інститутів 

(наука, освіта, сім’я, релігія). Системна якість інформаційно-комунікаційної 

взаємодії полягає в «зрощуванні» цих рівнів, вирізняється альтернативністю вибору 

комунікаційних засобів і багатовекторністю каналів та дозволяє органічно 

об’єднувати суб’єктів, які мають різні інтереси, організаційні якості, кваліфікаційно-

професійний потенціал та поєднуються відносинами у сфері реалізації 

інформаційної, комунікаційної, наукової, освітньої, дослідницької діяльності. 

Доробки вітчизняних науковців, зокрема Н. Кушнаренко, А. Соляник, 

Г. Швецової-Водки [81-83, 137, 156], які є прихильниками документної комунікації, 

дають підстави для актуалізації взаємодії БМА у єдиному інформаційному просторі 

суспільства. На їхню думку бібліотеці належить провідне місце в збереженні та 

формуванні інтелектуального потенціалу суспільства, що пов’язується із 

забезпеченням кумуляції і загальнодоступності документів у друкованій та 

електронній формах, які зберігають інформацію та знання, здобуті у процесі 

розвитку людства. Це дозволяє зважати на значення бібліотечного досвіду в 

поглибленні різних форм взаємодії БМА. 

Не менш важливе значення для дослідження взаємодії БМА мають праці 

українських дослідників В. Горового та В. Різуна [25, 126]. Перший розкриває 

соціальні інформаційні комунікації як необхідний елемент механізму забезпечення 

функціонування всіх складових інформаційного процесу, необхідного для 

збагачення базових масивів інформації загальносуспільного значення та соціальних 

інформаційних баз усіх складових соціальної його структури новими ресурсами. 

Серед них важливе значення відводиться бібліотечним закладам через розвиток 

кооперативних зв’язків між ними; архівним закладам, роль яких зростає в процесі 

міжнародних інформаційних обмінів, музейним закладам – через налагодження 

взаємодії з усією системою загальносуспільних інформаційних баз і 

репрезентування їх в українському сегменті глобального інформаційного простору.  

Другий вважає соціально-комунікаційний інжиніринг процесом створення, 

прогнозування, адаптації і реалізації комунікаційних технологій, стратегій і моделей 
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взаємодії між соціальними суб’єктами й об’єктами з метою здійснення 

позитивного або негативного впливу. 

Цінним матеріалом для застосування соціально-комунікаційного підходу до 

вивчення взаємодії БМА є наукові розвідки відомого дослідника теорії соціальних 

комунікацій А. Соколова. У своїх теоретичних напрацюваннях він визначив 

соціальну комунікацію (СК) як рух смислів у соціальному часі та просторі; як 

опосередковану, доцільну взаємодію двох суб'єктів, що може реалізуватися у формі 

переміщення матеріальних об'єктів шляхом обміну свідомими повідомленнями, 

генетичним спадкуванням «біологічних образів»[135]. СК визначає дослідник як 

категорію, що є, по-перше, найважливішим способом реалізації соціальних зв’язків 

між людьми; по-друге – універсальним соціально-психологічним механізмом 

взаємодії соціальних об’єктів, ступінь ефективності якого виявляє себе на всіх 

рівнях організації суспільства; по-третє, означає особливий вид мотивованої і 

цілеспрямованої активності щодо обміну ідеями, знаннями і досвідом, уявленнями й 

емоціями, нормативно-ціннісними зразками діяльності й поведінки. Його 

обґрунтування того, що соціальна комунікація забезпечує кооперацію та 

координацію, є підґрунтям для перегляду ролі і значення бібліотек, музеїв та архівів 

як соціальних інститутів, які протягом еволюції мали окремі нестабільні зв’язки, а в 

умовах розвитку нової реальності системи соціальних комунікацій дедалі більше 

орієнтуються на спільне формування соціокультурного комунікаційного простору. 

Як справедливо зазначають зарубіжні  вчені, нове комунікаційне середовище 

спричиняє зміни у взаємозв’язках, формує нові системні міжвідомчі та 

міждисциплінарні стосунки [270], а, отже, й нові умови співіснування БМА. На 

нашу думку, підвалини взаємодії пов’язані, по-перше, з формуванням аксіологічної 

системи соціуму – суспільства знань. Відбір носія документа (бібліотечного, 

музейного, архівного) за цінністю як культурної спадщини зумовив ресурсну 

інтеграцію бібліотек, музеїв, архівів. По-друге, професійна рефлексія дозволила 

визначити для кожного соціального інституту завдання і функції, одночасно й 

забезпечила умови для їх взаємодії на засадах спільних функцій. По-третє, 
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долучення БМА до системи соціальних комунікацій зумовив розвиток їх 

комунікаційних функцій.  

Як зазначалося в підрозділі 1.1, український вчений С. Кулешов має сумніви 

щодо належності архівів і музеїв до соціально-комунікаційних структур. Він вважає, 

що «комунікаційну функцію в архіві виконує тільки його науково-довідковий 

аппарат (що представлений у вигляді сукупності архівних довідників – архівних 

описів, путівника по фондах архіву, архівних каталогів, оглядів архівних фондів 

тощо), який є засобом комунікації між створювачами архівних довідників і 

споживачами їх інформації» [79, с.30]. Тому, на його думку, архівний документ не є 

засобом комунікації. Це ж саме він відносить й до музейного предмета, зазначаючи, 

що комунікаційна теорія музеєзнавців базується на так званій атрибутивній 

інформації, а сам предмет, якщо він анепіграфічний, жодної інформації не передає. 

Важливо зазначити, що розвиток теорії соціальних комунікацій, представлення 

музейної і архівної діяльності в мережевому середовищі зумовило розгортання 

комунікаційної функції, яка є близькою до комунікаційної функції бібліотек. Як 

свідчить огляд літератури, новий зміст діяльності БМА пов’язаний, перш за все, з 

поцифруванням та представленням культурної спадшини в мережевих ресурсах для 

доступу та використання, що є спільним для них та свідчить про комунікаційний 

характер. Культурні цінності, які зберігаються в бібіліотеках, музеях, архівах, 

формують єдиний соціально-комунікаційний простір. Тобто, виникнення нових 

видів діяльності БМА змінює зміст і склад функцій, зокрема комунікаційної. В 

такому разі соціально-комунікаційна функція притаманна бібліотекам, музеям, 

архівам, що і слугує фактором їх взаємодії.  

Згідно з Ю. Столяровим, функція — це специфіка діяльності системи та її 

елементів, процесів, що в них відбуваються [139], тобто кожна соціокомунікаційна 

структура виконує свої функції. Дослідник пояснює, що документ може бути 

ідентичним в типографії, книжковому магазині, музеї, архіві, органі НТІ, але дії, які 

виконуються над ним або з ним, мета його розміщення в кожній із установ є 

різними. Отже, спільні функції бібліотек, музеїв, архівів мають різне наповнення в 
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залежності від мети та завдань кожної соціокомунікаційної структури, що 

дозволяє в результаті їх взаємодії взаємодоповнювати один одного. 

Необхідність посилення системної взаємодії між бібліотеками, музеями та 

архівами обгрунтовується також в працях зарубіжних авторів, зокрема 

Д. Арутюнова, С. Карепової та інших [3, 60]. Як філософська категорія, взаємодія 

відображає процеси впливу різних об’єктів один на одного, їх взаємозумовленість. 

Це форма руху, розвитку, що визначає існування й структурну організацію будь-якої 

системи. Базовими формами взаємодії вважать кооперацію, конкуренцію, конфлікт 

[60]. У підрозділі 1.1. звертається увага на обґрунтування зарубіжними авторами 

взаємодії як багатоаспектної категорії, яка поєднує контакт, співробітництво, 

координацію, кооперацію, конвергенцію [270].  

Кокуренція, конфлікт, безперечно є важливими формами взаємодії, але в 

даному дисертаційному дослідженні зосереджується увага на формах взаємодії, що 

ґрунтуються на узгодженій співпраці. Вивчення взаємодії БМА як комплексного 

комунікаційного процесу відповідно до категоріального ряду вможливило, по-

перше, простежити розвиток взаємодії бібліотек, музеїв, архівів на теренах України і 

за кордоном; по-друге, визначити особливості такої взаємодії; по-третє, довести 

наявність засад для формування системної взаємодії українських БМА; по-четверте, 

поглибити уявлення про взаємодію як соціально-комунікаційний процес, який 

забезпечує спільність дій у часі та просторі, умовою для якого є: наявність цільової 

основи; коадаптація; використання широкого спектра існуючих каналів комунікації 

для досягнення мети; горизонтальні і вертикальні зв’язки; довіра та 

взаємопорозуміння. 

Залучення теоретичних розробок дослідників дозволяє поглибити системний 

погляд на взаємодію. Загальновідомим є виділення трьох типів комунікації: 

безпосередньої взаємодії, яка є прямим контактом учасників комунікаційного 

процесу в одній просторово-часовій системі; опосередкованої взаємодії, що 

передбачає використання допоміжних засобів для обміну інформацією між 

віддаленими в просторово-часовому відношенні суб’єктів комунікації; 

квазівзаємодії, під якою розуміються особливі види суспільних відносин, що 



 40

встановлюються в результаті використання засобів масової комунікації [60]. 

Тобто останній тип комунікації пов’язаний з розширенням доступу до 

інформаційного змісту в часі та просторі. Це дозволяє розглядати взаємодію БМА як 

таку, яка поєднує в собі всі типи взаємодії, та визначити точки їх дотику, що 

забезпечують процеси збору, обробки, зберігання, подання та поширення 

бібліотечно-інформаційних ресурсів, музейних об’єктів та архівних документів.  

У процесі вивчення питання виявлено загальносвітові тенденції розвитку 

взаємодії БМА, врахування яких є важливим для визначення перспектив 

подальшого зміцнення взаємозв’язків. Однією з головних ознак взаємодії стало 

корпоративне формування бібліотечними, музейними, архівними закладами в 

більшості країн світу загальнодоступного та мультикультурного контента. 

Активізація процесу взаємодії МБА характеризується формуванням нової 

соціально-комунікаційної реальності в умовах глобалізації. Це вможливило 

визначити стратегічним напрямом створення моделі культурної сфери, побудованої 

на відкритості, діалозі з відвідувачем, що стимулює бібліотеки, музеї, архіви до 

активності в напрямі створення сукупного ресурсу культурної спадщини.  

Важливе значення для дослідження взаємодії БМА мають теоретичні концепти 

відомого російського теоретика наукових комунікацій Ю. Чорного, зокрема в 

аспекті подальшого розвитку бібліотек, музеїв, архівів у сучасному світі, який 

постійно змінюється [150]. Вчений відзначає, що в сучасних умовах БМА 

адаптуються до технологій, але адаптація – це завжди пасивність. На його думку, 

адаптація потребує від БМА постійного намагання адекватно відповідати 

технологічному рівню, а взаємодія є першим кроком до змін у цьому аспекті. Саме 

взаємодія, вважає Ю. Чорний, надає можливості для долучення БМА до процесу 

розробки й формування перспективних конвергентних нано-інфо-когнітивних 

технологій [150]. Дійсно, процеси взаємодії бібліотек, музеїв, архівів викликають 

необхідність реагування технологій для її забезпечення. Крім того, слід зауважити, 

що місія бібліотек, музеїв та ахівів відповідає меті розвитку соціуму. Тобто, вже 

розпочинається процес взаємовпливу, про який зазначає вчений. Це дозволяє 

розглядати взаємодію БМА не тільки як багатоаспектний соціокомунікаційний 
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процес між ними, але й як процес взаємовпливу з технологічним суспільним 

розвитком.  

Методологічне значення системного підходу полягає, перш за все, в орієнтації 

дослідження на розкриття цілісності об’єкта та виявлення зв’язків між його 

елементами й зведення їх в єдину цілісність [35]. Це сприяє вивченню БМА як 

компонентів єдиної системи, взаємодія між якими набуває нових аспектів. Музей є 

центром збереження і вивчення матеріальної спадщини, архів – центром збереження 

й подання документальної спадщини як своєрідного літопису, а бібліотека – 

центром збереження, систематизації і поширення для використання зафіксованих 

результатів інтелектуальної діяльності. Відповідно до зазначеного БМА є 

основними складовими частинами єдиної системи, що відповідає за процеси 

накопичення, збереження, переробки та поширення досвіду й знань людства. Отже, 

принципи наукового пізнання, що реалізуються в системному підході, дозволяють 

поглибити концептуальне розуміння взаємодії бібліотек, музеїв, архівів як 

комунікаційно-системної єдності, що в сучасній системі соціальних комунікацій 

формує і транслює специфічну інформаційно-культурну модель світу відповідно до 

вимог суспільства.  

Якщо дотримуватися основних постулатів теорії систем, що взаємодія 

компонентів системи між собою та із зовнішнім середовищем з розвитком системи 

обо її окремих елементів змінюється, може посилюватися або послаблюватися, то 

можна обґрунтувати новий рівень взаємодії БМА у якості утворення якісно нової 

системи соціокультурних структур. Її цілісність забезпечується комплексом 

взаємодіючих структур (бібліотеки, архіви, музеї), серед яких визначальну 

системоутворюючу роль відіграє бібліотека, діяльність якої сприяє розвиткові 

співробітництва, партнерства, кооперації та їх зближенню (конвергенції).  

Формування складного цілого зумовлює зміну елементів, складових, підсистем, 

що входять до його складу [36]. Стає зрозумілим, що витіснення окремих елементів, 

компонентів, підсистем, або їх об’єднання може зробити систему не ефективною. 

Усунення однієї із соціокультурних структур (бібліотеки, музею, архіву) чи 

створення нової структури змінить соціокомунікаційний простір в нераціональний 
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бік, оскільки суспільство втратить ті особливі послуги, які не зможуть 

інтегрувати в єдине ціле. Це дозволяє розуміти їх взаємодію у напрямі інтеграції та 

конвергенції як узгоджені дії, що зберігають ідентичність й специфічність 

бібліотечної, музейної та архівної систем. Узгодженість, довіра сприяють 

встановленню одного темпу їх розвитку в цифровому просторі, що створює умови 

для переходу їх на вищий щабель.  

Посилення взаємодії впливає на динамічність; взаємозалежність та 

взаємозумовленість якісних і кількісних, негативних і позитивних змін; 

доповненість; узгодженість; інтегральність; ціннісні орієнтації. 

Важливе значення для дослідження взаємодії БМА та подальшого розвитку 

соціокультурної сфери має застосування сукупності соціокультурного та 

соціосинергетичного підходів до визначення пріоритетних напрямів розвитку 

взаємодії БМА на локальному, регіональному, національному та глобальному 

рівнях.  

Соціокультурний підхід дозволяє підкреслити роль БМА у формуванні 

електронного ресурсу культурної спадщини. Культурна спадщина є сукупністю всіх 

матеріальних і духовних культурних досягнень суспільства, його історичний досвід, 

соціальний капітал, що зберігається в арсеналі національної памяті. Її належне 

збереження й використання – це ключовий напрям державної політики. Одним із 

завдань вітчизняної теорії і практики в галузі бібліотекознавства, музеєзнавства, 

архівознавства є подолання відставання від багатьох країн світу в сфері збереження, 

поцифрування, представлення в електронному просторі та використання культурної 

спадщини. На національному рівні важливе значення має культурна спадщина 

певного краю. Дослідити взаємодію БМА в контексті краєзнавчої діяльності та 

розкрити особливості такої взаємодії на регіональному рівні допомогли праці 

Н. М. Кушнаренко [81-83]. На основі ретроспективного дослідження проблематики 

дослідницею було розроблено теоретико-методологічні основи: по-перше, 

бібліотечного краєзнавства як приорітетної галузі бібліотечної діяльності, 

спрямованої на задоволення краєзнавчих інформаційних потреб за допомогою 

бібліотеки; по-друге, теоретико-прикладної наукової дисципліни, що базується на 
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об'єднанні бібліотечних і краєзнавчих знань та вивчає (практичну) краєзнавчу 

діяльність як систему. Так, Н. Кушнаренко підкреслює, що бібліотечне краєзнавство 

поступово формується як цілісна система, хоча ще остаточно не склалася його 

соціально-функціональна структура, в якій розвиненішою є практична підсистема - 

краєзнавча діяльність бібліотек, а підсистеми науки, освіти й управління 

перебувають на стадії самовизначення [83]. Розроблення теоретико-методологічних 

основ бібліотечного краєзнавства сприятиме підвищенню якості практичної 

краєзнавчої діяльності бібліотек України, що, безумовно, має велике соціальне і 

професійне значення. Застосування соціокультурного підходу [9] дозволяє 

охарактеризувати національні і зарубіжні проекти поцифрування культурної 

спадщини та організації доступу до неї. 

Для визначення перспективних напрямів розвитку взаємодії БМА важливе 

значення мають праці російських бібліотекознавців, зокрема М. Дворкіної, 

Т. Майстрович, С. Матліної [32-34, 96, 97, 101], спрямовані на обґрунтування ролі 

бібліотечних музеїв і значення музеєфікації бібліотек. Їх праці становлять 

концептуальне підгрунтя для визначення одним із факторів та напрямів посилення 

міжвідомчої взаємодії створення в бібліотеках музеїв.  

Синергетичний підхід використовує нелінійне мислення для виявлення 

загальних закономірностей самоорганізації, становлення сталих структур у складних 

відкритих системах через узгоджену взаємодію компонентів всередині системи та її 

зв’язків із зовнішнім середовищем [36]. Процеси зовнішніх впливів можуть 

наростати до такого рівня, коли система не в змозі їх подолати. Вони можуть мати 

як позитивні, так й негативні наслідки. Будь-яка можливість може реалізуватися в 

так званій точці біфуркації, в якій система здійснює вибір подальшого розвитку. 

Відповідно до цього, сучасний стан розвитку БМА деякою мірою є біфуркаційним. 

Тобто бібліотеки, музеї, архіви здійснюють пошуки моделі подальшого розвитку. 

Однією із таких моделей є встановлення та зміцнення їх взаємодії на основі 

створення бібліотечних музеїв, інтеграції інформаційно-ресурсної складової, 

конвергенції в підготовці кадрів як умови подальшого розвитку кожної 

соціокомунікаційної структури. 
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Процеси розширення форм взаємодії, збільшення кількості каналів, 

ускладнення засобів комунікації характеризуються синергетичними і когерентно-

кооперативними взаємозв’язками між БМА. Їх багатозначність і багатоваріантність 

загострює проблеми соціальної комунікації, порушує стан рівноваги системи, 

викликає зміни в діяльності бібліотек, музеїв та архівів, пов’язані з обміном 

функціональними властивостями та взаємопроникненням функцій. БМА за 

функціями та напрямами діяльності нині частково перекривають одна одну та 

перетинаються. Зміни в комунікаційних засобах, формах зберігання, поширення, 

споживання інформації спричиняють конвергенцію БМА. Це пов’язується з 

теоретичним обґрунтуванням єдності інформації, знань і мудрості як діалектичного 

процесу з метою проектування гармонійного поступу відомим українським 

дослідником Г. Калитичем [59]. Посилення взаємодії БМА зумовлене завданнями, 

що ставить суспільство. В інформаційному суспільстві, заснованому на знаннях, 

ядром соціальної організації стають соціокомунікаційні структури, що генерують та 

поширюють  знання, культурну спадщину. Методологічне значення для визначення 

форм і напрямів взаємодії БМА мають такі принципи:  

- оптимального управління складними динамічними системами; 

- необхідної різноманітності; 

- сполучення внутрішніх і зовнішніх регуляторів; 

- ієрархічності; 

- кооперативності; 

- зовнішнього доповнення;  

- нерівномірності розвитку. 

Базовим для періодизації розвитку взаємодії БМА в Україні та інших країнах є 

історичний підхід. Урахування чинників і факторів розвитку взаємодії дозволяє не 

тількі розмежувати періоди: зародження окремих контактів та співробітництва; 

розвитку проектної діяльності на основі партнерської моделі; конвергенції БМА в 

практичній діяльності й підготовці кадрів, але й враховувати тенденції розвитку, 

визначити спільне та відмінне в українському й зарубіжному досвіді взаємодії БМА. 
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Для обґрунтування інформаційного підходу важливе значення мають 

наукові розвідки української вченої К. Лобузіної, яка визначає основні напрями 

створення інтегрованого бібліотечного простору [91]. Її здобутки складають 

підґрунтя для визначення досягнень і перспектив взаємодії БМА в напрямі 

інтеграції їх колекцій. Серед них важливе значення має віднесення до головних 

напрямів розвитку технологій: глобалізацію бібліотечних інформаційних ресурсів; 

формування електронних інформаційних ресурсів; розвиток онлайнових форм 

обслуговування користувачів; оригінальні науково-методичні рішення формування 

електронного архіву корпоративних знань. Це дозволяє розглянути інтеграцію 

бібліотечних, музейних й архівних колекцій на основі поєднання новітніх 

технологій із сучасним інструментарієм інформаційно-комунікаційної техніки. До 

цих технологій можна також віднести й автоматизовані інформаційні технології або 

системи, про які йшлося в підрозділі 1.1. На їх основі відбувається формування 

електронних каталогів (ЕК) історико-культурних ресурсів, в яких поєднуються 

описи інформаційно-бібліотечних фондів, музейних колекцій, архівних документів. 

Усі ці технології є основою організації інтелектуального доступу до інформаціних 

ресурсів БМА. 

Ґрунтуючись на теоретичних та концептуальних точках зору для вирішення 

завдань дослідження доцільним є застосування комплексу наукових методів: 

пошуку та аналізу різних типів джерел, пов’язаних з розвитком взаємодії БМА в 

Україні та світі; моніторинг веб-сайтів – для виявлення форм співробітництва між 

БМА; прогнозування – для визначення головних пріоритетів розвитку взаємодії. 

Залучення статистичного методу і методу порівняльного аналізу є важливим для 

здійснення характеристики процесів взаємодії БМА у різних країнах, визначення 

користі від взаємодії та ризиків. Для оцінки сприймання фахівцями бібліотек, 

музеїв, архівів необхідності та доцільності різних аспектів взаємодії було проведено 

опитування та анкетування. В процесі анкетування визначалися форми й напрями 

взаємодії бібліотек з музеями та архівами (Додаток А), а опитування представників 

бібліотек, музеїв та архівів було спрямоване на виявлення їх ставлення до такої 

взаємодії. В основу опитування покладено чотири групи запитань: 1. Чи потрібна 
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взаємодія між бібліотеками, архівами і музеями? 2. Які процеси бібліотек, 

архівів і музеїв є важливими для реалізації спільних проектів? 3. Які проблеми 

взаємодії різних бібліотек, архівів і музеїв? 4. Які переваги надає співпраця між 

бібліотеками, архівами та музеями? 

Застосування соціально-комунікаційного підходу в поєднанні з інформаційним, 

соціокультурним, системним, синергетичним та комплексом наукових і спеціальних 

методів дослідження дозволяє розкрити процеси і форми взаємодії БМА, визначити 

перспективи їх подальшого розвитку, пов’язані з конвергентними напрямами: 

організаційно-професійною консолідацією в рамках громадського обєднання, 

інформаційно-ресурсною інтеграцією та конвергенцією БМА в підготовці майбутніх 

фахівців для них. 

Таким чином, огляд публікацій (1.1.) та визначення методологічних підходів і 

методів дослідження (1.2.) свідчать про безліч проблем взаємодії бібліотек з 

музеями та архівами в соціокомунікаційному просторі України, які потребують 

вирішення Першочергового значення набуває розкриття передумов і факторів 

взаємодії БМА, вивчення особливостей взаємодії БМА в українському та 

зарубіжному досвіді. 

 

 

Висновки до розділу  

 

1. Проблема взаємодії бібліотек, музеїв, архівів набуває особливої 

актуальності в сучасних умовах розвитку соціальних комунікацій, ефективне 

використання яких сприятиме повному й оперативному задоволенню інформаційних 

потреб користувачів. Взаємодія бібліотек, музеїв та архівів є предметом уваги 

багатьох фахівців у галузі бібліотекознавства, архівознавства, музеєзнавства, 

документознавства, в яких порушуються різні аспекти взаємодії, проте всебічне 

вивчення взаємодії бібліотек, музеїв та архівів у сучасному соціально-

комунікаційному просторі донині не набуло комплексного аналізу та ґрунтовного 

дослідження. Теоретичну базу дослідження процесів взаємодії бібліотек, музеїв та 
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архівів складають публікації провідних українських та зарубіжних учених: 

А. Антопольського, А. Бернат, М. Брандлей, М. Васильченка, О. Воскобойнікової-

Гузєвої, В. Горового, Д. Зоріха, В. Ільганаєвої, Н. Кушнаренко, Т. Майстрович, 

Р. Мартіна, С. Матліної, Н. Поздєєвої, А. Соляник, Г. Швецової-Водки, які 

розкривають значення такої взаємодії, порушують проблеми міждисциплінарних 

зв’язків, співпраці та конвергенції. 

В українському професійному співтоваристві висвітлюється досвід взаємодії 

бібліотек, музеїв, архівів в електронному інформаційному просторі на локальному, 

регіональному та національному рівнях. Проте публікації свідчать, що незважаючи 

на посилену увагу до цієї проблеми, ефективна системна взаємодія українських 

бібліотек з музеями та архівами відсутня, що підтверджує нагальність теми 

означеного дослідження. 

2. Значна увага різним напрямам, процесам, формам взаємодії бібліотек, 

музеїв, архівів надається в публікаціях авторів провідних країн світу, зокрема США, 

Великобританії, Німеччини, Франції, Скандинавських країн, Прибалтики, Росії. 

Першу групу становлять ґрунтовні публікації українських та зарубіжних авторів, в 

яких розкриваються особливості взаємодії як комплексного процесу та 

обґрунтовуються три концепції. Прихильники першої концепції зосереджують увагу 

на відмінностях у діяльності бібліотек, музеїв, архівів. Особливостями другої 

концепції є висвітлення переваг, спільних цілей та завдань в умовах розвитку 

електронних комунікацій. Третя концепція ґрунтується на розумінні фахівцями 

бібліотек, музеїв, архівів їх спільних й відмінних ознак для вирішення спільних 

завдань. Друга група публікацій висвітлює практичні здобутки та труднощі 

взаємодії бібліотек, музеїв, архівів у напрямі інформаційно-ресурсної інтеграції, 

пов’язаної зі збереженням культурної спадщини; поданням її у цифровому просторі; 

формуванням спільних електронних ресурсів у рамках реалізації проектів та 

програм. Окрему підгрупу складають публікації, спрямовані на проблеми взаємодії 

в краєзнавчому аспекті та розвиток бібліотечних музеїв. Третя група публікацій 

надає результати проведених досліджень, спрямованих на вивчення партнерської 

співпраці та особливостей проведення спільних досліджень, звертається увага на 
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необхідність зближення освітнього процесу як важливого інструменту 

встановлення та розвитку між ними взаємодії, що потребує вивчення досвіду та 

обґрунтування необхідності викладання спільних курсів у процесі підготовки 

фахівців для бібліотек, музеїв та архівів в Україні. 

3. Методологічною основою роботи є, по-перше, теорії, концепції, ідеї 

провідних учених, розробників теорії соціальних комунікацій; по-друге — 

практичний досвід, висвітлений у публікаціях працівників бібліотек; по-третє — 

комплекс методів, що сприяли вирішенню поставлених завдань для досягнення мети 

дослідження. Це дозволило осмислити об’єкт як цілісне явище, сформулювати 

предмет, запропонувати способи подолання проблем та протиріч. Для досягнення 

мети й вирішення завдань даної дисертації застосовано пізнавальні можливості 

соціально-комунікаційного підходу в поєднанні із системним, синергетичним, 

соціокультурним, інформаційним й історичним підходами та загальнонаукові і 

спеціальні методи дослідження. Теоретико-методологічні основи соціальних 

комунікацій дозволили розкрити особливості взаємодії бібліотек, музеїв, архівів як 

соціально-комунікаційного процесу, який забезпечує спільність дій у часі та 

просторі та як процесу взаємовпливу з технологічним суспільним розвитком, що 

формує нові міжвідомчі й міждисциплінарні зв’язки. Формами взаємодії є : Контакт 

— Співробітництво — Кооперація — Партнерство — Конвергенція. Застосування 

системного підходу сприяло обгрунтуваю необхідності взаємодії бібліотек, музеїв, 

архівів як складових частин єдиної системи накопичення, збереження, переробки і 

трансляції здобутків культури, науки, освіти. Основні приципи теорії систем 

сприяли поглибленому розумінню взаємодії бібліотек, музеїв, архівів як 

комунікаційно-системної єдності, що зберігають свою ідентичність і специфічність.   

4. Соціокультурний підхід дозволив підкреслити роль бібліотек, музеїв, 

архівів у збереженні культурної спадщини, вплив їх взаємодії на розвиток 

краєзнавчої діяльності, значення якої зростає в складних умовах розвитку 

суспільства, охарактеризувати основні проекти створення спільних ресурсів, що 

поєднують культурні здобутки, які зберігаються в бібліотеках, музеях, архівах. 

Напрями зміцнення взаємодії бібліотек, музеїв, архівів на основі ускладнення та 
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урізноманітнення їх діяльності пов’язані із застосуванням синергетичного 

підходу. Базові принципи синергетичного в поєднанні з інформаційним підходом 

допомогли обґрунтувати необхідність та нагальність посилення взаємодії бібліотек, 

музеїв, архівів в українському комунікаційному просторі на основі розвитку 

бібліотечних музеїв, інформаційно-ресурсної інтеграції та конвергенції підготовки 

кадрів. Історичний підхід дозволив розкрити передумови та здійснити періодизацію 

розвитку взаємодії бібліотек, музеїв, архівів в українському і зарубіжному досвіді.  

5. Для вирішення конкретних завдань дослідження на різних етапах 

застосовувалися загальнонаукові методи: пошук, аналіз та синтез —для визначення 

уявлень про взаємодію бібліотек, музеїв, архівів; порівняльного аналізу — для 

здійснення характеристики процесів взаємодії в різних країнах, визначення спільних 

й відмінних ознак; прогнозування — для визначення основних напрямів подальшого 

розвитку й зміцнення їх взаємодії. Соціологічні методи, зокрема анкетування та 

опитування застосовувалися для уточнення форм взаємодії в українському досвіді та 

з’ясування ставлення працівників бібліотек, музеїв, архівів до взаємодії.  

Основні наукові результати і висновки розділу висвітлені в публікаціях автора 

[166, 169, 173, 175, 176]. 
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РОЗДІЛ 2 

СУЧАСНИЙ СТАН ВЗАЄМОДІЇ БІБЛІОТЕК З МУЗЕЯМИ ТА 

АРХІВАМИ 

 

 

2.1. Передумови і фактори розвитку взаємодії бібліотек, музеїв, архівів 

 

 

Вивчення науково-теоретичних уявлень про взаємодію БМА й обґрунтування 

методології дослідження сприяють уточненню передумов і факторів, що зумовили 

розвиток взаємодії між трьома соціокомунікаційними структурами. Для цього 

доцільним є звернення до деяких історичних аспектів їх розвитку. 

Як відомо, історія виникнення бібліотек, музеїв, архівів має спільне коріння. 

Можна згадати документосховища Стародавнього світу, які одночасно виконували 

функції і архівів, і бібліотек. Вони засновувалися переважно для зберігання актів, 

що забезпечували права держави, громадських установ і приватних осіб. 

Давньогрецька цивілізація залишила згадки про зберігання важливих документів у 

храмах. Зокрема, збереглися докази існування такого зібрання у святилищі 

Аполлона в Дельфах, де під наглядом жреців у скринях зберігалися вислови 

оракулів, викарбувані на табличках, обтягнутих шкірою [13]. Документосховища 

створювали в різних установах. Відомо, що в афінському Метрооні, розташованому 

в храмі Великої Матері Богів Кібели (перша половина IV ст. до н. е.), було 

зосереджено всі державні акти, офіційні примірники творів великих трагіків Есхіла, 

Софокла, а також приватні документи, що мали особисте значення і суспільний 

інтерес.  

З плином часу завдання таких установ значно розширилися, сформувалися 

специфічні функції, які визначили їх місце і роль у суспільстві. Розмежуванню 

діяльності сприяли, по-перше, самі об’єкти: книга, предмет, документ та 

особливості їх обліку й зберігання. По-друге, фіксація правових норм та привілеїв у 

широкому розумінні (закони) та вузькому (особистісна історія, історія міст та 
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селищ, організацій та установ тощо) зумовило появу архіву. Саме в цьому сенсі 

архів є унікальним незалежно від виокремлення його як самостійної структури чи 

структурного підрозділу. А той факт, що сьогодні архіви збирають значно 

різноманітніші документи, не змінює його суті. Слід зазначити, що термін «архів» 

став загальновживаним у I ст. до н. е. для позначення місця зберігання документів 

державного значення і функціонував паралельно з термінами «документосховище» 

(«grammatophilakion») та «актосховище» («chartophilakion») [152]. Найбільші архіви 

світу сформувалися на основі давніх зібрань наприкінці ХVIII – на початку ХІХ ст. 

Серед них можна назвати: Національний архів Франції, Державний публічний архів 

Великобританії, Ватиканський архів. В цей період в архівній справі розвивається 

принцип публічності.  

Найдавнішими архівними закладами України є Центральний державний архів 

України в Києві та у Львові, створені на базі архівів давніх актів (1852 р. та 1891 р.), 

Історичний архів Харківського університету (1880 р.).  

Нині, за визначенням В. Горового, архів є одним із центрів зберігання, 

передавання в часі та просторі ретроспективної інформації, соціально-

комунікаційною структурою, яка функціонує за умови зв'язку з іншими 

інформаційними суб'єктами [25]. Базовими функціями сучасного архіву є: 

комунікативну, організаційно-управлінську, науково-методичну, документальної 

пам’яті, інформаційно-аналітичну, освітню [17]. Подібні функції виконують 

бібліотеки та музеї. 

Слово «бібліотека» виникло в період античності в Давній Греції (biblion – 

книга, theke – сховище). Найдавніша бібліотека пов'язана з ім'ям Ашшурбаніпала 

(середина VII ст. до н. е.). Її залишки зберігаються в Британському музеї. Також не 

можна не згадати Олександрійську бібліотеку, в якій поряд з рукописами 

зберігалися музейні цінності [13]. В епоху Відродження, у зв'язку із загальним 

розвитком культури і друкарства, збільшується кількість книг. Створюються перші 

університетські бібліотеки в Оксфорді (1067), Сорбонні (1215), Кембриджі (1290), 

Празькому університеті (1348).  
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Головною соціальною функцією бібліотеки упродовж усього історичного 

періоду її розвитку була і є документно-комунікаційна функція. Бібліотеки на 

українських землях створювалися, в першу чергу, з метою розповсюдження знань, 

на відміну від бібліотек зарубіжних країн, першочерговою метою створення яких 

була кумуляція та збереження науково-культурної спадщини. Збільшення обсягу 

знань і суспільна потреба в них зумовили появу навчальних закладів і в Україні. Так, 

протягом ХУІІ ст. були засновані Львівське й Успенське братства, Єзуїтський 

колегіум у Львові, Києво-Могилянська академія. Пізніше, у ХУІІІ ст., соціально-

економічний і культурний розвиток спричинив поширення університетів: з 1805 р. 

— Харківського, з 1834 р. — Київського, з 1865 р. — Новоросійського, з 1875 р. — 

Чернігівського [132], де було засновано бібліотеки. 

У сучасній бібліотеці, як зазначає Ю. Столяров, кожен її елемент виконує свої 

функції стосовно інших елементів, бібліотеки в цілому та зовнішнього середовища. 

Бібліотека як система виконує відносно зовнішнього середовища документно-

комунікаційну функцію, яка є інтегральною. В свою чергу, зовнішнє середовище 

бібліотеки виконує стосовно неї імперативну функцію [139]. Це свідчить, що 

внутрішньо- та зовнішньосистемна взаємодія становить основу бібліотечної 

діяльності. 

Виникнення музеїв зумовлено розмежуванням способів використання 

колекцій: читання текстів у бібліотеках та архівах та перегляд предметів у музеях. 

Започаткування музейної справи пов’язують з епохою Просвітництва, а 

інституціоналізацію – зі збільшенням кількості музеїв у ХVІІІ ст. Попередниками 

сучасних музеїв в Україні більшість вчених вважають колекції книг, картин, 

художніх виробів тощо, які зберігалися в храмах ще в часи Київської Русі: 

Десятинній церкві, Софійському соборі, Києво-Печерському монастирі та ін. У XVII 

–XVIII ст. великі приватні збірки художніх творів містилися у феодальних замках та 

династичних маєтках (Яна Собеського – у Жовкві, Синявських – у Бережанському 

замку, Вишневецьких – у замку у Вишнівці, галерея Сапі у Кодні, К. Разумовського 

– у Батурині тощо) [41]. 
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Музеї в Україні почали виникати в першій половині XIX ст. У цей час 

було відкрито кілька музеїв різних профілів, зокрема Миколаївський (1806 p.), 

Феодосійський (1811 p.), Одеський (1825 p.), Керченський (1826 p.), Музей 

старожитностей Катеринославської губернії (1849 p.) [41]. Основні фонди цих 

музеїв становили матеріали археологічних розкопок. 

У першій половині XIX ст. в Україні виникали університетські музеї [138]. У 

1807 р. при Харківському університеті завдяки зусиллям громадського діяча 

В. Н. Каразіна відкрито кілька музеїв – Археологічний, Зоологічний, 

Мінералогічний, Музей образотворчих мистецтв. У 1834 –1837 pp. при Київському 

університеті завдяки його першому ректорові М. О. Максимовичу також було 

створено музеї: Старожитностей, Нумізматичний, Образотворчих мистецтв, 

Зоологічний та ін. 

Розвиток музейної справи в Україні інтенсифікувався в другій половині XIX – 

на початку XX ст. [138]. Було відкрито історичні та природничі музеї: Херсонський 

музей старожитностей (1890 p.), Херсонський археологічний музей (1893 p.), 

Львівський історичний музей (1893 р.), у Чернігові – музей Архівної комісії (1897 

р.) та музей українських старожитностей В. В. Тарнавського (1902 p.). 

Особливості розвитку кожної соціокомунікаційної структури – бібліотеки, 

музею, архіву – визначили й структуру зв’язків та взаємодії, що формувалися 

протягом багатьох років окремо. Це, в свою чергу, поглибило різницю в їх підходах 

до діяльності. Горизонтальні зв’язки між ними мали епізодичний характер. Разом з 

тим, вище зазначений історичний екскурс доводить, що основною передумовою 

встановлення і розвитку взаємодії БМА є їх спільна генетична основа. 

У сучасному розумінні бібліотека, музей, архів – це соціокомунікаційні 

структури, покликані транслювати матеріальні й інтелектуальні здобутки людства, 

які зберігаються у писемних, друкованих документах і речових предметах різними 

способами. Вони мають спільні функції: накопичення, збереження, поширення 

досвіду попередніх поколінь, знань, уявлень, концепцій. Разом з тим слід зауважити, 

що ці функції не є тотожними. Музей здійснює збирання, збереження, вивчення 

пам’яток матеріальної і духовної культури та демонструє їх у сукупності з 



 54

результатами, які було одержано в ході вивчення. Діяльність архіву спрямована 

на відбір, збереження й надання офіційної документальної фіксації усіх сфер 

життєдіяльності суспільства відповідно до певних запитів. На відміну від музею та 

архіву, бібліотека поряд з накопиченням, збереженням, поширенням результатів 

інтелектуальної діяльності надає їх у широке використання.  

Це свідчить про їх рівнозначність та взаємодоповнення як підсистем єдиної 

системи культурної пам’яті. Наприклад, кинжал Івана Грозного, представлений в 

музейній експозиції; книга, в якій розкриваються діяння царя; Синодік, який 

зберігається в архіві, можуть надати повніше уявлення про історичний період та 

особистість правителя. Тобто поєднання бібліотечного, музейного й архівного 

документів може посилити емоційний вплив та мати пізнавальне значення. 

Розуміння важливості взаємодоповнення колекцій БМА сприяло розвиткові 

об’єднання їх зусиль щодо поширення знань.  

Отже, основним фактором взаємодії є спорідненість їх функцій, які мають в 

кожному виді документно-комунікаційної структури свої особливості. Водночас їх 

відмінні функції, які полягають, передусім, у різних підходах до збереження й 

поширення фондів стоять на перешкоді до встановлення системної взаємодії БМА. 

Як свідчать опубліковані джерела, увага до взаємодії бібліотек, музеїв, архівів 

позначається в першій половині ХХ ст. [206, 251]. У цей період в усіх провідних 

країнах світу було сформовано системи універсальних і спеціалізованих бібліотек, 

музеїв, архівів.  

Також слід зазначити, що спочатку увага в діяльності як бібліотек, так і музеїв 

та архівів зосереджувалася на внутрішніх процесах, а з другої половини ХХ ст. 

виокремився зовнішній контур їх діяльності, пов'язаний із активізацією організації 

та участю в проведенні різних акцій, фестивалів, заходів. Порушуються проблеми 

взаємодії БМА, зокрема в середовищі професійних бібліотечних об’єднань, які в 

провідних країнах світу сприяли створенню спеціальних організаційних структур 

для підтримки співпраці бібліотек, музеїв та архівів, що детальніше розглянуто в 

підрозділі 2.4 та 3.1.  
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Як зазначено в підрозділі 1.1., поштовхом до взаємодії БМА вважається 

програма ЮНЕСКО «Пам’ять світу» («Memory of the World»), започаткована в 1992 

р., яка поширювалася на пам’ятки, що зберігаються в архівах, бібліотеках, музеях 

[15]. Поняття «Пам’ять світу» розуміється як «документальна спадщина 

(документована колективна пам’ять народів світу), що становить більшу частину 

всесвітньої культурної спадщини, за допомогою якої можна простежити еволюцію 

думки, відкриттів і досягнень людства [15, с. 2]. Культурна спадщина трактується як 

загальне надбання, яке всебічно оберігається і захищається в інтересах всіх і має 

бути доступним на постійних засадах із належним визнанням культурних традицій і 

особливостей. Завдання програми насамперед полягають у репрезентації об’єктів 

документальної спадщини, що мають міжнародне, регіональне і національне 

значення. Запровадження Програми стимулювало розроблення подібних 

європейських, регіональних та національних проектів. 

Тобто поцифрування та збереження культурної спадщини в сучасних умовах 

розвитку комунікаційного простору є одним із важливих факторів взаємодії БМА. 

Культурна спадщина, зафіксована в матеріальній формі видів і проявів суспільної 

пам’яті, визначає спільність основної соціальної функції і суспільної місії архівів, 

бібліотек і музеїв, покликаних гарантувати спадкоємність державного, суспільного і 

приватного життя як на рівні окремих народів і націй, так і на глобальному, 

всесвітньому рівні.  

Безперечно, особливе значення мають матеріальні і духовні цінності, що 

розкривають особливості життя націй і народів, рівень розвитку суспільства. 

Водночас доцільно зауважити, що зміни в сучасному інформаційному просторі 

безпосередньо впливають на культурний процес, специфіка і самобутність якого 

набувають нового значення з точки зору іміджу країни, зростання регіональної та 

локальної культурної ідентичності регіонів, конкурентоспроможності та 

інвестиційної привабливості. В цьому контексті охорона, збереження, розміщення в 

електронних комунікаціях культурної спадщини мають надто важливе значення. 

Культурна політика, яка базується на здобутках, є реальним інструментом у 

боротьбі з економічною кризою. Культурна різноманітність є такою ж необхідною, 
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як і біологічна. Проте на сучасному етапі культурі загрожують різні фактори: в 

одному випадку – надмірний вплив глобалізації створює загрозу для культури 

національних меншин, в іншому – релігія, війни мають негативний вплив на 

культуру. Під їх тиском зникають мови, втрачаються традиції, а послаблені 

культури опиняються на узбіччі, а то й зовсім зникають. Загроза суттєвого 

зменшення культурної різноманітності є надто серйозною.  

Розуміння цих викликів і загроз світовою громадськістю активізувало зусилля 

щодо збереження культурної спадщини. Діяльність міжнародної спільноти 

концентрується в таких напрямах:  

- охорона всесвітньої спадщини,  

- захист матеріальної і нематеріальної спадщини,  

- заохочення міжкультурного діалогу, 

- підтримка взаємодії БМА в напрямі поцифрування, розміщення, збереження і 

використання культурної спадщини. 

Завдяки таким спільним темам, як: переведення культурної спадщини у 

цифрову форму, збереження інформації в Інтернеті, довготривале архівування, 

розширення та модернізація електронного контенту з 1995 р. активізуються спільні 

зусилля БМА у всьому світі [270]. Важливість взаємодії в цьому аспекті зумовлена й 

тим, що культурна спадщина виконує роль фундаменту життєдіяльності 

суспільства; багатовікова традиція збереження та використання здобутків людства 

набуває актуальності в переломні історичні епохи, коли людство намагається 

осмислити своє майбутнє на основі минулого.  

У зазначеному контексті посилюється значення взаємодії бібліотек з музеями 

та архівами, пов’язаної з краєзнавчою діяльністю. Це зумовлено тим, що попит на 

краєзнавчу інформацію є надзвичайно великим, тому забезпечення суспільства цією 

інформацією викликає посилення співробітництва й інших форм взаємодії бібліотек, 

музеїв, архівів. Бібліотечні, музейні, архівні документи (друковані видання, 

рукописні мемуари, літописи політичних, економічних, культурних подій та інші 

архівні документи й музейні предмети) є найважливішою складовою інформаційних 

краєзнавчих ресурсів і найбагатшим джерелом інформації. Протягом багатьох років 
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БМА співпрацюють у різноманітних напрямах діяльності: наукові розвідки із 

проблем історичної тематики за запитами користувачів; підготовка й участь у 

міжнародних, обласних і загальноміських заходах, науково-практичних 

конференціях, семінарах, виставках; реалізація спільних видавничих проектів; 

введення до наукового обігу архівних документів під час підготовки 

бібліографічних покажчиків.  

Ще одним аспектом взаємодії бібліотек з музейними та архівними установами 

є дослідження генеалогічної спрямованості. Слід зауважити, що останнім часом 

більшість українських обласних державних архівів розширюють міжнародні зв’язки 

в напрямі реалізації генеалогічних проектів. Провідним осередком міжнародного 

співробітництва бібліотекарів, архівістів та музейних працівників у цьому є Секція 

генеалогії та місцевої історії ІФЛА. У складі її Постійного комітету працюють 

представники Австралії, Великої Британії, Данії, Ірландії, Канади, Китаю, Кореї, 

Німеччини, США, Тайваню [124]. Серед основних завдань секції: забезпечити 

можливість обміну досвідом і обговорення ідей на міжнародному рівні; прискорити 

створення та розвиток глобальної мережі з генеалогії та сімейної історії; сприяти 

розвиткові та вдосконаленню традиційних й електронних довідкових генеалогічних 

та краєзнавчих служб.  

Важливим фактором взаємодії БМА є те, що майже кожна провідна бібліотека 

має у своїй структурі музей та архів, та навпаки – у музеях і архівах є дві інші 

структури. Найчастіше їх діяльність відбувається без необхідної кооперації та 

координації, без залучення спеціально підготовлених кадрів. У бібліотеках як 

підрозділах музеїв та архівів, зазвичай, працюють фахівці музейної справи, а в 

бібліотечних музеях– з фаховою бібліотечною підготовкою. Такий стан потребує 

першочергового розвитку співробітництва цих установ на засадах обміну досвідом: 

від ознайомлення з особливостями діяльності, взаємодії громадських об’єднань, 

участі в спільних програмах та проектах до розробки програм стажувань 

співробітників та організації комплексу спільних науково-просвітницьких і 

культурних заходів. 
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Останнім часом значно актуалізується процес взаємопроникнення 

напрямів діяльності бібліотечного та музейного соціокомунікаційних інститутів, які 

історично розвивалися у взаємозв’язку один з одним, зберігаючи та надаючи 

користувачам зразки духовної та матеріальної культурної спадщини цивілізації. 

Основою взаємодії бібліотек та музеїв є усвідомлення того, що якість виконання 

ними обов’язків перед суспільством залежить не лише від документної й 

недокументної інформації, якою володіють ці установи, але й від форм і методів 

використання своїх ресурсів для задоволення культурних та інформаційних потреб 

кожного реального і потенційного відвідувача та користувача.  

Бібліотечні заклади опановують нові рівні комунікативних відносин 

відповідно до розвитку соціальних комунікацій, що збільшує потенційні можливості 

БМА для зміцнення позицій у складних сучасних умовах. Характер бібліотечної 

діяльності дозволяє забезпечувати культурну спадковість поколінь; зберігати 

пам’ять про минуле; відтворювати найкращі традиції. Їх спорідненість, з одного 

боку, та унікальність, з іншого, сприяли поширенню бібліотечних музеїв. Російська 

дослідниця Ю. Демченко наголошує на тому, що створення музеїв у бібліотечних 

закладах посилює процеси, які збігаються із загальнокультурними тенденціями, 

зокрема до історії й необхідністю фіксації та збереження подробиць життя регіону й 

окремих особистостей [36]. Роль і значення бібліотечних музеїв в активізації 

співробітництва бібліотек з музеями й архівами рокрито в підрозділі 2.2. 

Значного поширення в зарубіжному досвіді та в останній період в Україні 

набуло створення музеїв-бібліотек та бібліотек-музеїв. Багато з них переступили 

десятилітній рубіж своєї роботи, пройшли перевірку часом, залишилися 

привабливими, потрібними читачам,  колекціонерам, ученим. Їх поява пояснюється 

тим, що звична уява про бібліотеку чи музей як про консервативний компонент 

культури, сховище пам'яті і предметів, відходить у минуле. До останнього часу 

кожна установа, що здійснює збереження історичної пам’яті, існували автономно. 

Музей як державний заклад автономно і самодостатньо виконує класичні охоронно-

трансляційні, просвітницькі, дозвіллєві, релаксаційні функції, а в сучасному 
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комунікаційному просторі здійснює перехід до застосування нових форм, 

методів і каналів комунікації. Певною мірою це стосується й бібліотек.  

У бібліотеках-музеях чи музеях-бібліотеках відбувається зближення та 

взаємопроникнення функцій, синтез їх методів і форм роботи. Існування таких 

інтегративних організаційних форм сприяє тому, що музей одночасно є й 

бібліотекою, а бібліотека — музеєм і, що особливо важливо, вони стають 

невід'ємною базою сучасного інформаційного простору.  

Існують приклади й комплексного підходу до формування фондів. Зокрема, 

Бібліотека Конгресу США, Національна бібліотека України імені В. І. Вернадського, 

Російська державна бібліотека поряд із суто бібліотечними фондами зберігають 

архівні зібрання, картографічні колекції, ноти, платівки, музичні диски, музейні 

предмети. Поширеними є поєднання в одній установі функцій архіву і музею, 

наприклад: Український національний музей-архів при Інституті громадознавства в 

Празі, Українсько-канадський музей-архів Альберти, Білоруський державний архів-

музей літератури і мистецтва, Центральний державний архів - музей літератури і 

мистецтва України (ЦДАМЛМ України), особливістю яких є взаємодоповнення 

функції архіву і музею. Наприклад, ЦДАМЛМ України, створений у 1966 р., є 

найбільшою скарбницею фондів особового походження літературно-мистецького 

профілю, в якому зберігаються поряд із суто архівними документами музейні 

предмети.  

Найвідомішими організаційними об’єднаннями бібліотеки та архіву є: 

Національна бібліотека і архів Єгипту / The National Library and Archives of Egypt; 

Національна бібліотека і архів Ірану / National Library and Archives of Islamic 

Republic of Iran; Бібліотека та архів Канади / Library and Archives of Canada – LAC. 

Слід зазначити, що трансформація бібліотеки та архіву в LAC відбулося у 2004 р. з 

метою забезпечення єдиного доступу до документної спадщини. Як підкреслює 

О. Воскобойнікова-Гузєва, відповідно до визначеної мети модернізація діяльності 

LAC базується на п’яти основних принципах: співробітництво з іншими установами, 

які мають додаткові місії; переосмислення процесів відбору документів відповідно 

до пріоритетів та довгострокового розвитку ресурсів; покращення доступу до змісту 
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фондів завдяки цифровим технологіям; збереження цифрової й аналогової 

документної спадщини; удосконалення управлінських функцій [23].  

На початку ХХІ ст. розвиток сучасних інформаційних комунікацій, 

електронних ресурсів зумовили виникнення нових моделей взаємодії БМА, 

спрямованих на долучення до вирішення проблем додаткових інтелектуальних, 

інформаційних, організаційних, фінансових ресурсів. Єдиний інтеграційний 

комплекс являє собою Александрійська бібліотека «Bibliotheca Alexandrina», простір 

якої поєднують три музеї («Історії та науки», «Античності», «Манускриптів»), 

галереї, виставки, інтернет-архів [23]. У сучасній будівлі Національної бібліотеки 

Китаю поєднуються бібліотека з експериментальним центром цифрових методів 

обробки та музей давньої культури, тобто бібліотечні соціальні комунікації тісно 

переплітаються з музейними. 

Привертає увагу інтегративна модель взаємодії БМА в невеличкому містечку 

Монтелупо біля Флоренції, яка вирізняється інноваційним підходом до поєднання 

трьох соціально-комунікаційних середовищ, про що повідомили італійські автори 

професійне співтовариство на конференції ІФЛА-2014 [256]. Цікавим є архітектурне 

рішення Музею кераміки, представлене будівлями у вигляді античних сосудів, в 

яких розміщені музейні експозиції, бібліотека, архів. Це свідчить, що взаємодія 

БМА не тільки відповідає запитам суспільства, але й пропонує нові атрактивні 

рішення щодо формування єдиного комунікаційного середовища.  

Розвиткові взаємодії бібліотек з музейними й архівними установами в сучасний 

період сприяють об’єктивні та суб’єктивні, внутрішні і зовнішні фактори.  

До об’єктивних факторів можна віднести розширення інформаційних послуг з 

урахуванням інтересів усіх груп населення, участь у формуванні інформаційного 

простору. Істотно впливають на взаємодію процеси глобалізації, інформатизації, 

опанування процесів поцифрування, подання, організації доступу та збереження 

культурної спадщини людства.  

Субєктивні фактори дослідники пов’язують з усвідомленням фахівцями 

бібліотек, музеїв, архівів реальної потреби в партнерстві, переосмислення традицій 

співробітництва [262, 270].  
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Основні передумови і фактори взаємодії БМА подано в табл. 2.1. 

 

Таблиця 2.1. 

Основні передумови і фактори взаємодії БМА 

 

передумови фактори 

Генетична єдність Опанування БМА новітніх  
інформаційних технологій  

Спільні цінності Взаємодоповненість споріднених  
функцій (накопичення, збереження, 
поширення досвіду, знань, уявлень,  
концепцій попередніх поколінь) 

Збереження культурної спадщини Наявність інтегрованих організаційних
форм 

Краєзнавча діяльність Усунення різниці в організації доступу
до БМА ресурсів в електронному 
середовищі  

 Взаємопроникнення форм і методів  
діяльності 

 Створення бібліотечних музеїв 

 

Модель внутрішньої взаємодії передбачає впровадження нових форм і методів 

роботи, їх взаємопроникнення. До внутрішніх факторів слід віднести такі:  

- спорідненість функцій, що мають спільні цілі, але відрізняються змістовним 

наповненням, формами, методами, що зумовлює взаємодоповненість; 

- зміна уявлень про соціальну роль бібліотек, музеїв, архівів, що проявляється в 

розвиткові їх як центрів, які поєднують соціокомунікаційну, інформаційну, 

культурно-дозвіллєву діяльність; 

- демонстрація користувачам та відвідувачам власної унікальності, спрямованої 

на задоволення потреб, зокрема в краєзнавчій інформації. 

Серед зовнішніх факторів генези та розвитку взаємодії БМА можна назвати 

наступні: 

- ускладнення потреб членів суспільства в інформації, знаннях;  
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- стирання різниці між БМА в сучасному електронному середовищі 

соціальних комунікацій; 

- посилення процесів інтеграції щодо створення спільних ресурсів, що 

відтворюють здобутки людства, які зберігаються, в першу чергу, у 

бібліотеках, музеях, архівах. 

Основним підгрунтям взаємодії БМА є : спільні цінності, функціональна 

сумісність, взаємна доповненість, відкритість до залучення нових механізмів, 

можливість інтерпретації теоретичних положень однієї сфери термінами іншої.  

До основних принципів у сучасному бібліотекознавстві, музеєзнавстві, 

архівознавстві відносять: доступність інформаційних ресурсів, орієнтир на 

користувача та його інформаційні потреби, системність, координація і кооперація, 

довіра, комплексність [270]. Зазначені принципи складать підвалини для посилення 

й розвитку взаємодії БМА.  

Переосмислення й переорієнтація діяльності бібліотечної, музейної та архівної 

справи відповідно до суспільних викликів зумовило формування нового бачення 

БМА як складових однієї системи, основна функція якої полягає в забезпеченні 

доступу до бібліотечних, музейних та архівних документів усіх видів і на будь-яких 

носіях. Таким чином, орієнтація бібліотек, музеїв та архівів на доступність їх 

колекцій є важливим фактором для їх розвитку в сучасному комунікаційному 

просторі України.  

Вагомого значення набуває збереження інформації, яке завжди було 

актуальним, а з розвитком інформаційно-комунікаційних технологій значно 

ускладнилося у зв’язку з необхідністю збереження електронної інформації (текстів, 

статичних, динамічних та багатомірних об’єктів, аудіо записів, БД та ЕК, 

комп’ютерних програм, мультимедійних видань, веб-сторінок, порталів, сайтів, 

блогів та іншого мобільного контенту). При цьому, зауважують дослідники, основна 

причина втрати цінної електронної інформації полягає не стільки в технологічних та 

технічних проблемах, скільки у відсутності розуміння масштабності та 

багатоаспектності зазначеного завдання [236].  
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Доречно зауважити, що бібліотеки, на відміну від музеїв і архівів, мають 

значний досвід у цьому аспекті.  

Українські музеї та архіви значно відстають від бібліотек у напрямах 

створення, організації доступу та збереження цифрової інформації та даних. Саме це 

слугує підставою тому, що в багатьох проектах та програмах з поцифрування, 

збереження інформації та організації до неї доступу користувачів відводиться 

провідна роль бібліотекам.  

Проте ефективне вирішення проблем збереження та доступу до цифрових 

ресурсів БМА тільки на засадах взаємодії між ними неможливе. Досягти певних 

успіхів сприяють контакти з іншими структурами суспільства, зокрема: владою, 

науково-дослідними установами, видавництвами, інформаційними центрами, 

міжнародними професійними об’єднаннями тощо.   

У зв’язку з впровадженням нових інформаційних технологій помітно 

стираються грані між послугами різних соціокультурних установ. Оскільки багато з 

них використовують Інтернет, для більшості важливою формою стає показ: музей 

демонструє свої експозиції, бібліотека – книжкові багатства, архів – рідкісні 

документи тощо. Їх об’єднує сучасна послуга, яка набула значного поширення — 

презентація діяльності в цілому та окремих напрямів, зокрема, виставок, експозицій 

як традиційних, так і віртуальних. Крім того, сучасні бібліотеки, музеї, архіви 

використовують цілий комплекс різних каналів та засобів комунікації, які свідчать 

про різноманітність взаємодії кожної структури зі своїми користувачами та 

відвідувачами та про наявність у комунікаційній взаємодії БМА паралельних 

каналів та каналів, що перехрещуються. 

Отже, в процесі розвитку бібліотек, музеїв, архівів сформувалися засади їх 

взаємодії. Теоретичною платформою активізації взаємодії БМА є їх трансформація 

як інститутів (рівноправних компонентів) єдиної соціально-комунікаційної системи. 

Одним із важливих факторів розширення взаємозв’язків бібліотек з музеями й 

архівами є створення бібліотечних музеїв. 
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2.2. Роль бібліотечних музеїв в активізації взаємодії бібліотек з 

музеями та архівами 

 

 

Як зазначено в попередньому підрозділі, досягнення сучасного суспільства 

потребують відповідного підходу до соціально-комунікаційних та освітніх закладів, 

зокрема до бібліотек, музеїв, архівів; зумовлюють зміни у їх взаємовідносинах, 

трансформують і доповнюють набір функцій, ведуть до їх взаємопроникнення, 

зближення й синтезу методів та форм роботи.  

Інноваційні процеси, що відбуваються в системі соціальних комунікацій, 

змінили умови співіснування цих установ у напрямі інтеграції їх діяльності. 

Бібліотеки і музеї споріднює спільність соціальних функцій (меморіальна, 

комунікаційна, інформаційна) та завдань. Ці культурні інститути виконують 

науково-дослідницьку, науково-просвітницьку і виховну функції, здійснюють 

комплектування, збереження, вивчення та популяризацію пам’яток культури. 

Інструментом розвитку цих функцій у бібліотечних, архівних та музейних закладах 

слугують друковані твори, рукописи, електронні видання, а також речовий та 

предметний ряд, який може гармонійно співіснувати із книжним. Діяльність музею 

спрямована на збереження історичного та соціального досвіду попередніх поколінь, 

що створює умови для занурення відвідувачів до конкретної історичної епохи; 

дозволяє передавати надбання суспільства у часі та просторі; сприяє процесу 

соціалізації особистості, допомагає корисно проводити дозвілля.  

Музейна та бібліотечна специфіка проявляються у складі фондів (у музеї –

зазвичай, предмети речової, матеріальної культури, у бібліотеці – в основному, 

твори друку); у методиці роботи з фондами (бібліотечні та музейні фонди 

потребують різних правил обліку, організації, зберігання).  

Ідею створення музею в бібліотеці поширював російський мислитель 

М. Федоров, який не погоджувався з відокремленням бібліотеки від музею і вважав, 

що вони становлять одне ціле і за духом, і за змістом. Він писав про велике значення 

бібліотек і музеїв як осередків духовної спадщини, центрів збирання, дослідження і 
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просвітництва, морального виховання [146]. Проблему організації музейних 

форм та музеїв у бібліотеках як напряму розширення культурного впливу бібліотек 

було порушено в 1911 р. на Першому всеросійському з’їзді з бібліотечної справи 

[113]. Але дійсний розвиток бібліотечних музеїв відбувся у 80-х рр. ХХ ст., коли в 

районних та сільських бібліотеках були організовані історико-краєзнавчі, 

етнографічні музеї, бібліотеки-музеї, а провідні бібліотеки звернулися до вивчення 

своєї історії та створення експозицій рідкісних видань.  

Нині створення бібліотечних музеїв збігається із загальнокультурними 

тенденціями, такими як: посилення уваги до історії, необхідність фіксації поряд з 

фактичною емоційною складовою подій, збереження подробиць життя регіону та 

конкретних особистостей. Більше двох десятиліть триває процес розширення і 

поглиблення музейних функцій бібліотек. Але до цього часу в Україні не створено 

єдиного банку даних, що дозволить реально представити розмах діяльності цих 

унікальних утворень, визначити спільні й окремі напрями їхньої роботи, специфічні 

риси, які притаманні їх різновидам. Не розроблено повноцінної нормативної бази, 

регламентуючої музейну діяльність бібліотек. 

Існує достатньо широкий спектр видів бібліотечних музеїв. За 

функціональним завданням виділяють: меморіальні, предметно-тематичні, за 

тематичною спрямованістю можна виділити такі групи:  

- історико-краєзнавчі; 

- персоналіїв; 

- історії бібліотечних закладів; 

-   музеї книги.  

Серед причин створення музеїв у бібліотеках слід назвати безплатність та 

доступність бібліотечної системи. Найзначиміший вплив на організацію 

бібліотечних музеїв здійснила активізація краєзнавчої діяльності бібліотек. Загалом 

на теренах України кількість історично-краєзнавчих та історично-етнографічних 

музеїв переважає всі інші види музеїв. Майже в кожному районному центрі є 

краєзнавчий музей, який професійно і планомірно вивчає історію та особливості 

району. З іншого боку, наскільки різноманітною є діяльність краєзнавчого музею, 
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але його співробітники не можуть зібрати інформацію абсолютно про всі села, 

підприємства, події. Тому вибір бібліотеками у якості пріоритетного напряму 

краєзнавства, є достатньо виправданим, оскільки дозволяє розширити та 

популяризувати знання про свій край. Зазвичай така діяльність має підтримку серед 

бібліотекознавців та місцевих професійних краєзнавців. Немає сумніву, що 

існування музею історії села чи міста насамперед потрібне його мешканцям. Такі 

музеї виховують любов і повагу до краю, його минулого і сучасного, зберігають 

самобутні традиції, ознайомлюють з народною культурою. 

Серед арсеналу сучасного бібліотечного краєзнавства – пошук документів і 

літератури, пов’язаних з історією району, унікальних предметів народного побуту 

минулих віків – приладдя, вишиванок, монет і медалей. Достатньо часто 

укладаються покажчик і посібники, покликані допомогти у вивченні історії свого 

регіону, надається допомога у складанні генеалогічних дерев тієї чи іншої сім’ї. На 

базі зібраних матеріалів створюються різноманітні музейні експозиції, які 

оформлюють як історично-краєзнавчий музей при бібліотеці. Основною метою 

краєзнавчої діяльності бібліотечних музеїв є [7]:  

- формування краєзнавчого регіонального ресурсу (друкованих матеріалів, 

літописів, спогадів, записів, фотографій, предметів вжитку, фольклору тощо); 

надання доступу до матеріалів (експонатів);  

- поширення краєзнавчих знань;  

- формування і розвиток краєзнавчих інформаційних потреб не тільки серед 

користувачів бібліотеки, а й мешканців конкретного населеного пункту; 

- відтворення історії населеного пункту; 

- поглиблення знань про знаменитих земляків;  

- відтворення елементів побуту. 

Крім того, краєзнавчі бібліотечні музеї сприяють: 

- соціальному, економічному, культурному розвиткові краю;  

-  охороні і раціональному використанню природних багатств і культурної 

спадщини краю;  
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- всебічному вивченню і пошуковому дослідженню регіональних 

особливостей. 

Найпоширенішими в українському і зарубіжному досвіді є бібліотечні музеї 

книги, які діють переважно при національних та провідних регіональних 

бібліотеках. Найчастіше вони називаються музеями рідкісної книги. Основою музеїв 

рідкісної книги, зазвичай є приватні зібрання, колекції різних громадських 

організацій, які з тих чи інших причин передаються до бібліотеки. Ознайомлюючись 

з колекцією музею, її формуванням, відвідувачі одночасно знайомляться з історією 

книгодрукування як в Україні, так і у світі, видами друкованої продукції, історією 

окремих видавничих фірм, а також з історією краю, міста, адже кожна книга - 

експонат має свою історію, певний життєвий шлях, а книги з приватної колекції 

надають можливості простежити життєвий шлях власника, історію родини, якій 

раніше належали книги.  

Основними функціями бібліотечних музеїв книги є збереження найціннішої 

частини фонду рідкісних та цінних книг та популяризація наукових знань, значення 

книги й книжкової справи у формуванні суспільної свідомості, розвиткові 

матеріальної та духовної культури. Розкриваючи загальнокультурну цінність книги, 

музейна експозиція надає змоги реконструювати історичне середовище певного 

періоду розвитку суспільства, особливості духовного та матеріального життя певної 

спільноти чи окремих людей, причетних до книги. Однією з важливих ділянок 

науково-дослідної роботи музеїв книги в бібліотеках є створення каталогів рідкісної 

книги, бібліографічних покажчиків, науково-довідкових видань, а також облік 

книжкових раритетів і цінних книг та сприяння у складанні загальнодержавного 

реєстру книжкових пам’яток [92]. Значну увагу в музеях книги приділяють 

розвиткові вітчизняного книгодрукування, регіональним особливостям поширення 

книг та ідей. 

У музейній експозиції книга розглядається як певний твір (літературна пам'ятка 

епохи), рідкісне видання (історико-культурна пам'ятка епохи, що відображає 

особливості розвитку книжкової справи, створення та поширення книги) та як 

конкретний примірник (меморіальна пам'ятка епохи, що передає відомості про 
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перебування конкретної книги в певної особи чи установі, коло її 

функціонування в суспільстві, особливо за наявності відповідних власних або інших 

записів) [136]. Книга як літературна пам'ятка певної епохи цікава передусім змістом, 

але в умовах музейного експонування (майже абсолютно обмеженій можливості для 

читання конкретного примірника та переваги форми експонату над змістом) 

актуальність змісту розкривається завдяки іншим допоміжним засобам експозиції, 

відповідним коментарям фахівців та іншим формам музейної роботи. 

У сучасний період музеї книги дедалі частіше виникають на базі фондів 

великих бібліотек і книгосховищ, видавництв, бібліофільських товариств, асоціацій 

та інших інституцій, що пов'язані зі створенням та функціонуванням книги. Нині у 

світі існують понад 200 музеїв книги, головною метою яких є збереження, 

дослідження та пропаганда пам'яток писемної культури, розкриття засобами 

експозиції історії книги та розвитку книжкової справи. Одними з найбільших 

зарубіжних музеїв книги в бібліотеках є Музей книги та книгодрукування 

Королівської бібліотеки Альберта І (Брюссель); Музей книги Британської бібліотеки 

(Лондон); Музей книги при Бібліотеці Хорнбі (Ліверпуль); Музей книги Бібліотеки 

Землі Саксонії (Дрезден); Музей книги Російської державної бібліотеки (Москва), в 

яких налічуються сотні тисяч одиниць зберігання [136]. 

Однією з перших бібліотек, що започаткувала музейні форми роботи з 

книжковими фондами, є Одеська публічна бібліотека (нині – Одеська національна 

наукова бібліотека імені М. Горького), яка в 1922 р. відкрила постійно діючу 

виставку з історії книги [136]. Основу рукописного фонду ОДНБ склали рукописи із 

зібрання бібліотеки Одеського слов'янського благодійного товариства ім. Кирила та 

Мефодія (1889), колекції професора В. Григоровича і попечителя бібліотеки графа 

М. Толстого, Української державної бібліотеки ім. Т.Шевченка (1930) та ін. У музеї 

книги, крім рукописів, представлено: інкунабули, палеотипи, стародруки, книги, 

надруковані шрифтом ХVШ ст., тематичні колекції. 

Заслуговують на увагу бібліотечні музеї книги Хмельницької, Миколаївської, 

Кіровоградської, Хмельницької ОУНБ, Гомельської обласної бібліотеки, 

Ніжинського державного педагогічного університету ім. М. Гоголя та багато інших. 
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Активізації взаємодії бібліотечних фахівців з музейними, істориками, 

літераторами, видавцями сприяє музей книги, який створено в Харківській 

державній науковій бібліотеці ім. В. Г. Короленка (ХДНБ) на основі постійної 

виставки «Пам'ятки друку і писемності», що демонструвалася в бібліотеці з 1983 р. 

Цей виставковий комплекс базується на фонді рідкісних видань та рукописів, який 

налічує понад 60 тис. пам’яток рукописної та друкованої книги, серед яких – 

рукописи XIV ст., інкунабули, палеотипи, стародруки XVI–XVIII ст., екслібриси 

вітчизняних та зарубіжних художників, колекції мініатюрних, картографічних, 

нотних видань, книжки з приватних бібліотек Мелентія Смотрицького (1577–1633), 

Стефана Яворського (1658–1722), М. Гнедича (1784–1833), Г. Данилевського (1829–

1890), О. Потебні (1835–1891), а також книжкові зібрання козацьких родин Квіток та 

Кочубеїв, монастирських бібліотек XIV–XVIII ст. [136].  

В основі сучасної концепції музею книги ХДНБ ім. В. Г. Короленка – наукове 

уявлення про книгу як джерело і носій інформації, засіб освіти й виховання, предмет 

матеріальної культури, що розкриває рівень техніки й ремесла в різні періоди 

розвитку книгодрукування. Головним завданням музею книги визначено 

багатоаспектне розкриття книги як особливого явища суспільного й культурного 

життя. Ядро музейної експозиції становлять розділи з всесвітньої, національної, 

регіональної історії книги та мистецтва друку. Повна картина розкриття кожного 

періоду забезпечується додатковими (музейними) матеріалами, зокрема зразками 

паперу різних сортів, пергаменту, папірусу; портретами відомих видавців, 

типографів тощо [92]. 

У Харкові, крім музею книги ХДНБ ім. В. Г. Короленка, з 1999 р. працює 

Музей книги та історії бібліотеки Харківського національного автодорожнього 

університету. Фонди цього музею почали формуватися зусиллями викладачів, 

бібліотекарів, меценатів та колекціонерів, які дарували бібліотеці багато рідкісних 

та цінних видань. Так, були отримані колекції колишніх ректорів ВНЗ, книги (часто 

з автографами) викладачів, співробітників, випускників університету.  

Своєрідним є музей президентських подарунків, який знаходиться при 

Національній бібліотеці імені В. І. Вернадського, заснований у 1996 р. [91]. У 
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колекції дарів для перших осіб країни в основному сувеніри - статуетки, 

національні костюми і предмети побуту, спортивні аксесуари, книги з дарчими 

написами (понад 2,5 тис. прим.), картини, ікони. 

Особливості кожного виду діяльності зумовлюють посилення взаємодії та 

застосування форм і методів одне одного. Специфіка музейної діяльності вирізняє 

музей від інших інститутів памяті, таких як бібліотека та архів, в першу чергу, 

апеляцією до зорового сприймання, яке безпосередньо занурює відвідувача в 

середовище певного періоду або епохи. Саме це сприяло створенню та розвиткові 

музеїв у бібліотеках, що свідчить про появу нового виду музею – бібліотечного.  

Водночас виникнення бібліотечних музеїв є результатом інноваційної 

діяльності бібліотек. Інновація як вираження творчої ідеї проявляється у 

використанні музейних форм у бібліотечній діяльності, що, в свою чергу, зумовлює 

посилення зв’язків з музейними закладами.  

Одним із найважливіших завдань бібліотечної науки є відтворення вітчизняної 

історії бібліотек, вивчення їх національної специфіки, оскільки як для України, так і 

для окремих її регіонів характерні специфічні бібліотечні процеси, бібліотекознавчі 

напрями, школи, які відрізнялися власними підходами до розробки загальних і 

окремих проблем бібліотекознавства. 

Без глибокого розуміння історичного розвитку бібліотек, осмислення еволюції 

суспільної думки щодо бібліотечної справи в різні історичні періоди, без критичного 

вивчення та використання набутого досвіду бібліотек у сфері культурного 

будівництва неможливий прогрес бібліотекознавства. Зростає розуміння важливості 

збереження історії бібліотеки. Саме тому за останні роки став надзвичайно високим 

інтерес бібліотек до створення музеїв своєї історії. Вивчення історії потребує 

звернення до особливостей розвитку бібліотек, проявів її місії в різні історичні 

періоди. 

Таким чином, по-перше, базою для створення бібліотечного музею є тематичні 

виставки, музейні експозиції; по-друге, використання більш яскравих музейних 

форм сприяє емоційнішому впливу на користувача, розширенню соціально-

комунікаційної функції бібліотек; по-третє, кожна бібліотека має унікальну історію 
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свого становлення та розвитку, окремий масштабний профіль діяльності; по-

четверте, в умовах поширення, здебільшого, економічних та політичних цінностей 

нагальним завданням бібліотек є сприяння усвідомленню культурних традицій і 

принципів. Тому цілком логічно, що в бібліотеках створюються оригінальні музейні 

експозиції, які розкривають історію одного закладу або бібліотек регіону. Проте, як 

свідчить практичний досвід, їх створення відбувається без необхідної наукової бази, 

без розробки концепції, без системної взаємодії з фахівцями музеїв. Наприклад, 

створення бібліотечного музею історії бібліотек Дніпропетровщини ґрунтується на 

вивченні бібліотечного розвитку в рамках відзначення ювілейних дат. Незважаючи 

на значну пошукову роботу багатьох бібліотек з 1990 р., її результат все ще 

потребує доопрацювання. Зазначений досвід засвідчує, що пошукову роботу не 

можна здійснювати епізодично, з тривалими інтервалами в часі. Вона потребує 

повної самовіддачі, кропіткого вивчення та аналізу знайдених документів, розробки 

якісних експозицій, що можливо тільки спільними зусиллями. Тобто, необхідні тісна 

координація і кооперація діяльності БМА. 

Активізація взаємодії з музеями сприяє проникненню музейних форм у 

бібліотечну діяльність, надає розвивати функції бібліотек у напрямі наповнення 

новим змістом експозиційної, меморіальної діяльності; залучення музейних форм 

для проведення екскурсій тощо.  

Збором матеріалів з історії бібліотеки та бібліотечної справи сьогодні 

займається майже кожна бібліотека. Саме тому організація подібного музею – 

справа часу. Вивчення історії бібліотеки, наявність музейного компонента в 

бібліотеках уможливлює розширити її методологічну базу, а розвиток дослідницької 

роботи з вивчення історії бібліотеки або бібліотечної справи – якісно 

трансформувати спрямованість і стиль краєзнавства. При цьому відбувається 

посилення співробітництва бібліотек з музеями й архівами, зокрема для поєднання 

зусиль у напрямі пошуку окремих документів, речових об’єктів, виявлення 

соціальної зумовленості тих чи інших процесів, явищ, що вплинули на 

функціонування бібліотеки в певний період тощо. 
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Музей історії бібліотеки – це особливе комунікаційне середовище, в якому 

відбувається зв'язок між минулим та сучасним, подається інформація наочними 

засобами про історичний розвиток бібліотеки, пов'язаний з культурною, науковою 

та виробничою діяльністю регіону та країни в цілому [36]. Саме вище зазначене 

стало підґрунтям для організації музею історії однієї з найстаріших, найбільших та 

найбагатших (у культурному розумінні) бібліотек – Харківської державної наукової 

бібліотеки імені В. Г. Короленка, у підготовці й реалізації якого брав участь автор 

дисертації.  

Застосування музейних та архівних засобів допомогає якісному та реальному 

висвітленню діяльності бібліотеки на різних історичних етапах, розкриттю динаміки 

формування фондів, визначенню змін у застосуванні форм і методів обслуговування, 

висвітленню внеску відомих діячів науки і культури та співробітників книгозбірні в 

її розвиток, репрезентацію культурної спадщини. Застосування комплексу засобів 

сприяє формуванню атмосфери причетності сучасників до представленої епохи, 

включенню користувачів бібліотеки в історико-культурний контекст. 

Слід зауважити, що концептуальні засади організації музею історії бібліотеки 

пов’язані, передусім, із його розумінням як особливого комунікаційного 

середовища, в якому відбувається зв’язок між минулим та сучасним; подається 

інформація музейними засобами про історичний розвиток бібліотеки, пов’язаний з 

культурною, науковою та виробничою діяльністю регіону та країни загалом.  

Розвиток бібліотечних музеїв дозволить збільшити музейну аудиторію, ввести 

до культурного обігу музейні предмети та документи, що зберігаються у фондах 

музею або бібліотеки. Для розширення експозиційно-виставкової діяльності 

доцільним є використання поряд з вітринно-стендовим показом експонатів сучасних 

інтерактивних форм і методів, періодичне долучення до експозицій нових 

експонатів та нових засобів показу, зокрема мультимедійних презентацій, 

турнікетів, організації ситуацій «занурення» в культурно-історичне середовище 

різних історичних етапів тощо. Як зазначає С. Матліна, відбувається синкретичне 

взаємопроникнення бібліотечних та музейних форм, на основі чого створюється 
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нова модель бібліотеки [101]. Це забезпечує розширення й збагачення єдиного 

соціокультурного інформаційно-комунікаційного простору. 

Крім того, кожна бібліотека має унікальну історію свого становлення та 

розвитку, окремий масштабний профіль діяльності. В умовах поширення, 

здебільшого, економічних та політичних цінностей нагальним завданням бібліотек є 

сприяння усвідомленню культурних традицій і принципів. Тому цілком логічно, що 

саме в таких бібліотеках створюються оригінальні музейні експозиції. Методика 

їхньої організації включає в себе форми та методи, притаманні як для музеїв, так й 

для бібліотек. 

Музейний портрет бібліотеки визначають як висвітлення в еволюції її 

найважливіших компонентів: документального фонду, довідково-бібліографічного 

апарату, матеріально-технічної бази, читача, бібліотекаря [33]. За свою історію 

ХДНБ ім. В.Г. Короленка пережила не одну зміну політичного устрою, війни та 

революції, утім не припиняла своєї діяльності. Майже відразу після відкриття 

бібліотека стала одним з найважливіших центрів бібліотечної науки та культурно-

освітнім центром Харківського регіону, який мав постійно зростаючу і широко 

розгалужену структуру. Зважаючи на тривалу і різноманітну історію ХДНБ 

ім. В. Г. Короленка, яка нерозривно пов’язана з численними відомими діячами 

науки і культури, постійними розробками й впровадженнями нових підходів та 

напрямів бібліотечної справи, є абсолютно закономірним гармонійне висвітлення і 

донесення до широкого загалу її багатогранної історії, а також накопиченої 

культурної спадщини в експозиціях музею. 

Під час підготовки до ювілейних заходів з нагоди 125-річчя ХДНБ 

ім. В. Г. Короленка було ґрунтовно вивчено історичний розвиток бібліотеки, в 

результаті чого було виявлено ряд цінних документальних свідчень історичних 

подій, архівних документів, пов’язаних із взаємодією бібліотеки з видатними 

діячами у сфері культури, науки і техніки на різних етапах її діяльності. Наявність 

колекцій старовинних й цінних книжок, манускриптів, унікальних автографів, 

речових предметів; соціальна потреба формування суспільної думки про значимість 

бібліотечної діяльності; підготовка до ювілею створили підґрунтя для висвітлення 
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історії бібліотеки музейними засобами. Проведений спектр робіт доволив 

розробити Концепцію музею історії ХДНБ ім. В. Г. Короленка, в якій обґрунтовано 

мету, визначено завдання, узагальнено функції, розкрито основні напрями створення 

та діяльності бібліотечного музею, програму його реалізації. 

Розробці концептуальних положень створення музею історії ХДНБ 

ім. В. Г. Короленка передувала така робота:  

- вивчення бібліотечних звітів, публікацій, пов’язаних з історією бібліотеки;  

- ознайомлення з досвідом діяльності музеїв історії освітніх закладів 

м. Харківа;  

- аналіз публікацій у професійних виданнях, що висвітлюють досвід створення 

бібліотечних музеїв;  

- дослідження та узагальнення системи поглядів на музей у бібліотеці;  

- розробка та підготовка музейної експозиції «Харківська Громадська 

Бібліотека: перше 30-річчя»;  

- підготовка тимчасового положення про музейну експозицію з історії ХДНБ 

ім. В. Г. Короленка;  

- вивчення правил, методик, напрямів та особливостей створення музею. 

Для висвітлення першого тридцятиріччя діяльності Харківської громадської 

бібліотеки (нині ХДНБ імені В. Г. Короленка) було опрацьовано матеріали, що 

зберігаються в бібліотечних фондах, а також у відділах: фото, спогади та інші 

матеріали працівників, котрі в різні часи працювали в бібліотеці; документи 

Державного архіву Харківської області та Центрального науково-технічного архіву. 

Крім того, вивчався особистий внесок фундаторів та директорів бібліотеки в 

розвиток книгозбірні, узагальнювався досвід музейних і меморіальних форм 

діяльності наукових бібліотек України та Російської Федерації як одного із 

пріоритетних інноваційних напрямів історичного дослідження.  

Експозиційний матеріал поділено на розділи. Перший розділ – «Акт 

громадської ініціативи» – висвітлює історію створення ХГБ – плеядою видатних 

учених, земських діячів, ентузіастів народної освіти того часу; розкриває відносини 

книгозбірні з владою; відображає розвиток бібліотеки, зміни щодо її розташування 
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до отримання власної будівлі. Другий – «Нові можливості, нові перспективи» – 

спрямований на розкриття особливостей спеціалізованої будівлі, остаточне 

розташування бібліотеки й окреслення тих нових перспектив її розвитку, які 

виникли у зв'язку з цією подією. Третій розділ «Структура та управління» докладно 

висвітлює структуру книгозбірні з усіма її підрозділами та розкриває специфічні 

подробиці в організації управління бібліотекою. Завершується розкриття історії ХГБ 

за перше 30-річчя демонстрацією провідного значення книгозбірні не тільки для 

міста та регіону, а й для вітчизняної бібліотечної справи в цілому. 

Значно доповнює та сприяє закріпленню враження значущості бібліотеки банер 

із зображенням професорів Харківського імператорського університету, які зробили 

значний внесок у створення та розвиток Харківської громадської бібліотеки. Банер 

підготовлений спільно з асоціацією випускників, викладачів і друзів Харківського 

національного університету ім. В. Н. Каразіна.  

Для повнішого уявлення про означений період становлення і розвитку 

бібліотеки було відтворено частину бібліотечного інтер’єру кінця ХІХ – початку ХХ 

ст. за допомогою меблів та інших предметів, що збереглися в Харківському 

державному історичному музеї. Тобто створення експозиції зумовило посилення 

взаємодії між бібліотекою і музеєм. Отже, ускладнення процесів та їх операцій 

сприяють пошукам спільних рішень та узгоджений дій. 

На нашу думку, для висвітлення історії бібліотеки якнайкраще підходить 

створення повноцінного музейного підрозділу, який за допомогою різноманітних 

експозицій та спеціальних заходів надасть змогу широкій аудиторії наочно 

ознайомитися з історичними подіями та видатними діячами в контексті історії 

Харківського краю. В рамках підготовки дисертаційного дослідження розроблено 

Концептуальні засади створення музею історії бібліотеки (ДОДАТОК Б), основні 

положення яких реалізовано в підготовці виставки першого етапу розвитку ХДНБК 

(ДОДАТОК В).  

Метою створення музею історії бібліотеки визначено збереження, вивчення й 

розповсюдження культурної спадщини та історії ХДНБ ім. В.Г. Короленка, 

розкриття внеску бібліотеки в науково-освітній та культурний розвиток регіону, а 
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також покращення презентабельності бібліотеки, залучення додаткових 

користувачів і потенційних партнерів, підвищення її статусу серед сучасного 

соціуму в цілому та закладів культури зокрема. 

До основних завдань музею історії ХДНБ імені В. Г. Короленка віднесено 

наступні:  

- донесення до широкого загалу різноманітної історії, специфіки діяльності, 

місії однієї з найбільших і найстаріших бібліотек України,; 

- розкриття значення ХДНБ ім. В.Г. Короленка для міста, області і країни на 

різних етапах її існування;  

- висвітлення значимих подій, досягнень з моменту організації бібліотеки до 

сьогодення;  

- розкриття ролі та внеску провідних вчених, видатних суспільних й 

бібліотечних діячів у розвиток бібліотеки та суспільства в цілому;  

- демонстація цінних бібліотечних колекцій;  

- розкриття особливостей бібліотечної будівлі;  

- розширення культурно-просвітницької роботи серед усіх верств населення; 

- формування професійно-особистісних та моральних якостей сучасної молоді;  

- залучення громадян до пошукової, краєзнавчої, науково-дослідницької, 

художньо-естетичної, природоохоронної роботи;  

- сприяння науковій та науково-дослідницькій роботі в галузі історії 

бібліотечної справи;  

- розширення взаємодії з іншими закладами культури і науки;  

- сприяння підвищенню професійного рівня бібліотекаря;  

- формування позитивного іміджу бібліотеки в суспільстві. 

Створення музею історії бібліотеки сприятиме розвиткові таких функцій як:  

- культурологічна: залучення широкого загалу, в першу чергу, молодого 

покоління, до здобутків культури і наукової думки, які були напрацьовані людством 

в процесі історичного розвитку; збереження і висвітлення різносторонньої історії 

бібліотеки в контексті історичного розвитку міста, регіону, країни, осмислення її 

досвіду і досягнень як культурної спадщини минулого; розуміння сучасних 
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інноваційних моделей та перспектив розвитку ХДНБ ім. В.Г. Короленка і 

бібліотечної справи загалом. 

- інформаційна: обмін інформацією з музеями, бібліотеками, архівами в рамках 

організації конференцій, семінарів, круглих столів; створення блогу для обміну 

ідеями, передовими практиками між архівами, бібліотеками, музеями; 

представлення та поновлення віртуального музею на сайті бібліотеки. 

- освітня: отримання наочної інформації про розвиток бібліотек та бібліотечної 

справи на прикладі ХДНБ ім. В.Г. Короленка; проведення екскурсій та лекцій для 

учнів середніх шкіл, гімназій, ліцеїв, коледжів та студентів вищих навчальних 

закладів; залучення молоді до заходів, спрямованих на розвиток патріотизму на 

державному та регіональному рівнях; формування зацікавленості свідомих громадян 

до наукової творчості і престижу інтелектуальної праці. 

- наукова: організація наукових конференцій, симпозіумів, семінарів, 

практикумів й участь у них як в Україні, так і за її межами; формування на базі 

музею дослідницької лабораторії з історії бібліотек регіону, історії бібліотечних 

музеїв та музейних бібліотек, краєзнавчих проблем; здійснення цільових 

дослідницьких проектів, які реконструюють розвиток базових напрямів бібліотечної 

справи; впровадження результатів у науково-освітню і громадську сфери інформації 

та знань; залучення вчених до вивчення історії бібліотеки, аспектів її діяльності ,що 

в різні часові періоди впливали на культуру і науку; проведення науково-

дослідницьких робіт як із загальних історичних проблем відповідно до профілю 

музею, так й з проблем суміжних історичних дисциплін, зокрема музеєзнавства.  

- інтеграційна: міждисциплінарна інтеграція спеціалістів закладів культури і 

науки, передусім архівів, музеїв і бібліотек; інтеграція й консолідація ресурсів 

архівів, бібліотек, музеїв в електронному середовищі; активізація партнерської 

взаємодії між освітніми та культурними організаціями і закладами Харкова й 

області; розробка спільних програм підготовки, перепідготовки та підвищення 

кваліфікації фахівців архівів, бібліотек, музеїв. 

- комунікаційна: розвиток координації і кооперації діяльності в широкому 

спектрі міжбібліотечних взаємин; налагодження контактів та розвиток співпраці з 
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музеями, архівами й іншими культурними й освітніми закладами; участь у 

роботі наукових заходів бібліотечної, музейної та архівної спрямованості; зв’язки зі 

СМІ; підтримка відносин з українською діаспорою та українськими центрами країн 

світу, установами й особами, які можуть сприяти розвиткові бібліотечного музею; 

входження до музейних та інших асоціацій, спілок, рад, товариств. 

- комунікаційно-туристична: поступове зростання екскурсійного 

обслуговування до рівня важливого туристичного об’єкта; встановлення зв’язків із 

туристичними агенціями та структурами; введення музею до складу туристичних 

маршрутів міста й області.  

Безперечно, важлива комунікативна форма – виставки, експозиції, специфікою 

яких є дослідницька, художня, проекційна діяльність. У процесі проектування 

експозиції вивчаються матеріали, проводиться аксіологічна експертиза, складається 

тематична структура, створюється ескіз архітектурно-художнього рішення, 

визначаються основні напрями екскурсійного супроводження.  

Умовою успіху організації музейних експозицій, створення бібліотечних музеїв 

є підготовка та підвищення кваліфікації фахівців бібліотечної сфери в напрямі 

здобуття необхідних додаткових знань із музейної справи; встановлення тісних 

зв’язків з музейними кафедрами; внесення доповнень до навчальних програм 

підготовки бібліотечних фахівців або розробка спільних програм з музеєзнавцями. 

Спеціальними методами та засобами збагачення музею історії бібліотеки 

можуть бути: залучення студентів для пошукових робіт, підготовки музейних 

експозицій та виставок, проведення конкурсів, організації зустрічей з видатними 

особистостями, підготовка й проведення концертів, музейних свят, зокрема участь 

бібліотек щорічних заходах «Ніч у музеї» тощо. 

Серед основних засад створення музею історії бібліотеки слід назвати такі:  

- Комплектаційно-систематизуючий напрям (формування фонду документів та 

предметного матеріалу з історії бібліотеки, зокрема створення електронного архіву 

матеріалів через виявлення, вивчення та збір матеріалів у фондах бібліотек, 

державних архівах, архівах установ та музейних фондах, прийняття в дар колекцій 

та окремих предметів від юридичних і фізичних осіб; здійснення обліку, зберігання, 



 79

консервації й реставрації предметів, що перебувають у фонді музею; 

організація управління зібранням, зокрема створення електронної бази даних з 

історії бібліотеки; науково - довідкової картотеки). 

- Експозиційне будівництво (проектування експозицій: відбір потенційного 

експозиційного матеріалу, розробка структури розділів експозицій, тематичних та 

тематико-експозиційних планів, етикетажу, проектів архітектурно-художніх рішень 

тощо; проведення монтажу експозицій: розташування, оформлення та модернізація 

музейного обладнання і технічних засобів, розміщення та закріплення 

експозиційних матеріалів згідно з проектною документацією; створення 

гармонійного, привабливого та комфортного середовища в місцях розміщення 

експозицій з урахуванням необхідності ведення бібліотечної роботи). 

- Науковий напрям (проведення науково-дослідних робіт як із загальних 

історичних проблем відповідно до профілю музею, так і проблем суміжних 

історичних дисциплін, включаючи проблеми музеєзнавства; організація наукових 

конференцій, симпозіумів, семінарів, практикумів й участь у них як в Україні, так і 

за її межами; організація наукових експедицій, робота в архівах, бібліотеках, музеях, 

науково-дослідних та інших установах). 

- Просвітницький напрям (популяризація експозиційного матеріалу та культурної 

спадщини бібліотеки всіма доступними засобами , зокрема на сайті бібліотеки, 

радіо, телебаченні, в пресі; забезпечення екскурсійного, лекційного та 

консультативного обслуговування, проведення культурно-освітніх та наукових 

заходів). 

- Комунікаційний напрям (розвиток координації і кооперації наукової діяльності в 

широкому спектрі міжбібліотечних взаємин, налагодження контактів та розвиток 

співпраці з музеями, архівами та іншими культурними й освітніми закладами, участь 

у роботі наукових заходів бібліотечної, музейної та архівної спрямованостей).  

Аналізуючи музейну діяльність загальнодоступних бібліотек потрібно 

говорити про такі види робіт: 

- дослідницька робота з рідкісними і цінними виданнями як об’єктами 

музейної діяльності; 
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- використання методів музейної експозиції у створенні меморіальної 

книжкової виставки в бібліотеці; 

- створення музейних експозицій, меморіальних куточків; 

- організація і розвиток комбінованих форм (бібліотек-музеїв, музеїв 

бібліотек), які відіграють важливу роль у формуванні культурного прошарку своїх 

районів обслуговування; 

- вивчення історії створення бібліотеки і формування її колекції як об’єкта 

дослідницької та музейної діяльності; 

- висвітлення бібліотеки як об’єкта культурної історико-архітектурної 

пам’ятки краю та екскурсійної діяльності (історія будівель, її колишніх власників); 

- організація виїзних особистих експозицій музейних закладів; 

- участь музейних закладів у створенні спільних музейних експозицій у 

бібліотеці; 

- участь бібліотек у музейнихй акціях. 

Значний спектр музейної діяльності доводить, що бібліотеки посіли позиції 

інформаційно-культурних центрів, які активно розвиваються і пропонують 

користувачеві безліч цікавих програм. Таким чином, вивчення феномену музейної 

діяльності в бібліотеках дозволяє дійти висновку, що це явище повністю 

закономірне, а підвищена увага до музейної діяльності бібліотек свідчить про зміну 

їхньої соціальної ролі відповідно до актуальних потреб суспільства.  

Важливо, що музей у бібліотеці – культурно-освітній установі, що збирає і 

зберігає знання, накопичені протягом багатьох тисячоліть у вигляді документів, є 

місцем, де вивчаються і популяризуються документальні матеріали, речові пам`ятки, 

що дозволяє задовольняти різноманітні потреби користувачів. Навіть у мегаполісах, 

де є державні краєзнавчі, літературні музеї, музеї образотворчих мистецтв, вони не 

можуть детально охопити багато аспектів. Крім того, їх просвітницька функція 

обмежена екскурсією, музейною педагогікою, інтерактивною формою спілкування. 

Музей у бібліотеці приділяє увагу подіям і територіям, пропонує літературу, яка 

розширить знання і, можливо, надихне на нові дослідження користувача.  
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За допомогою музейних засобів таких, як методики і технології 

музейного будівництва, правила і техніки зберігання музейних предметів, 

екскурсійне обслуговування, фондова робота музею, експозиційна діяльність, 

заходи з введення наявної культурної спадщини до системи соціальних комунікацій, 

бібліотеки можуть якісно й наочно представляти свої надбання широкому загалу. 

Бібліотека, використовуючи музейні предмети, розкриває їх суть та історію, створює 

атмосферу проникнення в середовище, за допомогою багатства книжкового фонду 

повніше розкриває заявлену тему. Діалог, дружня бесіда з бібліотекарем-

екскурсоводом дозволяє залучати відвідувачів до лав читачів. Таким чином, існують 

різні комбінації бібліотечних музеїв, що виконують завдання збереження пам'яті 

поколінь і культурної спадщини. Насправді таких варіантів може бути дуже багато, і 

в кожному конкретному випадку вибір залежить від особливостей бібліотеки, 

складу її фондів, наявності експонатів, місця розташування, профільного напряму 

тощо. Адже для користувача не має значення де зберігається той чи інший документ 

– у бібліотеці, музеї чи архіві, йому передусім потрібен доступ до інформації, яка 

його цікавить.  

Досвід організації бібліотечних музеїв свідчить, що бібліотека не дублює 

музейні установи, не є їх конкурентом, навпаки – стає відповідальним й надійним 

партнером. Бібліотеки заповнюють специфічну нішу, розкривають часткові події, 

явища, об’єкти. Тому доречним є застосування до музеїв, що створюються в 

бібліотеках, терміну «бібліотечний музей». Це узгоджується з існуванням відомчих 

музеїв. Як відомо, тип музею визначається його суспільним призначенням, метою 

діяльності тощо. Нині співіснують і використовуються на практиці різноманітні 

критерії типології музеїв. Серед них, зокрема: за профілем, за родом діяльності, 

формою власності, масштабом діяльності, статусом (рангом, категорією). Значна 

кількість музеїв функціонує у складі підприємств, закладів, організацій, навчальних 

закладів, які відповідно до існуючих вимог реєстрації не підлягають. Порядок обліку 

таких музеїв здійснює Міністерство культури України, а рішення про створення 

музеїв приймають їх засновники. Для створення музею засновники мають 

забезпечити: формування музейного зібрання; матеріальну базу; приміщення для 
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експозицій і роботи наукових співробітників, фондосховище музею; умови для 

зберігання, устаткування, засоби охоронної та протипожежної системи; 

фінансування і кадри для його функціонування; роботу музею за встановленим 

розкладом. Зазначене свідчить про можливість і доцільність застосування єдиного 

терміна до всіх музеїв, що функціонують у бібліотеках – бібліотечний музей. Це 

сприятиме подальшій стимуляції взаємодії між бібліотеками, музеями й архівами, 

посиленню їх партнерства з метою вдосконалення соціокультурного середовища для 

якомога повного і якісного збору, збереження і поширення культурного надбання. 

Вагомого значення набуває ефективне функціонування бібліотечних музеїв, яке 

залежить від:  

- методик організації музейних експозицій,  

- роботи з музейним фондом,  

- форми власності музейних предметів і колекцій,  

- видачі користувачам бібліотек музейних експонатів,  

- відображення музейної діяльності в статуті бібліотеки,  

- визначення правового статусу бібліотечних музеїв.  

Створення музею історії бібліотеки є актуальним завданням повною мірою 

відповідає загальновизнаній необхідності збереження, вивчення і розповсюдження 

історичного та культурного надбання загалом. 

Важливою умовою інноваційної діяльності бібліотек у контексті створення 

музею безперечно є підготовка та підвищення кваліфікації фахівців бібліотечної 

сфери в напрямі здобуття необхідних додаткових знань із музейної справи; 

встановлення стабільних зв’язків з провідними музейними теоретиками і 

практиками; внесення змін та доповнень до навчальних програм підготовки 

бібліотечних фахівців; розробка й упровадження спільних навчальних програм та 

курсів. Для розуміння масштабів і значення музейної роботи бібліотек пропонується 

приблизний план створення бібліотечного музею: 

1. Розробка плану історичних розвідок: наукових досліджень з історії 

бібліотеки та бібліотечної справи регіону, різних напрямів музеєзнавства, 
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краєзнавчих досліджень, пов’язаних з постатями, котрі зробили свій внесок у 

розвиток книгозбірні. 

2. Створення робочої групи, згодом можливо окремого музейного підрозділу 

бібліотеки, затвердження штату, внесення необхідних змін у регламентуючу 

документацію. 

3. Організація фонду музею: виділення та пристосування окремої зони у 

фондосховищі, розробка, затвердження та заповнення необхідного комплекту 

музейної документації (акти надходжень, облікові й інвентарні книги, музейні 

картотеки та ін.), розробка плану поповнення фонду, створення 

багатофункціональної електронної бази даних на кшталт існуючих комплексних 

автоматизованих музейних інформаційних систем. 

4. Упровадження експозиційного будівництва на засадах розробки наукових і 

художніх концепцій, створення монтажної документації, монтування експозицій. 

5. Уведення експозицій та виставок до соціальних комунікацій музею: зокрема 

розробка яскравих презентацій експозицій, створення повноцінного комплекту 

екскурсійного та лекційного забезпечення. 

6. Створення і розповсюдження рекламної продукції музею (буклетів, листівок, 

календарів тощо). 

7. Розробка і поетапне створення віртуального музею та його представлення 

через всесвітню мережу Інтернет. 

8. Налагодження міцних взаємозв’язків з іншими культурними закладами й 

організаціями, в першу чергу, у напрямі проведення спільних досліджень, створення 

спільних тематичних виставок, обміну напрацьованими матеріалами в суміжних 

темах, організації спільних наукових заходів – конференцій, семінарів, практикумів, 

тренінгів. 

Подібний план створення бібліотечного музею сприятиме: 

- активізації і розширенню науково-дослідницької діяльності бібліотеки; 

- зміні регламентуючої документації, тобто юридичне закріплення розширення 

функцій бібліотеки; 
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- реорганізації фондової роботи; введення цілого комплекту охоронних, 

фіксуючих та описових документів; переосмислення та розширення робіт з 

комплектації та систематизації фонду; створення і використання нових 

багатофункціональних баз данних; 

- здійсненню нових видів наукової роботи, а саме виставково-експозиційного 

проектування і будівництва, що означає поступовий перехід на вищий рівень 

виставкової діяльності. 

- розширенню дозвіллєвої та навчально-освітньої функцій бібліотеки; появі 

нових категорій користувачів. 

- якісній рекламній діяльності і як результат – посиленню позицій бібліотеки в 

суспільстві; 

- створенню нових додаткових електронних ресурсів, що означає розширення 

аудиторії Інтернет-користувачів і формування позитивного статусу бібліотеки; 

- розвиткові партнерства, посиленню й укріпленню зв’язків з іншими 

культурими організаціями, закладами, установами; додаткових можливостей для 

участі і проведення наукових заходів. 

Важливе значення має фахове представлення бібліотечних музеїв у мережі 

Інтернету. Це сприятиме інтеграції бібліотечних музеїв, з одного боку, у систему 

українських профільних закладів, а з іншого – відкриває додаткові можливості для 

презентації бібліотечних колекцій, розширює можливості залучення нових ресурсів 

до взаємодії БМА, активізує процес обміну професійною інформацією. 

На основі взаємопроникнення бібліотечної і музейної функцій розвиваються 

такі інноваційні форми роботи бібліотеки: поглиблення та розширення діяльності з 

рідкісними і цінними виданнями, предметами матеріальної культури як об`єктами 

музейної діяльності; використання методів музейної експозиції під час створення 

книжкових виставок у бібліотеці; створення музейних експозицій, меморіальних 

кутків; організація і розвиток інтегральних форм у формуванні культурного 

інформаційного простору; вивчення історії створення бібліотеки і формування її 

колекції як об`єкта дослідження і музейної діяльності; вивчення бібліотеки як 

об`єкта історико - архітектурного надбання місцевості й екскурсійної діяльності 
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(історія споруди, її колишніх власників); участь спільно з музеями в заходах, 

присвячених різним подіям(зокрема виїзних); проведення в бібліотеках виставок 

картин, фотографій, предметів декоративного мистецтва. 

Таким чинам, музейна робота бібліотек, з одного боку, являє собою якісний 

розвиток, надає нові можливості і перспективи, а з іншого – потребує збільшення 

навантаження, залучення додаткових ресурсів і ґрунтовних змін майже в усіх 

напрямах роботи. 

Слід зазначити, що досвід організації бібліотечних музеїв свідчить, що 

бібліотека не дублює музейні установи, не є їх конкурентом, а навпаки – стає 

відповідальним і надійним партнером у справі збереження і розповсюдження 

культурного надбання. Зазначений аспект стимулює розвиток співробітництва 

бібліотек з музейними закладами, а також з архівами в напрямі виявлення 

документів, що дозволяють розкривати певні історичні періоди бібліотечного 

розвитку. 

Сучасні тенденції соціально-культурного розвитку сприяють поступовому 

усвідомленню, що в недалекому майбутньому виникне необхідність розробки 

довгострокової державної концепції створення та розвитку бібліотечних музеїв як 

важливого стимуляційного фактора взаємодії БМА. Розвиток їх соціального 

партнерства через упровадження музейних форм зумовлює перспективу 

інноваційного обслуговування їх користувачів та відвідувачів.  

Зміни, що відбуваються в процесах взаємодії бібліотек, музеїв, архівів; 

використання форм і методів один одного зумовлюють необхідність забезпечення 

цього процесу відповідними кадрами. Нині в бібліотеках бракує фахівців, котрі 

можуть на високому професійному рівні виконувати завдання створення й 

обслуговування бібліотечних музеїв, що знижує їх якість. Виходом із такої ситуації 

може бути модернізація бібліотечної, музейної, архівної освіти та система 

підвищення кваліфікації працюючих фахівців. 
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2.3. Особливості взаємодії українських бібліотек, музеїв, архівів  

 

 

Матеріали попередніх підрозділів доводять, що в сучасних умовах розвитку 

системи соціальних комунікацій посилюється увага до взаємодії бібліотек, музеїв, 

архівів, зростає значення їх співробітництва щодо створення спільного 

інформаційного ресурсу. Бібліотеки України намагаються відповідати потребам 

своїх користувачів та світовим тенденціям.  

Трансформаційні процеси в системі соціальних комунікацій зумовлюють зміни 

в діяльності бібліотек, викликають необхідність розширення зв’язків та 

взаємозв’язків з музеями й архівами. Як уже зазначалося, основи співпраці були 

закладені ще на початку ХХ ст. Прагнення консолідувати зусилля бібліотек, музеїв, 

архівів з метою проведення спільних заходів, удосконалення професійності 

працівників було визначено на конференціях та громадських зібраннях у різних 

містах України, зокрема Києві, Львові, Харкові. У Львові на зборах об’єднаних 

товариств бібліотечних, архівних, музейних працівників та вчених наукових 

інститутцій у 1939 р. було визначено напрями оптимізації діяльності БМА та 

сформовано бібліотечну, музейну і архівну секції для їх розвитку [70]. Але воєнні 

події Другої світової війни перешкодили встановленню та зміцненню зв’язків і 

співробітництва бібліотечних закладів з музеями й архівами. Утім, архівні 

документи свідчать, що вже в повоєнну добу БМА почали об’єднували свої зусилля 

для організації і проведення краєзнавчих заходів, вивчення історії краю, методичних 

нарад, зустрічей з журналістами, письменниками. При цьому ініціатором об’єднання 

були музеї [183]. Але взаємодія була спорадичною. Здебільшого проводилися окремі 

спільні акції, присвячені знаменним датам країни, регіону, міста або селища. 

Головною перешкодою системної взаємодії є неузгодженість дій. Це свідчить, що 

взаємодія українських БМА протягом ХХ ст. характеризується як Контакт, тобто 

несистемні спільні заходи краєзнавчого напряму. 

Новий етап взаємодії українських БМА повязаний з розвитком сучасних 

інформаційно-комунікаційних технологій на початку ХХІ ст. Зміни, що 
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відбуваються в суспільстві, впливають на розширення функцій та розвиток 

нових напрямів у діяльності бібліотек, музеїв, архівів. Важливе значення у 

визначенні перспектив розвитку бібліотеки належить зовнішнім факторам, впливи 

яких зумовлюють зміни в комунікаційному середовищі бібліотечного соціального 

інституту. Особливої актуальності набуває формування електронних ресурсів, 

створення та подання інформації на веб-сайтах тощо. У сучасних умовах практично 

кожна бібліотека, музей, архів мають своє представництво в ресурсах Інтернету.  

Дослідження, проведені в багатьох країнах, свідчать про звернення до сайтів 

бібліотек, музеїв, архівів як для задоволення наукових, освітніх, професійних 

потреб, так і культурно-просвітницьких інтересів. Зокрема 80% користувачів 

бібліотек висловили потребу в одночасному доступі до інформаційних ресурсів 

музеїв та архівів [109].  

Це слугувало здійсненню моніторингу бібліотечних, музейних, архівних веб-

сайтів в українському сегменті Інтернету в рамках означеного дослідження. Для 

виявлення форм взаємодії бібліотек, музеїв, архівів в Україні було проаналізовано 

99 веб-сайтів ОУНБ, місцевих публічних бібліотек, краєзнавчих, історичних, 

художніх музеїв та державних й центральних спеціалізованих архівів.  

Аналіз сайтів українських бібліотек, музеїв та архівів дозволив визначити їх 

спільні характеристики та відмінності. Спільним є їх намагання: розкривати власні 

фонди; надавати інформацію про виставки або представляти віртуальні виставки, 

тематичні зібрання. Більшість бібліотек, музеїв та архівів (68%) подають матеріали 

та публікації своїх співробітників у вигляді повнотекстової або бібліографічної 

інформації. Незначна кількість (8%) акцентує увагу на нових формах роботи з 

користувачами та відвідувачами.  

Відмінності проявляються в тому, що, по-перше, бібліотечні веб-сайти 

інформативніші за музейні та архівні завдяки поданню широкого спектра 

інформаційних ресурсів, зокрема: бібліотечних електронних каталогів, БД, 

репозитаріїв, поцифрованих колекцій тощо. По-друге, інформаційні системи 

бібліотек, музеїв та архівів є неоднорідними й розрізняються різними умовами 

супроводження та доступу до джерел інформації, архівних матеріалів і музейних 
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експозицій. По-третє, контент сайтів архівів і музеїв має низький рівень 

структурованості й атрактивності. Особливо це стосується музейних сайтів. 

Більшість із них являють собою короткий путівник, іноді доповнений новинами про 

поточні та майбутні виставки. Частіше на сайті подано історію музею та інформацію 

для відвідувачів. Це свідчить, що українські музеї недостатньо використовують 

сучасні можливості для презентації своїх колекцій. Бібліотечні заклади в цьому 

сенсі мають більше досвіду, що дозволяє визначати пріоритетну роль бібліотеки в 

активізації процесів взаємодії з музеями й архівами. 

У результаті моніторингу сайтів з’ясовано, що взаємодія у формі 

співробітництва, партнерства, кооперації не має пріоритетного значення для 

українських БМА. Про своїх партнерів повідомляють 20 % бібліотек, 14 % музеїв та 

40 % архівів. Слід зазначити, що архіви здебільшого інформують про участь у 

проектах у рамках міжнародного співробітництва. Інформаційний блок про 

партнерство бібліотек містить:  

- перелік окремих осіб, з якими співпрацює бібліотека;  

- перелік громадських організацій; 

- програми й проекти, в яких брала або бере участь бібліотека;  

- перелік міжнародних та зарубіжних установ, які є партнерами бібліотек. 

Цікавим є те, що 2 % музеїв серед своїх партнерів вказують бібліотеки та 3 % 

музеїв називають партнерами архіви. Наприклад, Одеський історично-краєзнавчий 

музей. Про спільні заходи трьох структур повідомляється тільки на 1% сайтів 

українських бібліотек та музеїв.  

Слід зауважити, що українські бібліотеки, музеї, архіви активно популяризують 

свою діяльність у соціальних мережах. Серед досліджених сайтів виявлено їх 

представництво у Фейсбуці : бібліотек – 45 %, музеїв – 38%, архівів – 8%; у 

Твіттері : бібліотек – 38%, музеїв – 14%, архівів – усього 1 %. В Ютубі подають 

інформацію 64 % бібліотек, 25 % музеїв та 12% архівів (Рис. 2.1). Зазначені дані 

свідчать про розширення їх комунікаційної активності. 

Також результаи аналізу свідчать, що 7 % бібліотек та музеїв пропонують на 

своїх сайтах форуми. Проте розділів, пов’язаних із обговоренням проблем 
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професійної взаємодії між бібліотеками, музеями та архівами немає. 

Заслуговують на увагу форуми на сайтах музеїв Дніпропетровського національного 

історичного музею, Херсонського і Рівненського краєзнавчих музеїв. 

 

 

 

Рис. 2.1. Комунікаційна активність БМА в соціальних мережах 

 

Форум Дніпропетровського національного історичного музею пропонує 16 

розділів для обговорення. Вони стосуються діяльності музеїв, історії, краєзнавства, 

археології, історичних постатей, літературного життя, туризму, проблем 

кінематографа, музичної культури, театрального життя, образотворчого мистецтва. 

Є розділи для музейників-професіоналів, і навіть є розділ, присвячений музичним 

субкультурам.  

Зазначений перелік свідчить про існування спільних тем для обговорення між 

бібліотеками, музеями, архівами, зокрема – проблеми подання краєзнавчого ресурсу 

в електронному просторі.  

Наприклад, ОУНБ ім. М. Грушевського найперспективнішим напрямом такої 

діяльності вважає підготовку і реалізацію спільних проектів. Зокрема з 2005 р. 

спільно з історико-краєзнавчим музеєм, обласним державним архівом, науковцями 
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кафедри історії України Південно-українського педагогічного університету 

ім. К. Ушинського реалізується проект «Радянський репресивний апарат: історія і 

наслідки». Так наприклад, співпраця ОУНБ ім. І. Франка з обласним краєзнавчим 

музеєм, літературним музеєм Прикарпаття, обласним художнім музеєм, музеєм 

освіти Прикарпаття, музеєм визвольних змагань Прикарпатського краю, історико-

меморіальним музеєм Олекси Довбуша, заповідником «Давній Галич» 

спрямовується на підготовку тематичних виставок з історії краю, проведення 

наукових конференцій та інших краєзнавчих заходів. З цією метою налагоджується 

співпраця між районними, міськими, сільськими бібліотеками та місцевими музеями 

історії населених пунктів. 

Важливим комунікаційним каналом доступу до краєзнавчих ресурсів, 

інформації про регіон є регіональні інформаційні портали, які створені всіма 

обласними універсальними науковими бібліотеками України. Але не всі бібліотеки 

формують електронний краєзнавчий ресурс спільно з місцевими музеями й 

архівами. Тільки окремі бібліотеки здійснюють організацію спільного регіонального 

інформаційного ресурсу. Наприклад, у 2007 р. ініціативною групою обласних 

бібліотек створено регіональне корпоративне об’єднання «Консорціум «Історична 

Волинь», метою діяльності якого було визначено формування в мережі Інтернет 

першого на території України регіонального електронного ресурсу «Історична 

Волинь» [72]. Об’єднання інформаційних ресурсів здійснювалося за єдиними 

правилами усіма учасниками. Для цього розроблено регламентуючі документи. 

Партнерами консорціуму стали: Рівненська державна обласна бібліотека, Волинська 

державна обласна універсальна наукова бібліотека ім. Олени Пчілки, Житомирська 

обласна універсальна наукова бібліотека ім. О. Ольжича, Хмельницька обласна 

універсальна наукова бібліотека ім. М. Островського, Рівненський обласний 

краєзнавчий музей, Волинський краєзнавчий музей та Державний архів Рівненської 

області. Активну участь у формуванні ресурсу бере Державна історична бібліотека 

України, яка надсилає бібліографічні описи документів, що пов’язані з історичною 

Волинню [143]. До формування бібліографічної бази даних «Історична Волинь» 

приєдналися обласна бібліотека ім. М. Горького (м. Брест, Білорусь) та Воєводська 
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публічна бібліотека міста Ольштин (Польща) [184]. Така взаємодія між усіма 

партнерами сприяє акумуляції інформації про регіон – його природу, населення, 

господарство, історію і культуру. Водночас доречно зауважити, що тільки 

Хмельницька обласна універсальна наукова бібліотека імені М. Островського та 

Волинський краєзнавчий музей повідомляють на своїх сайтах про таку взаємодію.  

Заслуговує на увагу партнерська форма взаємодії миколаївських обласних 

установ культури, зокрема бібліотеки для юнацтва та краєзнавчого музею [53]. 

Розуміння фахівцями того, що виконання їх завдань залежить не тільки від кількості 

та якості інформації та речових предметів, якими вони володіють, але й від форм та 

методів їх поширення в суспільстві на засадах співробітництва, партнерства, 

сприяло розробці й успішній реалізації інноваційних проектів краєзнавчого 

спрямування. У 2007 р. колектив ОБЮ спільно з краєзнавчим музеєм установив 

взаємозв’язки з молодіжними громадськими організаціями, організував благодійний 

фонд «Індіго», завдяки чому бібліотека стала своєрідним комунікаційним 

середовищем, в якому переплітаються бібліотечні форми не тільки з музейними, але 

й волонтерькою діяльністю. Взаємодія бібліотеки, музею та громадської організації 

сприяла створенню пошуково-краєзнавчої групи, основною метою якої є пошук та 

дослідження нових й забутих прізвищ, невідомових історичних фактів краю, їх 

систематизація [53]. Бібліотека разом з музеєм представляє результати їх діяльності 

в експозиціях, спільно підготовлених виданнях, фотовиставках, презентаціях, 

вечорах, конкурсах. 

Важливо зазначити, що активізація спільної пошукової роботи стає 

характерною для краєзнавчого руху в Україні. Така діяльність здійснюється у 

багатьох областях, зокрема на Сумщині, Дніпропетровщині, де працівники бібліотек 

спільно з іншими соціально-комунікаційними структурами збирають матеріали із 

міст та сіл, повертають із забуття імена, факти, події. 

Отже, у напрямі краєзнавчого руху в українському досвіді розвиваються 

співробітництво та партнерство БМА. Також важливо зазначити, що в українському 

досвіді особливого звучання набула останніми роками в публічних бібліотеках їх 

меморіальна функція, пов’язана з розвитком краєзнавчої діяльності, однією з 
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характерних ознак якої є створення бібліотек-музеїв, музеїв-бібліотек, різних 

музеїв у структурі бібліотеки. Тільки на Хмельниччині діють 58 бібліотек-музеїв. Як 

уже зазначено в попередніх підрозділах, бібліотека-музей є синтезом музейних і 

бібліотечних компонентів, що є рівнозначними. Тобто установа подібного типу є 

одночасно і публічною бібліотекою, і меморіальним музеєм з відповідним 

комплексом функцій. Але в бібліотеках-музеях, зазвичай, переважає бібліотечно-

бібліографічна специфіка, а музей найчастіше функціонує як один з відділів. 

Бібліотека-музей створюється з метою підвищення рівня краєзнавчої, інформаційної 

та просвітницької роботи бібліотек, організації виявлення, збереження, вивчення та 

популяризації пам’яток, що становлять культурну та історичну цінність, набуття 

нового статусу публічних бібліотек у суспільстві, оптимізації мережі 

централізованих бібліотечних систем та їх сільських бібліотек-філій, а також 

самостійних сільських бібліотек 

У музеї-бібліотеці пріоритетною є музейна специфіка, зокрема, проводиться 

поглиблена наукова робота і пошукова діяльність, а фонд містить значну кількість 

меморіальних реліквій, архівних документів і книжкових пам’яток. Фонд 

поділяється на дві групи: основний музейний фонд та допоміжний. До складу 

основного музейного фонду входять оригінальні пам’ятки матеріальної та духовної 

культури, предмети народної творчості та побуту, предмети та документи 

історичного минулого, відомості про природні багатства краю, археологічні 

комплекси, а також колекції, окремі предмети, оригінальні писемні друковані 

документи, рідкісні видання, видання з автографами, оригінальні фотопозитиви та 

негативи, документи, які характеризують історичну подію тощо. До науково - 

допоміжного фонду відносять матеріали, виготовлені на замовлення музею, діорами, 

макети, схеми, креслення, дублетні примірники, ксерокопії, фотокопії масового 

виготовлення, які за змістом не мають значення пам’яток. 

Як вже зазначалося, одним із пріоритетів розвитку взаємодії БМА у 

глобальному вимірі є поцифрування, подання, організація доступу, збереження 

культурної спадщини як сукупності всіх матеріальних і духовних  культурних 

досягнень суспільства, його історичного досвіду. Україна також прагне зберегти 
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свою культурну спадщину, нацiональнi традицiї, iсторичну пам'ять, посісти 

належне мiсце в сучасному європейському культурному просторі. Розуміння цього 

мiсця в контекстi європейської i свiтової цивiлiзацiї неможливе без усвiдомлення 

свого iсторичного корiння на основі вивчення та популяризацiї пам'яток культурної 

спадщини, iсторiї України. 

На національному рівні в Україні у 2011 р. прийнято Концепцію державної 

цільової національної програми «Бібліотека ХХІ», основною метою якої є 

підвищення ефективності використання та забезпечення доступності культурної 

спадщини, що зберігається в бібліотеках, музеях та архівах [73]. У рамках програми 

Національною Парламентською бібліотекою України розпочато створення 

електронної бібліотеки (ЕБ) «Культура України», основою якої стала цифрова 

колекція бібліотеки «Історія та культура українського народу» [108]. У формуванні 

ЕБ беруть участь 63 учасники, серед яких: обласні універсальні бібліотеки, музеї, 

окремі фахівці та автори [45]. Серед них: Дніпропетровська обласна універсальна 

наукова бібліотека Первоучителів слов’янських Кирила і Мефодія, Кіровоградська 

обласна універсальна наукова бібліотека ім. Д. І. Чижевського, Одеська національна 

наукова бібліотека ім. М. Горького, Вінницька ОУНБ ім. К. А. Тімірязєва, 

Харківська державна наукова бібліотека імені В. Г. Короленка, Громадська 

організація «Український центр розвитку музейної справи», Сосницький 

літературно-меморіальний музей О. П. Довженка, Національний історико-

культурний заповідник «Гетьманська столиця». Основними принципами 

співробітництва є добровільність співпраці, відкритість. До складу ЕБ долучають 

ресурси, що фізично зберігаються у фондах бібліотек, музеїв, архівів та інших 

закладах культури, а також ті, що надані авторами за договором на право 

використання об’єкта авторських прав. 

Електронна бібліотека «Культура України» — інтегрований інформаційний 

ресурс, який забезпечує безоплатний доступ користувачів до надбань української 

культури і мистецтва. Тобто відбувається створення спільними зусиллями різних 

установ єдиної мультимедійної бази, що містить, крім друкованих видань, архівні 

матеріали, зображення матеріальних пам'яток, звуковий ряд тощо. Інтеграція 
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інформаційних ресурсів, зосереджених у розрізнених інформаційно-

комунікаційних структурах та різноманітних за джерелом, датою створення, 

способом передачі і поширення, за призначенням, змістом, обсягом, ступенем 

доступності, соціальним статусом, режимом використання, рівнем сприймання, 

формою подання, структурними елементами культурного явища чи події, свідчить 

про новий рівень взаємодії. Розширення кола учасників формування спільного 

ресурсу сприяє повнішому поданню інформації та ефективнішому задаволенню 

потреб користувачів. Проте така взаємодія в рамках створення ЕБ носить особливий 

характер, який полягає в підтримці кожним учасником зв’язків з головною 

установою, в той час як між усіма учасниками створення ЕБ взаємодія є 

недостатньою, або й зовсім відсутня. 

Але активізація взаємодії різних установ культури, зокрема у формі 

партнерської моделі на національному рівні, що спрямована на формування 

інтегрованого ресурсу рукописів, друкованих видань, архівних матеріалів, 

зображень матеріальних пам'яток, фотодокументів, аудіодокументів, є 

прогресивним явищем.  

Функціонування ЕБ «Культура України» зорієнтоване на досягнення таких 

цілей [143]: 

- інтеграція культури народів України у європейський і світовий інформаційний 

простір; 

- зміцнення культурних зв’язків і формування позитивного іміджу України у 

світі; 

- забезпечення рівної можливості безоплатного доступу користувачів до 

надбань української культури і мистецтва за допомогою Інтернет мережі; 

- надання користувачам якісно нових можливостей роботи з інтегрованим 

інформаційним ресурсом бібліотек, музеїв, архівів та інших закладів культури в 

єдиному комунікаційному середовищі з однієї точки доступу; 

- створення електронних копій друкованих документів для збереження 

культурної спадщини, що зберігається у фондах бібліотек та інших закладів 

культури та запобігання фізичному зношенню документів; 
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- підвищення ефективності використання документів, розкриття фондів 

бібліотек, музеїв, архівів та інших закладів культури з питань культури і мистецтв; 

- створення можливості багатьом користувачам працювати одночасно з одним і 

тим же самим виданням. 

Результатом спільних зусиль та співпраці багатьох спеціалістів Національної 

бібліотеки України імені В. І. Вернадського, зокрема Інституту рукопису, Інституту 

архівознавства, відділу національної бібліографії, відділу програмно-технологічного 

забезпечення комп’ютерних мереж, є формування інтегрованого меморіального 

ресурсу «Електронна бібліотека та архів В. І. Вернадського» [91]. 

Важливе значення в поцифруванні рідкісних і цінних фондів на національному 

рівні має компанія «Електронні архіви України» (ЕЛАУ), яка спеціалізується на 

переведенні в цифрову форму бібліотечних, музейних та архівних документів. 

Спільними зусиллями працівників ЕЛАУ та провідних бібліотек України 

Національної історичної бібліотеки України; Львівської обласної науково-

педагогічної бібліотеки, Національної наукової сільськогосподарської бібліотеки та 

інших – здійснюється поцифрування найцінніших видань та подання їх в 

електронних ресурсах. Заслуговує на увагу і спільний проект «Віртуальний архів 

Тараса Шевченка», результатом якого є створення повноцінного порталу, основу 

якого складають поцифровані документи й експонати із фондосховищ 

Національного музею Тараса Шевченка, доповнені віртуальним туром та 

медіагалереєю. Такий підхід сприяє розвиткові співробітництва й інтеграції 

інформаційних ресурсів, що зберігаються в українських БМА, в інформаційний 

простір.  

Поступово усвідомлюється доцільність взаємодії БМА на локальному рівні, 

зокрема в рамках університетів, які мають у своїй структурі бібліотеку, музей, архів 

[46]. Більшість бібліотек харківських університетів посилюють зв’язки з 

університетськими музеями й архівами щодо вивчення історії університету, 

проведення неординарних спільних заходів, організації клубів. Започатковується 

спільна робота над створенням ЕК та БД.  
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Важливо зазначити, що бібліотеки, музеї та архіви України беруть участь у 

міжнародних проектах. Провідні українські бібліотеки є учасниками формування 

Світової ЕБ та Європеніани, багатьох проектів та програм у рамках діяльності 

Української бібліотечної асоціації та інших; архіви активно взаємодіють з архівними 

установами США, Німеччини, Росії. Музеї менше залучаються до реалізації 

міжнародних проектів. Зокрема повідомляється про підтримку музеїв України 

Міжнародним благодійним фондом «Україна 3000» та проект за підтримки 

Міністерства закордонних справ Королівства Нідерландів, який діяв упродовж 2006-

2008 рр.  

Свідченням спільної участі БМА в проектах міжнародного рівня є реалізація 

проекту Європейської Комісії — КАЛІМЕРА, мету якого спрямовано на організацію 

доступу громадян до сучасних інформаційних послуг у будь-якій країні Європи 

через координацію дій бібліотек, музеїв, архівів. У проекті взяли участь 47 країн, 

серед яких Україна. Важливо зазначити, що від України партнером була 

Кіровоградська ОУНБ імені Д. І. Чижевського, яка очолила групу бібліотечних, 

музейних та архівних фахівців Кіровоградщини [47]. Зазначене дозволяє 

стверджувати, що розвиток взаємодії як союзу трьох соціокомунікаційних структур 

в українському досвіді є недостатнім, повільним, але поступово позначається 

розширенням, урізноманітненням форм, засобів і методів комунікаційної взаємодії, 

ускладненням соціально-комунікаційного процесу. 

На регіональному рівні заслуговує на увагу й досвід взаємодії в проведенні 

спільних заходів БМА, зокрема Дніпропетровської, Вінницької, Рівненської, 

Кіровоградської областей. Так, Дніпропетровська ОУНБ спільно з 

Дніпропетровською центральною міською бібліотекою активно співпрацюють з 

музейними й архівними закладами в проведенні спільних заходів, підтримують 

зв’язки з музеями для застосування в бібліотеках музейних форм. Однією із 

постійних форм їх взаємодії є взаємне консультування, викликане створенням 

музею в бібліотеці та функціонуванням у музеї наукової бібліотеки. Останнім часом 

спектр форм взаємодії розширюється від традиційного інформування до виконання 

бібліографічних довідок, сприяння розвиткові творчого потенціалу пріоритетного 
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складу користувачів (представників органів місцевої влади, закладів культури і 

мистецтва, викладачів і студентів спеціалізованих навчальних закладів, учасників 

художньої самодіяльності й аматорів народного мистецтва), популяризації серед 

населення мистецьких здобутків краю та ін. Щоб виконати намічені цілі і завдання, 

від фахівців бібліотек, музеїв, архівів у сучасних умовах потрібні професіоналізм, 

ерудиція, вміння користуватися електронними технологіями, володіти 

психологічними прийомами, бути готовими до спілкування, розвивати 

взаємозв’язки. Цьому сприяє, перш за все, постійна, багаторічна співпраця з 

представниками обласних відділень національних творчих спілок: художників, 

композиторів, музикантів, театральних діячів, кінематографістів, фотохудожників, 

майстрів народного мистецтва, письменників, журналістів.  

 У результаті їх співпраці підготовлено серію біобібліографічних покажчиків 

«Художники Дніпропетровщини – ювіляри року», бібліографічний покажчик до 

ювілею Художнього музею, віртуальну подорож «Неповторна Дніпропетровщина».  

Ще однією формою взаємодії бібліотек, музеїв, архівів є їх спільна допомога 

освітньому процесу в спеціалізованих навчальних закладах: Консерваторії 

ім. М. Глінки, ДНУ (відділення образотворчого мистецтва та дизайну), ПДАБіА 

(факультет архітектури та дизайну), театрально-художнього коледжу, 

Дніпропетровського філіалу університету культури, педагогічного коледжу 

(музичне відділення), коледжу культури та мистецтв, музичних і художніх шкіл та 

ін. Для викладачів і студентів готуються Дні інформації, Дні музики, тренінги, 

консультації, книжкові виставки і перегляди, підтримується  сторінка бібліотечного 

сайта «Студенту на замітку» (розділ «Мистецтво: стилі та напрямки»). Важливо, що 

талановита молодь має можливість зробити перший крок до публічного визнання, 

використовуючи бібліотечне приміщення для демонстрації творчих робіт, сольних 

виступів, прем’єри книг тощо. За підтримки партнерів протягом 2014 р. було 

реалізовано навчально-просвітницький проект «ART- резиденція», метою якого 

стало створення у відділі мистецтв відкритого громадського простору для розвитку 

та занять творчістю, своєрідної творчої майстерні. У його межах відбулися майстер-
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класи для художників – початківців. До проведення заходу залучали фахівців, 

викладачів, музейних й бібліотечних працівників.  

Вінницька ОУНБ ім. К. А. Тімірязєва спільно з працівниками інших бібліотек, 

краєзнавчих музеїв, театрів, архівів, викладачів місцевих ВНЗ, журналістів готує 

«Календарі знаменних і пам’ятних дат Вінниччини». Структурно видання містить 

два розділи: «Видатні постаті Вінницького краю, вшанування яких в області 

проводиться щорічно», перелік основних ювілейних знаменних і пам’ятних дат.  

Кіровоградська обласна бібліотека для дітей ім. А.П. Гайдара співпрацює з 

Кіровоградським обласним художнім музеєм в рамках спільного творчого проекту – 

Малої галереї, яка розташована у відділі підліткового читання та інформаційно-

консультативних послуг для користувачів обласної бібліотеки. 

Останнім часом спостерігається посилення комунікаційних зв’язків з музеями й 

архівами ХДНБ імені В. Г. Короленка, пов’язаних із вивченням історії бібліотеки, 

ролі та значення в її діяльності видатних постатей України та харківського регіону. 

Безперечно, взаємодія бібліотек і музеїв у формі проведення спільних заходів, 

підготовки спільних публікацій, покажчиків, обміну інформацією, консультування 

сприяє діалогу культур, їх діяльність урізноманітнюється, активніше заявляє про 

себе молодь, розширює коло контактів. Розвиток партнерської взаємодії дозволяє 

кожному учасникові виконувати свою частину й одночасно обмінюватися досвідом, 

знаннями, будувати взаємодію на основі довіри, поваги, відкритості, 

відповідальності. Крім того, партнерська модель взаємодії сприяє зближенню 

бібліотек з музеями та архівами; створює умови для розвитку трьох 

соціокомунікаційних структур як підсистем однієї системи; зумовлює встановлення 

їх зв’язків з інформаційними органами, освітніми заклами, бізнес структурами в 

галузі книговидання та книгорозповсюдження, іншими закладами культури, ЗМІ, 

громадськими організаціями, владними структурами. Проте така взаємодія в 

українському досвіді лище започаткована. 

Для повнішого уявлення про стан та особливості взаємодії проведено 

анкетування та опитування працівників українських БМА. Метою анкетування було 

виявлення форм взаємодії: Контакт—Співробітництво—Партнерство—
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Кооперація—Конвергенція (табл. 2.2). Анкету надіслано в бібліотеки, музеї та 

архіви, сайти яких аналізувалися. Із 99 анкет було повернено 98.  

Як свідчать дані таблиці, бібліотеки, музеї, архіви надають різну інформацію 

про їх взаємодію. Ззідно з результатами анкетування 36% досліджених бібліотек 

мають окремі, тимчасові зв’язки з музеями й архівами, в той час як про такі зв’язки з 

бібліотеками та архівами повідомляють 24% музеїв, а серед архівів взагалі 18 % 

надають інформацію про таку взаємодію. Такі самі дані й за іншими формами 

взаємодії. Це свідчить про їх різні підходи до взаємодії та можливо облік. Також 

показник зближення (Конвергенція) діяльності розуміється музеями та архівами як 

організація конференцій, нарад, семінарів, в той час як бібліотеки цілком слушно 

зазначили відсутність такої взаємодії в українському досвіді. 

 

Таблиця 2.2. 

Форми взаємодії українських БМА 

Форма взаємодії Бібліотеки Музеї Архіви 

Контакт 36% 24% 18% 

Співробітництво 18% 12% 4% 

Партнерство 12% 10% 4% 

Кооперація 4% 3% — 

Конвергенція — 2% 1% 

 

На основі проведеного аналізу було визначено основні напрями взаємодії 

українських бібліотек, музеїв, архівів, зокрема : проведення спільних соціально 

значущих акцій та заходів як Контакт; організацію спільних виставок та експозицій 

як Співробітництво; реалізацію спільних програм й проектів як Партнерство та 

Кооперація. Слід зауважити, що проведення спільних культурних заходів має 

значення для 38 % користувачів бібліотек різного профілю. 

Також виявлено й такі аспекти взаємодії бібліотек з музеями й архівами як 

спільна підготовка й випуск бібліографічних покажчиків, довідників та інших 

видань. Прикладом такої співпраці може слугувати бібліографічний посібник 
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«Розвиток музейної справи на Харківщині», підготовлений професорсько-

викладацьким складом історичного факультету Харківського національного 

університету імені Н. В. Каразіна спільно з працівниками ХДНБ імені 

В. Г. Короленка та Державного архіву Харківської області. Дніпропетровська ОУНБ 

разом з музеями й архівами підготувала серію біобібліографічних покажчиків 

«Художники Дніпропетровщини – ювіляри року», бібліографічний покажчик до 

ювілею Художнього музею, віртуальну подорож «Неповторна Дніпропетровщина», 

анотований перелік документів і матеріалів «Дніпропетровські архіви, музеї та 

бібліотеки в роки Другої світової війни» [40].  

Бібліотеки взаємодіють з музеями й архівами здебільшого під час проведення 

спільних заходів, підготовки спільних публікацій, покажчиків, обміну інформацією, 

консультування. Завдяки цьому їх діяльність урізноманітнюється, активніше заявляє 

про себе молодь, розширюється коло контактів, що, в свою чергу, викликає 

вдячність читачів, прихильність громади, відданість партнерів. 

За результатами анкетування, 36% українських бібліотек проводять спільні 

соціально значущі акції, заходи (Контакт), 18% бібліотек спільно з музеями та 

архівами організують виставки та експозиції (Співробітництво), 12% – проводять 

спільні конференції, наради, семінари, беруть участь у дослідженнях історичного, 

краєзнавчого характеру, здійснюють підготовку й випуск бібліографічних 

покажчиків, довідників (Партнерство), 4% – формують спільні електронні ресурси 

(Кооперація). Ці дані свідчать, що для підвищення ефективності взаємодії 

українських бібліотек з музеями й архівами необхідним є поглиблення 

взаємозв’язків, налагодження системності, встановлення взаємоузгодженості. 

Незважаючи на те, що найпоширенішим напрямом взаємодії бібліотек, музеїв, 

архівів в умовах розвитку сучасних інформаційних технологій та електронних 

комунікацій є інтеграція їх інформаційних ресурсів на місцевому, регіональному, 

державному та міждержавному рівнях у всіх країнах, в українському середовищі 

процеси інтеграції є нестабільними. У першу чергу це пов’язане із відмінностями 

у діяльності бібліотек, музеїв, архівів, непостійністю взаємозв’язків всередині 

кожної з підсистем – бібліотечної, музейної, архівної.  
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Тому для виявлення засад подальшого розвитку співробітництва, 

кооперації, партнерства між бібліотечними, музейними, архівними установами 

анкетування було доповнено опитуванням представників Національної бібліотеки 

України імені В. І. Вернадського, Національної наукової сільськогосподарської 

бібліотеки НААН України, Харківської державної наукової бібліотеки імені В. Г. 

Короленка, бібліотеки Харківського національного університету 

радіоелектроніки, Миколаївської обласної універсальної наукової бібліотеки, 

Харківського історичного музею, Харківського літературного музею, Державного 

архіву Харківської області, Державного науково-технічного архіву. 

На перше запитання, пов’язане з мотивацією до співпраці, було одержано 

наступні відповіді: співпраця є взаємокорисною; впливає на якість спільних заходів; 

сприяє позитивному формуванню іміджу.  

У відповідь на запитання «Які процеси є важливими для реалізації спільних 

проектів» більшість респондентів вказало на : організацію доступу до інформації і 

культурних цінностей із огляду на норми авторського права; відбір документів та 

поцифрування культурної спадщини; захист культурної спадщини; інтеграцію щодо 

створення спільних інформаційних ресурсів; організацію спільного підвищення 

кваліфікації працівників бібліотек, музеїв, архівів. 

Серед основних проблем, які гальмують процеси взаємодії БМА, названо: 

психологічні (неготовність персоналу, нерозуміння важливості співпраці); 

невідповідність матеріально-технічної бази сучасним вимогам; старіння персоналу; 

відсутність державної підтримки взаємодії; недосконалість законодавчої бази; 

недостатність спільних заходів на рівні професійних громадських об’єднань; 

невідповідність підготовки кадрів; можливість злиття бібліотек, музеїв, архівів в 

одну структуру.  

Одержані відповіді свідчать про упередженість працівників БМА щодо 

активізації їх взаємодії. Водночас, слід зазначити, що посилення взаємодії 

сприятиме прискоренню розвитку всіх структур. Якщо взаємодія недостатня, 

бібліотеки, музеї, архіви розвиваються в різних темпах. Розгортання різних форм 

взаємодії дозволить підтягнути слабкіші соціокомунікаційні структури до рівня з 
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більш розвинутими. Крім того, зближення діяльності на основі довіри й 

узгодження, інформаційно-ресурсна інтеграція, що супроводжується наповненням 

новим змістом діяльності, сприяє розвиткові системної єдності зі збереженням 

особливостей кожної підсистеми (бібліотечної, музейної, архівної). Безперечно, 

проблеми, пов’язані з різницею в способах організації фондів, принципах їх обліку 

та каталогізації; невідповідністю програмних платформ, форматів подання даних; 

застосуванням різних класифікаційних таблиць; відсутністю єдиного тезаурусу; 

недостатнім матеріально-технічне забезпеченням, є перешкодою на шляху 

встановлення ефективної взаємодії. 

Подоланню проблем, шо стають на заваді системної взаємодії БМА, сприятиме 

визначення напрямів їх вирішення. Тому в межах опитування було поставлене 

запитання стосовно переваг, що надає співпраця. Серед переваг респонденти 

зазначили : удосконалення обслуговування користувачів; обмін досвідом; вирішення 

складних проблем сьогодення спільними зусиллями; розширення комунікаційних 

можливостей; проведення спільних маркетингових та рекламних заходів. 

Важливими аргументами на користь співробітництва, партнерства БМА 

встановлено:  

- бібліотеки, музеї, архіви одержують можливість вчитися працювати разом на 

основі різних підходів;  

- співробітництво сприяє вирішенню складних завдань на основі використання 

потенціалу компетентних фахівців цих установ;  

- реалізація спільних програм і проектів створює умови для посилення впливу 

культурних установ у суспільстві;  

- розвиток партнерства сприяє організації оперативного доступу до колекцій 

широкого кола користувачів.  

До зазначеного можна додати, що розвиток взаємодії між бібліотеками, 

музеями, архівами дозволить, з одного боку, розкрити їх потенціал та посилити роль 

у суспільстві, а з іншого – зберегти їх ідентичність та унікальність, а також 

сприятиме економії матеріальних ресурсів; розширенню можливостей для пошуку 

додаткового фінансування спільних проектів; підвищенню якості електронних 
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зібрань, їх збагаченню; розширенню доступу до цифрових об’єктів, що 

становлять культурну спадщину; інтелектуалізації електронного середовища. 

Таким чином, у результаті моніторингу веб-сайтів, анкетування та опитування 

визначено такі напрями взаємодії українських БМА: 

- виставкова дільність, яка в сучасних умовах пов’язана з оновленням засобів 

і методів; 

- інформаційно-ресурсна інтеграція; у цьому аспекті виявлено окремі випадки 

використання спільного інформаційного потенціалу в межах ЕБ, порталу, 

інформаційної системи на національному, регіональному та локальному 

рівнях відповідно; 

- організація спільних конференцій, взаємоучасть у конференціях, семінарах, 

обговореннях; 

- спільні історичні, краєзнавчі дослідження; 

- організація масових акцій та заходів, зокрема ярмарок, фестивалів, творчих 

зустрічей, проведення яких передбачає моделювання середовища заходу 

спільними зусиллями. 

Здійснений аналіз, незважаючи на подинокі результати взаємодії, свідчить про 

недостатність взаємодії бібліотек з музеями й архівами в Україні. Це стримує 

реалізацію спільних проектів, формування спільної цифрової колекції 

інформаційних ресурсів бібліотек, музейних експонатів та архівних документів; 

знижує якість виставково-експозиційної діяльності, негативно позначається на 

подальшому розвиткові бібліотек, музеїв та архівів як важливих компонентів 

соціальних комунікацій, впливає на оперативність та якість обслуговування 

користувачів та відвідувачів. Кожна бібліотека все ще намагається реалізовувати 

свої функції й завдання самостійно, без узгодження, координації й кооперації з 

іншими. Зазначене свідчить про те, що нагальною є проблема переходу від 

бібліотечного центризму до формування уявлень про бібліотеку як рівноправного 

партнера в системі соціокомунікаційних структур. Це доводить необхідність 

посилення взаємодії бібліотек з музейними й архівними установами.  
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Загалом, слабкість процесів взаємодії БМА в українському досвіді 

негативно позначається як на оперативності й якості використання культурних та 

наукових здобутків, так і на іміджі й подальшому розвиткові бібліотек, музеїв та 

архівів як важливих компонентів соціальних комунікацій. Тому визначення 

перспектив подальшого розвитку взаємодії бібліотек, музеїв, архівів в Україні 

потребує детальнішого вивчення зарубіжного досвіду з метою використання кращих 

зразків та форм як основи для розробки ефективних моделей взаємодії у сучасному 

соціально-комунікаційному просторі. 

 

 

 

2.4. Взаємодія бібліотечних, музейних та архівних установ у зарубіжному 

досвіді 

 

 

Особливо активно в умовах нової соціально-комунікаційної реальності 

розгортається співробітництво бібліотек, архівів, музеїв в провідних країнах світу. 

Ця тема є актуальною у багатьох європейських країнах, про що свідчать матеріали 

підрозділу 1.1. Значною мірою розвиткові взаємодії сприяли Рамкові програми ЄС. 

Європейські держави взяли на себе зобов’язання щодо розробки національних 

стратегій і задач для збереження культурної спадщини й стимулюванні взаємодії 

між різними соціальними інститутами, які беруть участь у цьому процесі.  

У зарубіжному досвіді поширеним є розуміння, що ефективна, результативна 

співпраця не може відбуватися без підтримки, координації, управління. Тому в 

багатьох країнах світу створено спеціальні структури для організації комунікацій 

між бібліотечними, музейними, архівними й іншими соціокультурними установами. 

Спеціальні органи функціонують у США, Великобританії, Данії, Норвегії, Швеції, 

Швейцарії, Норвегії, робочі групи з представників трьох соціальних інститутів 

створено в Австрії, Німеччині [188, 199, 212, 221, 233, 243, 247]. В Угорщині 
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бібліотеки, музеї й архіви підпорядковуються єдиному контролюючому 

органові – Департаменту державних колекцій Мінстерства культури [249]. 

Одним із найстаріших таких органів є Рада музеїв, бібліотек та архівів у 

Великобританії (MLAC), що була створена в 1936 р. з метою подолання 

комунікаційних бар’єрів, пов’язаних із відмінностями в діяльності закладів трьох 

секторів [249]. Тісно з Радою впродовж багатьох років взаємодіє Британська 

бібліотека щодо: розробки національної стратегії щодо ретроконверсії музейних, 

бібліотечних та архівних каталогів, допомоги БМА в розробці планів кооперації, 

сприяння обміну інформацією, визначення стратегій спільного обслуговування 

користувачів [15, 146]. Проте з квітня 2012 р. функції Ради передано Національним 

архівам та Раді з мистецтва Англії, що, на нашу думку, свідчить про перехід 

системної взаємодії БМА на новий рівень. 

Важлива роль у системних комунікаціях бібліотек з музеями й архівами 

належить діяльності Спільного комітету архівів, бібліотек, музеїв (CALM) [188] та 

Американського Інституту музейно-бібліотечних послуг (IMLS), котрий є 

незалежним федеральним агентством, діяльність якого спрямована на: грантову 

підтримку бібліотек, музеїв та архівів; посилення їхньої інфраструктури; 

запровадження інновацій; розширення ролі культурних установ, розвиток 

партнерства [199]. Інститут докладає значних зусиль щодо розширення ролі 

бібліотек як культурних установ, сприяє розвиткові партнерства бібліотек, музеїв, 

архівів та інших структур, розширює уявлення про бібліотеку як інформаційний і 

культурний центр суспільства. Слід зазначити, що архіви в уставі IMLS прямо не 

відзначаються, але за умов інтенсивного розвитку електронних комунікацій вони 

також розглядаються як пріоритетні установи щодо підтримки їхніх зв’язків із 

бібліотеками та музеями.  

Значного розвитку набуло розгортання співробітництва бібліотек, музеїв та 

архівів щодо створення електронних ресурсів. У цьому напрямі важлива роль 

належить програмі NLG (Міжнародна ініціатива Стратегічного партнерства), яка 

спрямовується на об’єднання освітніх і культурних установ світу на засадах 

розвитку їхніх зв’язків і співробітництва в межах реалізації різних проектів. Проекти 
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співробітництва дозволяють установам спільно здійснювати дослідження з 

метою вирішення проблем, удосконалення обслуговування користувачів, а також 

подальшого інтенсивного розвитку. Пріоритетним проектом програми NLG є 

поцифрування культурної спадщини, що зберігається у бібліотеках, музеях, архівах 

та інших установах [13].   

У більшості європейських країн посилюються процеси інтеграції 

інформаційно-ресурсної складової бібліотек, музеїв, архівів у межах міжнародних та 

національних, регіональних і місцевих програм й проектів. Усього було 

проаналізовано 65 проектів в різних країнах, в реалізації яких беруть або брали 

участь бібліотечні, музейні та архівні заклади разом. Серед них – 47 проектів 

інтеграції БМА ресурсів (9 – міжнародного рівня, 16 – національного, 22 – 

регіонального ), 4 – науково-дослідницького характеру, 9 – освітніх, 4 – спільних 

проекти на проведення заходів, 1 – реалізація моделі фізичної єдності традиційного 

та електронного простору МБА (рис. 2. 2).  

 

 

 

Рис. 2.2. Розподіл проаналізованих зарубіжних проектів 
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Безперечно, зазначена кількість не претендує на вичерпаність. У процесі 

дисертаційного дослідження проаналізовано тільки ті проекти, стан яких 

висвітлювався у провідних журналах з бібліотекознавства, архівознавства, 

музеєзнавства, культурної спадщини, які мають здебільшого міжнародний характер. 

Тому, на нашу думку, ці проекти заслуговують на увагу як найбільш характерні для 

зарубіжного досвіду. 

Реалізацію інтеграційно-ресурсних програм та проектів, спрямованих на 

поцифрування, подання, надання доступу до інформації, документів та речових 

предметів культурної спадщини в провідних країнах світу, започатковано в середині 

90-х рр. ХХ ст. 

Перший етап інформаційно-ресурсної інтеграції (1995-2004 рр.) 

характеризується складнощами, пов’язаними з різними принципами збереження та 

представлення колекцій. Проектна взаємодія бібліотек з музеями й архівами в цей 

період відбувається на національному, регіональному або місцевому рівнях за 

підтримки міжнародних і національних програм та проектів. 

Слід зазначити, що на державному рівні приймаються урядові програми щодо 

формування єдиного цифрового ландшафту культурної спадщини. У 12 країнах 

Європи функціонують повноцінні національні агрегатори у вигляді порталів, що 

надають доступ до національних цифрових об’єктів БМА. 

Одним із таких найстаріших спільних електронних ресурсів є Шотландська 

мережа культурної спадщини SCRAN, створення якої було започатковано в 1996 р. 

Нині всі дані SCRAN розміщені в ЕБ «Європеана». У Великобританії офіційно 

відкрито доступ до ресурсів бібліотек, музеїв, архівів – www.mla.gov.ua. 

Слід зазначити, що дослідники відзначають складність порозуміння між 

бібліотеками, музеями й архівами щодо спільної організації електронних колекцій 

та надання до них доступу для використання. Це, на нашу думку, можна пояснити 

намаганням кожної установи формувати електронні ресурси самостійно, без 

узгодження й взаємодії з іншими. Дискусії між установами у Франції, Швеції, Данії 

тривали кілька років [243, 211]. Поступове встановлення довіри між ними сприяло 

реалізації спільних проектів. Не викликає сумнівів, що ключовими факторами 

http://www.mla.gov.ua/
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ефективної взаємодії є спільність місій, організаційної культури, управління, 

професійної етики.  

Сумніви щодо необхідності взаємодії БМА були спочатку й в Норвегії []. В 

першу чергу, бібліотеки, музеї та архіви остерігалися скорочення фінансування. 

Підтримка взаємодії в рамках програм ЄС сприяла поступовому розвиткові спільних 

проектів. У контексті шостої Рамкової програми ЄС в Норвегії було створено 

національний орган ABMutvikling, якому підпорядкувалися БМА. До його 

створення бібліотечний сектор був у веденні двох державних органів – Норвезького 

Директорату з публічних бібліотек та Національного управління наукових і 

спеціальних бібліотек. Першим кроком стало створення Норвезької ЕБ, основною 

складовою якої є найважливіші джерела інформації та здобутки місцевої науки і 

культури [233].  

У Швеції для встановлення тісної взаємодії між БМА значних зусиль 

докладено публічними бібліотеками, які проводили дискусії, тренінги, рольові ігри з 

метою поглиблення розуміння нагальності зміни іміджу кожної бібліотеки, музею, 

архіву у сприйнятті політиками і громадою завдяки поєднанню їх діяльності у 

напрямі збереження національної культурної спадщини та її інтеграції в 

інформаційний простір. Роль координатора в співробітництві була відведена 

спеціальному Центру (ABMcentrum), організованому у 2004 р. [245]. Серед його 

основних завдань такі: стимулювання співробітництва між установами культури, 

розвиток навиків БМА щодо поцифрування національних здобутків, збереження та 

доступності електронних ресурсів, зміцнення співробітництва у сфері туризму. Під 

управлінням Центру реалізуються проекти краєзнавчого спрямування, створюється 

генеалогічна БД, реалізується спільний видавничий проект, організуються 

спеціальні курси, змінюються підходи щодо підготовки майбутніх бібліотечних, 

інформаційних, архівних, музейних фахівців на рівні магістратури. 

Взємодія БМА в Австрії також позначилася складнощами, пов’язаними із 

різними принципами збереження та представлення колекцій. Як зазначають 

дослідники, найскладнішим в австрійському досвіді було встановлення довіри між 

БМА [254]. Для подолання перепон було проведено ряд окремих (у кожній 
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підсистемі) та спільних тренінгів, в яких взяли участь представники бібліотек, 

музеїв, архівів. Більшість заходів відбувалося в рамках професійних об’єднань. 

Спільними темами для активізації й встановлення системної взаємодії, як й в інших 

країнах, є: поцифрування культурної спадщини, довгострокове архівування, 

комплексна доступність до електронних даних, розширення електронного контенту, 

розвиток електронного навчання, тренінги.  

У Німеччині приділяється значна увага процесам взаємодії БМА на 

регіональному рівні. З 2001 р. предметом кооперації є створення порталів у Баварії, 

Саксонії, Бадені, а також організація інфраструктури для нової інформації, знань, 

підтримки сервісів і комунікацій, що дозволяє оперативно обмінюватися ідеями, 

проблемами, досягненнями. Значних успіхів у процесах взаємодії досягли БМА в 

Німеччині завдяки активній діяльності робочої групи EUBAM, спрямованої на 

підтримку взаємодії у напрямі поцифрування культурної спадщини на європейській 

території та реалізацію національних й регіональних проектів. Серед проектів 

національного рівня заслуговують на увагу проекти Minerva та Vascoda. Головними 

завданнями першого є: координація стратегій та ініціатив з оцифровки культурної 

спадщини, використання нових технологій, вирішення проблем доступності 

інформації для широкого загалу, контроль якості контенту, сумісність стандартів, 

багатомовність, розширення співробітництва. Головною метою другого проекту є 

довгострокове архівування наукового змісту документів, що зберігаються в різних 

установах. Слід зауважити, що особливе значення у встановленні й підтримці таких 

форм взаємодії як Співробітництво, Кооперація, Партнерство, Конвергенція 

надається поєднанню формальних й неформальних комунікацій між професіоналами 

бібліотек, музеїв, архівів. 

У Фінляндії реалізовано декілька проектів з поцифрування культурної 

спадщини [146, 151]: 

- 1995-1998 рр. – проект Muisti, спрямований на розміщення в мережі 

національних матеріалів БМА, на які не поширюється закон про авторське право. 

Це: фото, репродукції, откритки, історичні карти, тексти книг, ноти, рукописи, 

старовинні джерела. Для подолання розбіжностей в бібліотечних, музейних, 
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архівних стандартах було розроблено загальні правила реєстрації та 

каталогізації поцифрованих документів; 

- 2000 р. – KULDI, глобальний проект поцифрування давньої культурної 

спадщини до 1900 р. включно; 

- 2003 р. – проекти Digmo і Digmore, основним призначенням яких стало 

поцифрування колекцій музеїв і бібліотек, створення мультимедійних архівів 

дисертацій, художніх робіт студентів, аспірантів і викладачів факультету мистецтва 

і дизайна університету Лапландії. В результаті Digmo розроблено трьохмірний 

інтерфейс; 

- 2008 р. – проект NDL (National Didital Library), основу якого складає контент 

високої якості поцифрованих документів із фінських бібліотек, музеїв, архівів. У 

проекті беруть участь: Національний архів, Національна бібліотека, Національний 

архів аудіо- візуальних матеріалів, Національна Рада з пам’яток старовини, 

Національна галерея, Фінський музей природничої історії, Науково-дослідний 

мовний інститут, а також інші бібліотеки, музеї й архіви. Головну роль у системі 

поцифрування й збереження культурної спадщини відведено публічним бібліотекам. 

Це пов’язано з тим, що саме бібліотеки задовольняють різноманітні потреби 

суспільства в знаннях та інформації, впливають на усунення цифрової нерівності. 

Взаємодія в рамках цього проекту спрямована на: створення об’єднаного 

загальнодоступного інтерфейсу ЕБ, поцифрування найбільш значимих матеріалів із 

фондів БМА, розробку засобів довгострокового зберігання культурної спадщини, 

навчання й підвищення кваліфікації персоналу БМА, розширення наукових 

досліджень. Успішній реалізації проекту сприяє обмін досвідом, активна участь 

учасників проекту в міждисциплінарних семінарах, консультації експертів. У 

підтримці кооперації БМА значна роль належить групі eKAM, яка створена у 2003 р. 

для залучення нових учасників до взаємодії в рамках проектів. Результатом 

діяльності цієї групи стало створення ресурсу «Mikaela», в якому зібрано 

інформацію про існуючі проекти поцифрування культурної спадщини, партнерів та 

перспективні програми в Скандинавських країнах, зокрема в напрямі співпраці з 

системою освіти. 
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Литва та Латвія мають багаторічний досвід створення електронного 

ресурсу, що включає інформаційні документи бібліотек, музеїв, архівів. Прикладом 

створення інтегрального порталу може слугувати литовський проект щодо 

поцифрування та поширення об’єктів культурної спадщини в електронному 

публічному секторі, зокрема манускриптів, газет, книжок, щоденників, цінних 

музейних експонатів, матеріалів археологічних розвідок [3]. Проект одержав 

фінансову підтримку програми ЄС. Головне завдання проекту – здійснення 

поцифрування об’єктів культурної спадщини та їх інтеграція в електронно-

інформаційний простір Європи. Для поцифрування було створено три центри: у 

Національній бібліотеці, Художньому музеї, Центральному державному архіві. 

Оцифровані об’єкти розміщені не тільки в спільному порталі, але й подаються до 

Європеани.  

Заслуговує на увагу реалізація латвійськими БМА спільного проекту із 

Німеччиною що поцифрування книжкових колекцій; співпраці зі Швейцарією, 

спрямовану на стажування та обмін досвідом у галузі цифрових технологій; 

створення Академічною бібліотекою Латвійського університету протягом 2003–

2007 рр. спільно з Музеєм літератури, театру і музики тематичної БД ілюстрацій 

“Місця і люди” та ін. 

Проблеми взаємодії БМА є предметом уваги на національному рівні й у таких 

країнах як: Білорусь, Казахстан, Киргистан, Росія.  

У Білорусі взаємодія БМА здійснюється в рамках державної програми «Пам'ять 

Білорусі», яка була прийнята у 2004 р. та інших спільних проектів, спрямованих на 

збереження та поширення національної культурної спадщини. Серед таких проектів 

виокремлюють проект «Геральдика», що реалізований за підтримки ЮНЕСКО. В 

цілому напрями взаємодії БМА в білоруському інформаційному просторі подібні до 

напрямів взаємодії в інших країнах. Важливим доповненням є: введення 

інформаційних ресурсів БМА до наукового й культурного обігу документальних 

пам’яток, забезпечення умов фізичного збереження найціннішої частини культурної 

спадщини, вивчення існуючого досвіду взаємодії в інших країнах. 
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Значна кількість різних проектів, в яких беруть участь краєзнавчі, 

історичні музеї, місцеві архіви та публічні бібліотеки, реалізується в Росіїйській 

Федерації. В рамках програми РФФІ спільними зусиллями НПБ імені К. Д. 

Ушинського, ДПНТБ Росії, Бібліотеки природних наук РАН, Державного 

Дарвінського музею, Архіву РАН створено портал LibMeta, що є прикладом 

розвинутого інформаційно-технологічного середовища інтеграції електронних 

колекцій наукової й культурної спадщини. Основний профіль метаданих містить 

схеми опису персоналій, посад, організацій, конференцій, заходів, бібліографічної 

інформації [1]. В якості середовища інтеграції інформаційних ресурсів культури 

регіону в Росії поширюється створення електронних енциклопедій. Зокрема 

формуються електронні енциклопедіі С-Петербурга, Пермського краю, Костроми. 

Російськими дослідниками вона розглядається як ядро культурних ресурсів, що 

об’єднує БД архівів, музеїв, бібліотек, органів охорони пам’яток історії та культури 

[2]. На окрему увагу заслуговує встановлення зв'язків матеріалів енциклопедії з 

календарями пам’ятних дат. Це свідчить, що в електронному середовищі 

універсальної енциклопедії можна формувати електронні довідники. Формування 

спільного електронного ресурсу у формі енциклопедії сприяє вирішенню 

політичних, наукових, історичних, краєзнавчих, освітніх завдань та проблем 

підвищення регіональної туристичної привабливості. 

Російський проект «Національна електронна бібліотека» призначений для 

розкриття, збереження і надання доступу користувачам до електронної спадщини 

науки й освіти та інформаційних ресурсів. Інший проект ЕБ «Наукова спадщина 

Росії» спрямований на розміщення в електронному просторі інформаційних 

об’єктів, що є копіями ресурсів бібліотечного, музейного, архівного зберігання. 

Пошук у ресурсах ЕБ здійснюється за категоріями: Вчені, Наукові праці, Музейні 

експонати, Відеоматеріали, а також є можливості алфавітного й тематичного 

пошуків [109]. Ще один російський проект, що є прототипом інформаційного 

консорціуму бібліотек, музеїв, архівів, органів охорони об’єктів культурної 

спадщини – РУСАРТ, створено на базі Центрального музею зв’язку ім. А. С. Попова 

з використанням єдиної інформаційної системи АРБІКОН [2].  



 113

Важливим є досвід Чувашії, де відбувається створення порталів у сфері 

культури: «Культурний провайдер Чувашії», «Архіви Чувашії», «СМІ Чувашії», 

«Інтернет-мовлення Чувашської Республіки», «Спадщина Чувашії» [28]. Перші 

чотри проекти фокусують увагу на генеруванні новин. Портал «Спадщина Чувашії» 

відрізняється від попередніх орієнтацією на інтеграцію БД бібліотек, музеїв, архівів 

та інших установ в єдиний інформаційно-комунікаційний простір. Основу ресурсу 

становить відкрита електронна БД експонатів музейного фонда, архівних матеріалів, 

статей та інших публікацій, аудіо та відеоматеріалів. Пошук у БД забезпечується 

комплексом каталогів – типологічного, географічного, тематичного, хронологічного, 

персоналій. Означений проект сприяє формуванню нового комунікаційного 

середовища на засадах кооперації. 

Варто також зазначити, що в багатьох країнах були ініційовані регіональні й 

місцеві проекти, спрямовані на спільне представлення музейних об’єктів, 

інформаційно-бібліотечних ресурсів й архівних документів в електронному 

просторі. До таких слід віднести : реалізацію декількох проектів, направлених на 

представлення регіональної спадщини в електронному середовищі соціальних 

комунікацій; розвиток місцевих проектів у США, Швеції, Данії, Німеччині, Австрії, 

Росії.  

 Регіональний аспект мають усі проекти Данії, перший з яких започатковано в 

1999 р., коли головна бібліотека в Орхусі ініціювала організувати з музеями, 

бібліотеками та архівами спільну БД для реєстрації старих фото. В проекті взяли 

участь місцеві історичні архіви таких міст: Копенгаген, Гентофте, Хернінг, 

Роскилле, Сількеборг [257]. Координація їх взаємодії здійснювалася спеціально 

створеним органом – Комітетом ALM.  

Успішність проекту, в результаті якого розроблено інформаційну систему з БД 

цифрових фото, модуля адміністрування й користувацького інтерфейсу, сприяла 

створенню місцевого історичного порталу – Historiefyn. Пілотний проект 

започатковано у 2001 р. На порталі розміщено інформацію про друковані матеріали, 

музейні артефакти, фотодокументи. Важливою складовою порталу стали розповіді 

та спогади мешканців, що привабило користувачів.  
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У 2002 р. спільними зусиллями 9 установ Північної Ютландії в Данії 

було створено БД з матеріалами із бібліотек, музеїв та архівів про історію культури 

цього регіону – NOKS. Ресурс БД складають 70 % архівних, 15 % музейних та 15 % 

бібліотечних документів [10].  

Державна та регіональна фінансова підтримка через Секретаріат Комітету 

ALM, збереження фізичного стану та професійних компетенцій сприяла 

започаткуванню ще одного електронного ресурсу, основу якого складають твори 

художнього мистецтва – Danishpictures. Але перехід Секретаріату Комітету ALM у 

Норвегію в 2004 р. призвів до складнощів у взаємодії на національному рівні, 

розвиток проектів призупинився. Протягом декількох років увага була зосереджена 

на встановлення довіри між партнерами в напрямі поцифрування культурної 

спадщини й організації доступу до неї. Системно проводили дискусії, семінари, 

конференції, вивчали досвід інших країн. Як зазначають дослідники, розуміння того, 

що в очах користувачів Інтернету відбувається розмивання меж між бібліотечними, 

музейними, архівними ресурсами, розгортання процесів представлення здобутків 

культури і науки різних народів, з’явилась нова можливість для побудови 

ефективної взаємодії БМА на національному й регіональному рівнях Данії [257]. 

Зазначене свідчить про складний процес встановлення й підтримки взаємодії БМА. 

Значний досвід взаємодії БМА на регіональному рівні мають США [146]. Так, у 

штаті Нью-Йорк наприкінці ХХ ст. було розроблено спеціальну програму 

документальної спадщини, в рамках якої під керівництвом Архіву й Управління 

освіти штату відбулося об’єднання 450 місцевих, шкільних, медичних, музейних, 

корпоративних та інших бібліотек для організації доступу користувачам до якісної і 

достовірної інформації. У 2008 р. відкритий дослідницький портал з історії штату, 

який поєднав цифрові колекції БМА, освітніх закладів, що зберігають публікації, 

фото й інші документальні свідчення історичних фактів і явищ. Головним 

призначенням порталу є інформування студентів, педагогів, істориків, генеалогів та 

інших фахівців, котрі вивчають регіональний культурний спадок. У результаті 

Техаської ініціативи було організовано доступ до поцифрованої культурної 
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спадщини регіональних бібліотек, музеїв, архівів, історичних громадських та 

наукових товариств.  

Другий етап – 2005-2009 рр. – позначається розвитком міжнародної співпраці 

бібліотек, музеїв, архівів у напрямі формування консолідованого цифрового 

документного ресурсу культурної спадщини.  

На міжнародному рівні протягом декількох років реалізується 

інтернаціональний проект «Електронна бібліотека без кордонів», в якому беруть 

участь музеї й бібліотеки Фінляндії, Норвегії, Росії, України та інших країн. 

Загальновідомими є проекти глобального (Світова цифрова бібліотека ) та 

європейського рівнів (Європеана). 

21 квітня 2009 р. відкрито доступ до Світової Цифрової Бібліотеки - World 

Digital Library (http://www.wdl.org). А вже в червні 2010 р. на спеціальному засіданні 

у Вашингтоні до проекту приєдналися перші 4 бібліотеки України: Національна 

бібліотека України ім. В.І.Вернадського, Львівська національна бібліотека ім. 

В.Стефаника НАН України, Національна парламентська бібліотека України та 

наукова бібліотека Національного університету «Києво-Могилянська академія», 

ставши рівноправними партнерами серед інших інституцій – учасників проекту 

(бібліотек, архівів, музеїв, наукових установ) з 55 країн світу. Світова Цифрова 

бібліотека сприяє міжнародному та міжкультурному розумінню, збільшенню обсягів 

культурних об’єктів, культурного та мовного розмаїття в світовій мережі Інтернет, 

створенню потужних ресурсів для науковців, освітян та широких верств населення. 

За мовами перегляду найпопулярнішою є іспанська (52 % звернень). Використання 

англомовних документів – на третьому місці, після китайських ресурсів. Найчастіше 

до бібліотеки звертаються користувачі з Іспанії, США, Китаю, Бразилії, Мексики, 

Аргентини, Франції, Російської Федерації, Португалії, Колумбії, яких цікавлять 

карти, документи з національних бібліотек Швеції, Бразилії, Бібліотеки Конгресу 

США, Александрійської бібліотеки.  

З 2007 р. активно упроваджується проект європейської електронної бібліотеки 

«Europeana» (Європеана), який реалізується з метою надання вільного доступу до 

всіх цифрових інформаційних ресурсів Європи з культури та науки. Це – веб-сервіс 

http://www.europeana.eu/portal/
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із розподіленим доступом до інформації, яка знаходиться на сайті конкретної 

бібліотеки, музею, архіву або іншої організації. На сайті безоплатно доступні 

художні й літературні твори, рукописи, манускрипти, аудіо, відео, фотоматеріали 

тощо як з бібліотек, музеїв та архівів країн Європи, так і з національних та 

міжнародних інформаційних агрегаторів. Основний внесок у створення ЕБ 

здійснила Франція ( 52 % розміщених матеріалів в ЕБ). У жовтні 2011 р. між двома 

найбільшими цифровими бібліотечними мережами світу World Digital Library і 

Europeana досягнуто угоди про взаємодію з метою надання вільного доступу до 

більшої частини світової культурної спадщини. Об’єднані БД – це мільйони книг, 

газет, рукописів, зображень, аудіо- і відеозаписів та інших матеріалів різних 

форматів.  

Станом на 2014 р. ЕБ надає користувачам можливості досліджувати світ 

цифрових музеїв, бібліотек, архівів та аудіовізуальних колекцій Європи, допомагає 

здійснювати нові відкриття та сприяє взаємодії в багатомовному інформаційному 

просторі.  

Розвиток Європеани супроводжується циклом додаткових програм, що 

фінансуються ЄС: 

- STERNA – розробка тематичної мережі на базі семантичних технологій; 

- EDLocal – розміщення регіональних і місцевих ресурсів БМА в Європеані; 

- APENET – створення єдиної точки доступу до порталів європейських архівів; 

- EFG – надання доступу до європейської кінематографічної спадщини та 

відображення її в Європеані; 

- ATHENA – посилення й підтримка участі в Європеані музеїв та інших установ 

культури із різних європейських країн на засадах розробки механізму збору 

метаданих. У проекті брали участь 120 установ культури з 21 країни, які провели 

дослідження у два етапи. На першому було проаналізовано різні стандарти 

метаданих, формати подання мультимедіа продуктів, протоколи передачі інформації 

і даних. На другому – розроблено стандарт метаданих LIDO, в якому зроблено 

спробу об’єднати різні формати й забезпечити сумісність стандартів.  
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Ще один проект ЄС – CALIMERA – спрямований на допомогу локальним 

закладам культури, зокрема бібліотекам, музеям, архівам, у впровадженні ІТ та 

розробці загальних стратегій розвитку послуг в електронному середовищі, а також у 

поширенні кращого досвіду співробітництва БМА на місцевому рівні [146]. 

Більшість проектів спрямована на поцифрування бібліотечних, музейних, 

архівних колекцій культурної й наукової спадщини, збереження цифрових даних, 

організацію доступності інформації в мережевому просторі з урахуванням норм 

авторського права й інших законодавчих рішень. 

Третій – з 2010 р. – характеризується розвитком взаємодії бібліотек, музеїв, 

архівів як комплексного процесу, спрямованого на конвергенцію в електронному 

соціально-комунікаційному середовищі. 

Системності, комплексності набуває в останні роки взаємодія бібліотек з 

музеями й архівами в багатьох країнах. Це слугує розвиткові в теорії і практиці 

конвергентних напрямів. Зокрема взаємодія американських БМА є 

багатоаспектною. Це зумовлено тим, що в США таке партнерство заохочується на 

державному рівні, зокрема через Інститут музейних і бібліотечних послуг, про 

який вже зазначалося вище. Він працює на національному рівні, координує 

роботу з різними місцевими організаціями й установами, щоб підтримувати 

культуру, знання, розвивати освіту та сприяти інноваціям, підтримувати 

професійний розвиток. Фінансова підтримка надається через грантові програми. 

У 2010 р. в Польщі була прийнята програма «Культура +», в рамках якої 

реалізується проект «МАК+», спрямований на організацію доступу до 

поцифрованих документів і бібліографічних БД, що зберігаються в бібліотечних, 

музейних та архівних фондах. Тобто основним аспектом взаємодії бібліотек, музеїв 

та архівів визнається інтеграція їх інформаційних ресурсів, зосереджених у 

розрізнених інформаційно-комунікаційних структурах та різноманітних за 

джерелом, датою створення, способом передачі і поширення, за призначенням, 

змістом, обсягом, ступенем доступності, соціальним статусом, режимом 

використання, рівнем сприймання, формою подання, структурними елементами 

культурних явищ чи подій тощо.  
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Крім інтеграційно-ресурсних проектів та проектів, спрямованих на 

пооцифрування, представлення, надання доступу до документів та речових 

предметів культурної спадщини, проводяться традиційні спільні заходи. Зокрема в 

Північній Америці реалізовано ряд спеціальних програм безкоштовного 

відвідування музеїв та галерей. Заслуговує на увагу те, що абонементи на 

безоплатний вхід видають бібліотеки, що свідчить про їх взаємозв’язок. Результатом 

подібних проектів у Великобританії стало підвищення відвідування музеїв на 75 %. 

Посилюються процеси взаємодії, зокрема музеїв і бібліотек, у підготовці 

регіональних і місцевих заходів, у проведенні таких заходів як «Ніч в музеї». 

Цікавим є представлення різних латиноамериканських культур через сферу 

народного танцю [146].  

За сучасних умов розширюються зв’язки в напрямі проведення 

соціокультурних заходів різноманітної спрямованості. Цікавим є досвід Данії щодо 

організації літературного фестивалю «Копенгаген читає», який проводиться з 

2008 р. протягом тижня щорічно. Це яскравий приклад взаємодії різних установ, що 

знаходить свій прояв у створенні симбіозу між містом та літературою. Графік подій 

у місті під час проведення фестивалю подано у вигляді покажчика літератури. 

Пересування містом стає пересуванням у літературному середовищі. Деякі процеси 

частково саморозвиваються, формується єдине комунікаційне середовище різних 

структур, зокрема літературних співтовариств, медіа, бібліотек, музеїв, закладів 

харчування, транспортних організацій тощо. Слід зазначити, що особливістю 

фестивалю є новий підхід до його організації, який полягає у трансфері літератури 

та залученні до читання громадян в усіх сферах міста. Тобто читання літератури 

вбудовується до неочікуваного контексту середовища, віддаленого від літератури. 

Наприклад, у 2008 р. датський автор Франк Ленгмакк провів сім днів у скляному 

сосуді, розташованому в Центральній бібліотеці Копенгагена, протягом яких 

написав роман під назвою «Твір»; у 2010 р. читання спортивної поезії відомого 

датського поета Йоргена Лета було організовано в роздягальні спортивних клубів; 

комедійні твори зачитувалися під водою в басейнах; проведення літературних піших 

екскурсій у Копенгагені; ознайомлення з історією виробництва кустарного 
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промислу палітурників, публікація поезій на медичних рецептах, безоплатна 

передача книжок користувачам метро й ін. Нетрадиційні форми застосовувалися 

поряд із класичними, зокрема: організація літературних читань у бібліотеках для 

дітей і дорослих; проведення літературних дискусій, авторських презентацій прози і 

поезії; здійснення театралізованих та інших заходів, спрямованих на розвиток 

читання в сучасному суспільстві. Тобто розгортання бібліотечних зв’язків у системі 

соціальних комунікацій поступово сприяє встановленню якісно нового типу 

взаємовідносин, що впливає на підвищення іміджу бібліотек та розуміння їх 

суспільного значення. 

З інтеграцією ресурсів БМА тісно пов’язаний інший напрям взаємодії, що 

спрямований на проведення спільних різноаспектних досліджень. Зокрема, 

глобальні проблеми, котрі супроводжують розвиток суспільства, потребують 

пошуків нових шляхів подальшого розвитку, нових орієнтирів, спрямованих на 

забезпечення коадаптації внутрішньосистемних процесів, а також взаємодії із 

зовнішнім середовищем. За нових умов розвитку інформаційного суспільства 

відбувається переорієнтація системи соціокультурних установ; формується нова 

система інформаційних ресурсів, яка дозволяє створювати соціальний простір, де 

користувачі мають можливість здійснювати обмін інформацією на різних рівнях: 

глобальному, національному, регіональному, галузевому чи спеціалізованому; 

виникають нові можливості для інтеграції ресурсів з метою підвищення якості 

обслуговування. Одним із прикладів взаємодії щодо виконання спільних 

досліджень може слугувати реалізація міжнародного проекту бібліотеки 

Корнельського університету спільно із бібліотекою мистецтв Сан-Франциско, 

бібліотеками Вашингтона, театром Гертруд Стайн, музеєм Нью-Йорка та Санкт-

Петербурзьким державним театрально-музичним музеєм  щодо створення 

міжнародного стандарту метаданих БД із мистецтв [11]. Іншим прикладом є 

організація спільних досліджень бібліотеками, музеями й архівами, що 

підтримується AHRC Великобританії [14]. Встановлення зв’язків AHRC із такими 

організаціями, як DCMS, Радою музеїв, бібліотек і архівів (MLAC) сприяє 
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розвиткові, як у цілому соціокультурних закладів,так і кожної окремо взятої 

інституції. 

Розвиток зв’язків бібліотек з архівами та музеями потребує врахування 

особливостей діяльності кожної із установ, формування в них розуміння взаємної 

корисності. Важлива роль у цьому контексті належить конференції WebWise, яку 

щорічно організовує IMLS, та іншим заходам міжнародного і національного рівнів. 

На конференціях дискутуються проблеми взаємозв’язків між соціокультурними 

установами, доповідаються результати реалізації проектів, порушуються питання 

щодо перекривання функцій між бібліотеками, музеями й архівами, зазначається, що 

в електронному середовищі між названими установами відбувається стирання меж, 

перш за все, за рахунок зменшення різниці між текстом і зображенням, об’єктом та 

експонатом. У цифровій формі всі об’єкти текстових, аудіо та відео файлів, 

зображень і їхніх комбінацій є інформацією, котра містить певні знання. Для 

користувача не є принциповим, яка саме установа надає йому доступ до інформації 

та знань. У цифровому середовищі змінюється їхня поведінка, а саме: музеї мають 

можливість представити усю свою колекцію повністю, у вигляді метаданих та ЕК, 

бібліотеки поряд з ЕК презентують електронні тематичні виставки, використовуючи 

для їхнього розкриття музейні форми. Взаємопроникнення їхніх форм, методів, 

функцій створює сприятливі умови для формування партнерського середовища. 

Разом із тим слід зазначити, що посилення зв’язків між установами не є їхнім 

симбіозом. Це підтверджує новітня модель в Італії, про яку вже згадувалося. Вона 

поєднує у фізичному просторі бібліотеку, музей, архів, що приваблює користувачів 

креативними будівлями та можливостями доступу до їх ресурсів в електронному 

середовищі. При цьому кожна структура є самостійною, але тісно взаємопов’язаною 

з іншими.  

Розвиток взаємодії БМА на різних рівнях сприяв розвиткові спільних освітніх 

проектів. Це проекти США, Великобританії, Швеції, Хорватії, Італії, Норвегії, 

Естонії, особливості яких полягають у спрямуванні на міждисциплінарність 

навчальних програм та конвергенцію підготовки кадрів для бібліотек, музеїв, 
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архівів. Детальніше особливості та перспективи кадрової підготовки 

розглянуті в підрозділі 3.2. 

Отже, крім інформаційно-ресурсної інтеграції у напрямі створення ЕК, БД, ЕБ, 

порталів, здебільшого під керівництвом спеціальних структур (органів), 

посилюється взаємодія БМА в напрямах: 

- проведення спільних наукових досліджень,  

- зближення освітніх програм,  

- створення новітніх моделей соціально-комунікаційного середовища, в якому 

поєднуються традиційні й електронні ресурси та послуги бібліотеки, музею, архіву;  

- обміну навичками і знаннями; 

- взаємодії з державним сектором, владою та іншими закладами; 

- об’єднання професійних товариств. 

Таким чином, проектна взаємодія БМА в зарубіжному досвіді має 

соціокультурний, технологічний, дослідницький, освітній напрями (ДОДАТОК Г) та 

відбувається на глобальному, національному, регіональному або місцевому рівнях. 

У технологічному напрямі значного розвитку набула інформаційно-ресурсна 

інтеграція, особливість якої полягає у наявності таких моделей співпраці: 

- розподілена; 

- доповнююча; 

- корпоративна; 

- інтегративна. 

Проведений аналіз форм взаємодії бібліотек, музеїв та архівів свідчить, що 

результатами реалізації національних програм і проектів є портали, електронні 

бібліотеки, які надають доступ до спільного електронного ресурсу бібліотек, музеїв 

та архівів у Німеччині, Великобританії, США, Литві, Франції, Польщі, 

скандинавських країнах, Росії, Україні. Разом з тим слід зауважити, що незважаючи 

не те, що розвиток взаємодії різних культурних закладів України в рамках 

формування спільного електронного ресурсу збігається із загальнокультурними 

тенденціями, формування ЕБ «Культура України» відбувається за ініціативи 
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Національної Парламентської бібліотеки України [6], фінансово не 

підтримується на державному рівні. Її формування протікає без системної взаємодії. 

У процесі реалізації проектів відбувається посилення взаємодії як між трьома 

соціокомунікаційними структурами, так і всередині кожної з них. Зміцненню 

взаємодії сприяють одержані вигоди, серед яких: підвищення якості та ефективності 

спільних ресурсів і послуг, поява додаткових переваг для користувачів, пов’язаних 

із доступом до матеріалів різних установ через одну точку доступу, спрощення 

використання об’єднаних сервісів. Також доречно зазначити, що провідна роль у 

посиленні взаємодії залишається за бібліотечними установами, які набули значного 

досвіду, по-перше, у застосуванні сучасних форм, засобів, по-друге, у використанні 

каналів комунікації, по-третє, в оперативному забезпеченні конкретних 

інформаційних запитів користувачів, по-четверте, в інтеграції бібліотечних колекцій 

до інформаційного простору.  

Безумовно, не всі проекти були успішними. Як зазначають дослідники, невдачі 

пов’язані зі складністю та інноваційністю проектів, існуючими відмінностями у 

взаємовідносинах, організаційній культурі, стандартах, процедурах опису об’єктів 

та обробки даних, управлінських принципах [233]. Дійсно, відмінності є істотною 

проблемою взаємодії БМА, подолання яких у значній мірі залежить від відповідної 

підготовки кадрів. Проте досягнення союзу БМА свідчить про формування нової 

системи комунікаційної взаємодії, що спрямована на збереження і забезпечення 

доступу до культурної спадщини народів та нової достовірної інформації і знань. 

Загалом взаємодія БМА в напрямі інтеграції ресурсів культурної спадщини 

відбувається у двох площинах: вертикальній – інтеграція ресурсів різних галузей 

культури; горизонтальний – інтеграція культурної спадшини різних країн. 

Відбувається посилення взаємодії БМА як комплексного процесу, що спрямовується 

на конвергенцію в електронному соціально-комунікаційному середовищі та 

освітньому процесі. Таким чином, підтверджується теза про те, що стан взаємодії 

характеризується періодами загострення, зближення та розходження, інтеграції та 

диференціації. У процесі взаємодії БМА складається система з різних за структурою 

і віком елементів, що й спостерігаємо в сучасних моделях. На думку дослідників 
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процесів синергії, об’єднання різновікових структур, що розвиваються у 

різному темпі, відбувається через синхронізацію темпу їх життя, швидкості 

розвитку [35]. Тому постає завдання – забезпечення поступовості перетворень, 

визначення готовності до змін, розробка перспективних напрямів міжвідомчої 

взаємодії в сучасному електронно-комунікаційному середовищі. 

Як вже зазначалося, взаємодія розглядається як співробітництво, конкуренція, 

конфлікт. У результаті проведеного аналізу визначено основні форми взаємодії 

бібліотек, музеїв, архівів, які відображають їх співробітництво. Рівень різних форм 

такої взаємодії в Україні та деяких зарубіжних країнах подано на рис. 2.3.  

 

 

Рис. 2.3. Порівняльні дані різних форм взаємодії БМА в Україні та зарубіжних 

країнах 

 

Як свідчать дані рис. 2.3, такий аспект взаємодії як Контакт не відображено в 

зарубіжному досвіді БМА, оскільки не є там предметом уваги.  

Якщо порівняти форми взаємодії БМА в Україні та зарубіжних країнах, то на 

перший погляд здається, що в них багато спільного. Водночас слід зазначити, що 

різниця, в першу чергу, полягає в тому, що в зарубіжжі дійсно існують ефективні 

зв’язки бібліотек з музеями й архівами. Вони наближаються до системної взаємодії. 
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В українському досвіді, незважаючи на виявлення й таких форм взаємодії як 

кооперація, партнерство, переважають – контакт і співробітництво. 

Організаційні зміни, зумовлені посиленням взаємодії БМА в зарубіжному 

досвіді, викликали й функціональні зміни в діяльності бібліотек, музеїв, архівів: 

- розвиток комунікаційної функції, пов’язаної з поглибленням взаємодії БМА, 

розгортанням комунікацій з користувачами засобами і каналами електронних 

комунікацій;  

- розширення інформаційної функції, спрямованої на поцифрування 

документів, інформування користувачів про електронні ресурси БМА та надання до 

них доступу;  

- наповнення новим змістом меморіальної функції у зв’язку з залученням 

новітніх методів і засобів збереження поцифрованої культурної спадщини.  

В цілому взаємодія БМА розгортається в таких напрямах: соціокультурному, 

технологічному, дослідницькому, освітньому. Соціокультурний аспект взаємодії 

БМА характеризується проведенням спільних культурних заходів, акцій, фестивалів. 

Технологічний напрям пов'язаний з інтеграцією інформаційних ресурсів бібліотек з 

музейними й архівними фондами на місцевому, регіональному, національному та 

міжнародному рівнях. Спільні дослідження спрямовані здебільшого на пошук 

ефективних шляхів подальшого розвитку взаємодії БМА. Освітній зумовлений 

активізацією попередніх напрямів і позначається зближенням навчальних програм 

підготовки кадрів. 

Взаємодія БМА, як комплексний процес, зумовлює зміни в системі та 

навколишньому середовищі, зокрема зміна в комунікаціях, посилення 

взаємозв’язків між бібліотеками, музеями, архівами, розвиток різних форм взаємодії 

бібліотек з музеями й архівами; підвищення ефективності виконання соціальних 

завдань, створення можливостей для координації між національними і 

регіональними службами. Зміни в системі пов’язані з розвитком міжособистісних та 

групових зв’язків та взаємозв’язків. Посилення системної взаємодії сприяло 

розвиткові співробітництва союзу БМА з державними та комерційними 

структурами, адаптацію успішних моделей інших країн та регіонів. У зарубіжному 
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досвіді реалізація спільних програм БМА зумовила посилення взаємодії з 

іншими закладами культури, школами та навчальними закладами, туристичними 

організаціями, творчими спілками, політичними  партіями, громадськими 

товариствами, бізнес-структурами. 

Аналіз взаємодії бібліотек з музеями й архівами свідчить, що її розвиток сприяє 

встановленню стабільних зв’язків, у зв’язку з чим ускладнює систему соціальних 

комунікацій. У цілому, розвиток взаємодії бібліотек, музеїв, архівів відбувається на 

засадах використання різних форм співробітництва, партнерства, кооперації, 

конвергенції. Серед основних напрямів у зарубіжному досвіді можна виділити 

наступні:  

- створення спеціальних структур для підтримки взаємодії; 

- інтеграція інформаційних ресурсів; 

- проведення спільних досліджень; 

- зближення освітнього процесу. 

Реалізація спільних проектів, встановлення різних форм взаємодії сприяє  

створенню атмосфери довіри між ними; підвищенню ефективності їх діяльності; 

розвитку їх системної єдності: 

- співробітництво допомагає вирішенню складних питань, в першу чергу, на 

засадах використання потенціалу компетентних співробітників бібліотек, музеїв та 

архівів; 

- реалізація спільних програм і проектів створює умови для зміцнення позицій 

бібліотек, музеїв, архівів у суспільстві; 

- розвиток партнерства сприяє організації оперативного доступу громадян 

суспільства до їх спільних колекцій; 

- кооперація в напрямі поцифрування культурної й наукової спадщини 

вможливлює економію матеріальних ресурсів, підвищення якості електронних 

зібрань; 

- системні зв’язки розширюють можливості бібліотек, музеїв, архівів у 

соціальних комунікацій; сприяють розвиткові знань, культури в суспільстві, а також 

соціальній адаптації людини в складному сучасному світі. 
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Таким чином, можна зробити висновок, що процеси взаємодії бібліотек, 

музеїв, архівів посилюються. Взаємодія є всесторонньою, багатовекторною і 

проявляється в різних формах. Найпоширенішими є: реалізація проектів у напрямі 

формування спільного електронного ресурсу культурної спадщини; створення 

цифрових колекцій регіонального та місцевого рівнів.  

Як свідчить зарубіжний досвід, посилення взаємодії на основі застосування 

різних форм і напрямів взаємодії БМА сприяє формуванню єдиного соціально-

комунікаційного простору з різними комунікаційними середовищами, які є 

динамічними і можуть змінюватися відповідно до потреб читачів, користувачів, 

відвідувачів. 

Отже, вивчення літературних джерел, визначення основних факторів, аналіз 

українського й зарубіжного досвіду дозволяють визначити перспективні напрями 

зміцнення взаємодії українських БМА в сучасному просторі електронних 

комунікацій.  

 

 

Висновки до розділу  

 

1. Бібліотеки, музеї, архіви мають генетичну єдність походження. Всі вони 

створювалися як документні зібрання різних типів і видів. У подальшому відбулося 

їх розмежування, якому, в першу чергу, сприяли винахід книгодрукування, 

поглиблення спеціалізації; по-друге — способи використання колекцій. Нині вони 

виконують споріднені функції, але із взаємодоповнюючим змістом. Якщо діяльність 

музею спрямована на збереження історичного та соціального досвіду попередніх 

поколінь, створення умов для відображення історичного процесу, передачу надбань 

суспільства в часі і просторі, сприяння соціалізації особистості, то бібліотека 

забезпечує кумуляцію та загальнодоступність документів у друкованій та 

електронній формах, які зберігають інформацію та знання, здобуті протягом 

розвитку людства, а архів зосереджується на збереженні документів не лише 
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історичного та адміністративного значення, але й документів, що мають 

юридичне значення. 

Основними факторами взаємодії бібліотек, музеїв, архівів є: спільність завдань 

і цілей, які мають певні особливості реалізації; розвиток сучасних інформаційних 

технологій, що зумовило необхідність поцифрування та збереження культурної 

спадщини; існування в музеях – бібліотек, архівів і навпаки – функціонування в 

бібліотеках – архівів і музеїв; створення інтегрованих організаційних форм (музей-

архів, бібліотека-архів, бібліотека-музей).  

2. Важливим фактором посилення взаємодії бібліотек з архівами та музеями є 

розвиток бібліотечних музеїв. Їх створення на засадах кооперації та партнерства 

сприятиме розвиткові не лише бібліотек, але й музеїв та архівів, що створить умови 

до формування якіснішого соціально-комунікаційного простору. В українських 

бібліотеках функціонують різні види бібліотечних музеїв: історико-краєзнавчі; 

персоналіїв; історії бібліотечних закладів; музеї книги. Бібліотечні музеї 

заповнюють нішу, яка не зайнята музеями, оскільки розкривають часткові події, 

явища, об’єкти. Доведено необхідність застосування до музеїв, які створюються в 

бібліотеках, терміну «бібліотечний музей», що узгоджується з поняттям відомчих 

музеїв. 

Розвиток бібліотечних музеїв є своєрідним стимулом до взаємодії бібліотек з 

музеями й архівами. Набуває поширення створення бібліотечних музеїв, що 

відтворюють унікальну історію становлення та розвитку конкретної бібліотеки, 

певної групи бібліотек або регіонального бібліотекознавства. Проникнення 

музейних форм у бібліотечну діяльність розвиває функції бібліотек щодо 

наповнення новим змістом експозиційної, меморіальної, екскурсійної діяльності та 

зумовлює посилення співробітництва з музеями.  

3. Розробка концептуальних засад та безпосередня організація музею історії 

бібліотеки зумовлюють активізацію обміну інформацією з музейними 

працівниками, а пошукові дослідження доводять необхідність співробітництва з 

музеями й архівами. Вивчення історії бібліотеки дозволяє зрозуміти проблеми 

сьогодення; знайти способи їх вирішення; сприяє глибшому розумінню історії не 
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тільки бібліотеки, але й історії міста, регіону, особистостей, сподвижників 

бібліотечної справи, меценатів. У діалозі з фахівцями музею та архіву в рамках 

дисертаційного дослідження розроблено Концептуальні засади музею історії однієї з 

найбільших бібліотек України — ХДНБ ім. В. Г. Короленка, в якій обґрунтовано 

мету, визначено завдання, узагальнено функції, розкрито основні напрями створення 

та діяльності бібліотечного музею, програму його реалізації, підготовлено 

експозицію «Харківська Громадська Бібліотека: перше 30-річчя», яка представляє 

документи, фото, спогади й елементи бібліотечного інтер’єру кінця ХІХ – початку 

ХХ ст., що зберігаються в Харківському державному історичному музеї.  

4. Більшість українських бібліотек, музеїв та архівів мають своє представництво 

в ресурсах Інтернету. В результаті аналізу веб-сайтів визначено їх спільні 

характеристики та відмінності. Спільним є намагання: розкривати власні фонди; 

надавати інформацію про виставки або представляти віртуальні виставки, тематичні 

зібрання. Бібліотечні веб-сайти відрізняються від музейних та архівних 

інформативністю за рахунок подання широкого спектру інформаційних ресурсів, 

різними умовами супроводження та доступу до джерел інформації, архівних 

матеріалів та музейних експозицій, вищим рівнем структурованості. 

З’ясовано, що про своїх партнерів повідомляють 20 % бібліотек, 14 % музеїв та 

40 % архівів. Архіви здебільшого інформують про участь у проектах у рамках 

міжнародного співробітництва, а бібліотеки надають інформацію про 

співробітництво з окремими особистостями, громадськими організаціями, 

міжнародними та зарубіжними установами. Серед своїх партнерів 2 % музеїв 

вказують бібліотеки, 3 % музеїв — називають архіви. 

5. В українському досвіді розвиваються співробітництво та партнерство 

бібліотек, музеїв, архівів щодо реалізації проектів краєзнавчого характеру: 

створення спільних електронних ресурсів, підготовки тематичних виставок з історії 

краю, проведення наукових конференцій та інших заходів, створення пошуково-

краєзнавчих груп, формування біобібліографічних та бібліографічних покажчиків. 

Розвиток партнерської взаємодії дозволяє кожному учасникові виконувати свою 

частину й одночасно обмінюватися досвідом, знаннями. Характерною ознакою 
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взаємодії стає створення бібліотек-музеїв, музеїв-бібліотек, а також музеїв у 

структурі бібліотеки. Згідно з національною програмою «Бібліотека ХХІ» 

Національна Парламентська бібліотека України спільно з бібліотеками, музеями, 

архівами та іншими організаціями формує електронну бібліотеку «Культура 

України», взаємодія яких полягає в підтримці кожним учасником зв’язків з 

головною установою, в той час як між усіма учасниками взаємозв’язки є 

недостатніми, або й взагалі відсутні. 

Започатковується взаємодія БМА на локальному рівні, зокрема в університетах, 

які мають у своїй структурі бібліотеку, музей, архів, щодо вивчення історії 

університету, проведення спільних заходів, організаціі ЕК та БД.  

6. За результатами анкетування окремі, тимчасові зв’язки з музеями й архівами 

мають 36% бібліотек, в той час як про такі зв’язки з бібліотеками та архівами 

повідомляють 24% музеїв, а серед архівів 18 % надають інформацію про таку 

взаємодію. Взаємодію у формі співробітництва здійснюють 18 % бібліотек, 12 % 

музеїв та 4 % архівів. Тільки 2 % бібліотек відзначають, що вони мають зв’язки з 

музеями й архівами у формі кооперації, 3 % музеїв інформують про кооперацію з 

бібліотеками та архівами.  

Взаємодії українських бібліотек з музеями й архівами потребують системності, 

узгодженості. Процеси інтеграції інформаційних ресурсів є нестабільними, що 

пов’язано з відмінностями в діяльності бібліотек, музеїв, архівів, непостійністю 

взаємозв’язків усередині кожної підсистеми – бібліотечної, музейної, архівної. 

7. У результаті опитування визначено, що українські працівники бібліотек, 

музеїв, архівів вважають мотивацією до співпраці: взаємну користь, якість спільних 

заходів, формування позитивного іміджу. Серед найважливіших процесів реалізації 

спільних проектів більшість респондентів назвали: організацію доступу до 

інформації і культурних цінностей із врахуванням норм авторського права; відбір 

документів та поцифрування культурної спадщини; захист культурної спадщини; 

інтеграцію в напрямі створення спільних інформаційних ресурсів; організацію 

спільного підвищення кваліфікації працівників бібліотек, музеїв, архівів. До 

проблем взаємодії респонденти віднесли: неготовність персоналу; невідповідність 
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матеріально-технічної бази; старіння персоналу; відсутність державної 

підтримки взаємодії; недосконалість законодавчої бази; недостатність спільних 

заходів на рівні професійних громадських об’єднань; невідповідність підготовки 

кадрів; ризики злиття бібліотек, музеїв, архівів в одну структуру. До переваг 

респонденти віднесли: удосконалення обслуговування користувачів; обмін 

досвідом; вирішення складних проблем сьогодення спільними зусиллями; 

розширення комунікаційних можливостей; проведення спільних маркетингових та 

рекламних заходів. 

8. До найважливіших аргументів для розвитку взаємодії бібліотек, музеїв, 

архівів можна віднести: можливість вчитися працювати разом на основі різних 

підходів; вирішення складних завдань, використовуючи потенціал компетентних 

фахівців цих установ; реалізація спільних програм і проектів; посилення впливу 

культурних установ у суспільстві; організація оперативного доступу до цифрових 

колекцій БМА значного кола користувачів; економія матеріальних ресурсів; 

розширення можливостей для пошуку додаткового фінансування спільних проектів; 

підвищення якості електронних зібрань, їх збагачення. 

9. Особливістю зарубіжного досвіду є створення спеціальних структур для 

організації комунікацій між бібліотечними, музейними, архівними й іншими 

соціокультурними установами. Спеціальні органи функціонують у США, 

Великобританії, Данії, Норвегії, Швеції, Швейцарії, Норвегії, робочі групи з 

представників трьох соціальних інститутів створено в Австрії, Німеччині. 

Першочерговим завданням таких організаційних утворень є сприяння порозумінню 

бібліотечних фахівців з музейними та архівними; вироблення спільними зусиллями 

нових методів співробітництва та кооперації, розвиток процесів конвергенції. 

Важливе значення в процесі взаємодії БМА в зарубіжному досвіді має реалізація 

спільних проектів як сукупності заходів, об’єднаних спільною метою. У зарубіжній 

практиці широкого розвитку набуло розгортання співробітництва бібліотек, музеїв 

та архівів щодо створення електронних ресурсів; організації освітніх заходів; 

проведення спільних наукових досліджень.  
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10. В умовах розвитку електронних комунікацій найпоширенішим типом 

взаємодії бібліотек, музеїв, архівів є інтеграція їх інформаційних ресурсів у рамках 

міжнародних та національних, регіональних і місцевих програм та проектів, що 

пов’язано із суспільним розумінням необхідності збереження культурної спадщини, 

створення комфортного середовища для використання інформаційних ресурсів 

бібліотек, музеїв та архівів. 

Аналіз 65 зарубіжних проектів свідчить, що 47 проектів спрямовано на 

інтеграцію ресурсів , 4 – науково-дослідницькі, 9 – освітніх, 4 –на проведення 

заходів, 1 – на реалізацію моделі фізичної єдності традиційного й електронного 

бібліотечно-музейно-архівного простору. Результатами реалізації національних 

програм і проектів є портали, електронні бібліотеки, які надають доступ до 

спільного електронного ресурсу бібліотек, музеїв, архівів на основі таких моделей 

співпраці: розподілена; доповнююча; корпоративна; інтегративна.  

У реалізації спільних проектів виділено три етапи. Перший етап 

інформаційно-ресурсної інтеграції (1995-2004 рр.) характеризується 

складнощами, пов’язаними з різними принципами збереження та подання 

колекцій. Проектна взаємодія бібліотек з музеями й архівами в цей період 

відбувається на національному, регіональному або місцевому рівнях за підтримки 

міжнародних і національних програм та проектів.  Другий етап – 2005-2009 рр. – 

позначається розвитком міжнародної співпраці бібліотек, музеїв, архівів у 

формуванні консолідованого цифрового документного ресурсу культурної 

спадщини. Третій – з 2010 р. характеризується розвитком взаємодії бібліотек, 

музеїв, архівів як комплексного процесу, спрямованого на конвергенцію в 

електронному соціально-комунікаційному середовищі. 

Загалом розвиток взаємодії бібліотек, музеїв, архівів відбувається на засадах 

використання різних форм взаємодії, зокрема: співробітництва, партнерства, 

кооперації, конвергенції. 

Основні результати і висновки розділу висвітлено в працях автора дисертації 

[160, 161, 163, 166-170, 172, 174, 178, 180]. 
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РОЗДІЛ 3 

ПЕРСПЕКТИВИ РОЗВИТКУ ВЗАЄМОДІЇ БІБЛІОТЕК З МУЗЕЯМИ ТА 

АРХІВАМИ В СОЦІОКОМУНІКАЦІЙНОМУ ПРОСТОРІ УКРАЇНИ 

 

 

 

3.1. Пріоритетні напрями активізації взаємодії українських бібліотек з 

музеями та архівами  

 

 

Вивчення науково-теоретичних уявлень та практичного досвіду взаємодії 

соціокомунікаційних інституцій уможливило виявити, що в умовах розвитку 

електронної складової соціальних комунікацій зростає значення їх взаємодії, яка 

відбувається в різних формах: від окремих контактів до співробітництва, кооперації, 

партнерства та конвергенції у різних сферах діяльності.  

Складність і системність взаємодії МБА характеризуються різноманітністю та 

комплексністю зв’язків, які поступово утворюють певну цілісну єдність усіх 

суб’єктів взаємодії і становлять реальний процес їх спільної інтеграції до 

інформаційно-комунікаційного простору. Нині бібліотеки, музеї, архіви країни 

перебувають на різних щаблях свого техніко-технологічного, організаційного, 

функціонального й управлінського розвитку, що зумовлює необхідність вирішення 

проблем, пов’язаних з різним рівнем технічного оснащення, підготовки персоналу, 

напряму соціокомунікаційної діяльності. Це відповідає Стратегії розвитку 

бібліотечної справи на період до 2025, прийнятій розпорядженням Кабінету 

Міністрів України від 23.03.2016 року. 

Згідно з результатами аналізу зарубіжного досвіду взаємодії БМА, 

найважливішу роль у реалізації спільних проектів відіграють спеціальні 

організаційні утворення: комітети, ради, союзи тощо. Вони сприяють усвідомленню 

фахівцями бібліотечно-музейно-архівної сфери місії бібліотек, музеїв, архівів як 

базових елементів соціально-комунікаційної інфраструктури регіону, центру 
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гуманітарної просвіти доби інформаційного суспільства. Першочерговим 

завданням таких організаційних утворень є сприяння порозумінню бібліотечних 

фахівців з музейними та архівними; розроблення спільними зусиллями нових 

методів співробітництва та кооперації, розвиток процесів конвергенції. Як вже 

зазначалося в підрозділі 1.1., обговорення проблем конвергенції БМА стало 

центральною темою багатьох професійних дискусій. У межах ІФЛА підготовлено 

доповідь «Публічні бібліотеки, архіви, музеї: тенденції у сфері взаємодії і 

співробітництва», в якій виокремлено три основних типи взаємодії БМА [270]: 

- створення спільних проектів;  

- об'єднання з метою створення цифрових ресурсів;  

- співробітництво, основане на фізичному сусідстві.  

Значний досвід в організації системних зв’язків між бібліотечними, музейними 

й архівними закладами має Спільний Комітет архівів, бібліотек і музеїв у США, 

який об’єднує з 1970 р. представників професійних об’єднань : Товариства 

американських архіваріусів (SAA), Американської бібліотечної асоціації (ALA), до 

яких у 2003 р. приєдналася Американська асоціація музеїв (AAM) [8, Gross]. У 

комітеті працюють досвідчені та високопрофесійні представники зазначених 

об’єднань (по п’ять із кожного). Серед головних завдань Комітету слід зазначити: 

сприяння й розвиток засобів забезпечення співробітництва між бібліотеками, 

музеями й архівами; уніфікація та створення єдиних стандартів; прийняття 

Комітетом відповідних програм, спрямованих на фінансування конкретних установ.  

У Франції професійне об’єднання архівістів, бібліотекарів, документалістів 

(ABCD) зорієнтовано на реалізацію спільних проектів у напрямі поцифрування, 

збереження, консервації документів [232]. 

Відомі інціативи в Німеччині, Інтернет-портал для дослідження наукової 

інформації Vascoda, проект Електронної Європи – Мінерва, реалізуються за 

підтримки  спеціальної робочої групи EUBAM, до якої входять представники 

провідних бібліотек, музеїв й архівів [254]. 

Як свідчить зарубіжний досвід, у багатьох країнах, зокрема Швеції, Данії,  

Норвегії, Австрії, були створені спеціальні структури – ABMcentrum, ALM та ALM-
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utvikling відповідно. [9-11]. Їх діяльність спрямована на : консолідацію зусиль 

бібліотек, музеїв, архівів щодо спільного розміщення архівних документів, 

бібліотечних інформаційних ресурсів та музейних об’єктів в електронному просторі 

й організації до них доступу; участь у збереженні культурної спадщини; вироблення 

спільних рішень щодо стандартизації спільних електронних ресурсів; координація 

спільних дій. Слід зауважити, що згодом функції секретаріату ALM перейшли з 

Копенгагена до Осло. Норвезький комітет ALM-utvikling став посередницьким 

органом взаємодії бібліотек, музеїв, архівів між скандинавськими країнами з 

представництвом в Інтернеті різними мовами: датською, шведською, фінською, 

англійською, ісландською та іншими [11]. Для кооперації зусиль бібліотечних, 

музейних та архівних працівників у Фінляндії також було створено спеціальну 

групу e-KAM, в якій виокремлено дві підгрупи. Діяльність першої спрямована на 

відбір документів та визначення пріоритетів поцифрування. Друга – несе 

відповідальність за прийняття рішень щодо фінансування проектів [7]. У Швеції з 

метою сприяння взаємодії БМА, навчання методам оцифрування та об’єднання 

ресурсів різних установ у 2004 р. організовано ABM-центр. В Австрії для подолання 

перешкод створено робочу групу з представників професійних асоціацій: 

Книговидавничого союзу Австрії, Асоціації австрійських бібліотекарів, Асоціації 

архівістів, Медіа-архіву Австрії, Міжнародної ради музеїв, Австрійської асоціації 

музеїв. До групи було залучено фахівців Національної бібліотеки, Державного 

архіву, Художньо-історичного музею, а стратегічне управління здійснюює 

бібліотека університету Граца та Національного архіву. Основна мета робочої групи  

– зміцнення співробітництва бібліотек, музеїв, архівів, а також їх взаємозв’язків зі 

ЗМІ, туризмом; здійснення координації та контролю якості контенту спільних 

електронних ресурсів; консалтингова діяльность та підвищення кваліфікації. 

З метою налагодження ефективного співробітництва між бібліотеками, 

музейями, архівами країн ЄС створено Фонд Європейської цифрової бібліотеки, з 

спеціалізованою  експертною групою (High Level Expert Groop on Digital Libraries). 

Безперечно, успішна реалізація взаємодії бібліотек, музеїв, архівів в умовах 

інтенсивного розвитку електронного інформаційного середовища залежить від 
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налагодження професійного діалогу. Ефективними інструментами такого 

діалогу традиційно є різні об’єднання, асоціації, товариства.  

Важливо зауважити, що українські професійні об’єднання на початку ХХ ст. 

активно дискутували стосовно консолідації та координації зусиль БМА, обміну 

знаннями і практичним досвідом роботи. Заслуговує на увагу функціонування 

громадських товариств, які об’єднували професіоналів не тільки бібліотек, але й 

музеїв та архівів. Зокрема, у 20 – 30-х рр. XX ст. плідно працював «Союз 

українських наукових праць книгозбірень і музеїв у Львові». На думку його членів, 

товариство повинно було стати необхідним чинником розвитку і належної 

організації українських бібліотечних зібрань, архівних та музейних колекцій, 

науково-дослідних інституцій [70]. Подібні товариства створено в Харкові і Києві. 

Основними напрямами діяльності товариств є: організація та проведення 

навчальних курсів із книгознавства, бібліотечної та архівної справи, музейництва; 

організація і проведення виставок; надання відповідних консультацій, участь у 

міжнародних наукових з’їздах бібліотекарів, книгознавців, архіваріусів, музеологів 

[70]. Діяльність таких товариств можна розглядати певним підґрунтям для розвитку 

взаємодії БМА в українському досвіді.  

Взаємодії в кожній сфері (БМА) можуть сприяти такі професійні об’єднання: 

Асоціація бібліотек України й Українська бібліотечна асоціація об’єднують на 

добровільних засадах бібліотеки та інші установи й організації, професійно 

поєднані з бібліотечною справою; Всеукраїнська асоціація музеїв – недержавна 

громадська організація, яка об’єднує українські музеї та сприяє розвиткові 

музейної справи; Спілка архівістів України – незалежна всеукраїнська громадська 

творча організація, яка об’єднує архіваріусів, істориків, документознавців та 

інших громадян на основі спільних інтересів. Вони недостатньо взаємодіють, що 

перешкоджає обміну інформацією щодо нових ідей, підходів, теоретичних засад 

оновлення сфери соціальних комунікацій та досвіду практичної реалізації 

взаємодії бібліотек з музеями й архівами в умовах динамічних змін розвитку 

суспільства.  
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Тому пріоритетним напрямом розвитку системної взаємодії бібліотек з 

музеями та архівами в Україні є організаційно-професійна конвергенція, яка 

полягає у формуванні спільного професійного об’єднання. Це не означає 

ліквідацію спеціальних асоціацій, навпаки – надасть нові можливості і переваги 

для кожної сфери діяльності. 

Консолідація фахівців на засадах спільних цінностей у рамках громадського 

об’єднання сприятиме: 

- встановленню взаєморозуміння між БМА;  

- подоланню недостатніх професійних комунікацій бібліотекарів, музейників та 

архівістів;  

- їх взаємозбагаченню.  

Організаційно-професійна конвергенція – це консолідація фахівців 

бібліотечної, музейної й архівної сфер в рамках спільного професійного об’єднання, 

яка передбачає постійний взаємозв’язок між суб’єктами відносин, узгодження 

інтересів, рівноправність і довіра у відносинах, урахування спільних і відмінних 

ознак БМА, всесторонній обмін досвідом – від ознайомлення з діяльністю, участі в 

спільних програмах до тимчасового обміну співробітниками, проведення спільних 

наукових досліджень, що сприятиме дійсному зближенню бібліотек, музеїв, архівів. 

У цьому сенсі важливого значення набуває підготовка спеціального науково-

практичного видання. Як свідчить зарубіжний досвід, усі професійні асоціації та їх 

об’єднання мають власні друковані або електронні журнали, збірки, видання новин. 

Професійні комунікації через видання сприяють обміну інформацією щодо нових 

ідей, підходи, теоретичних засад оновлення сфери соціальних комунікацій та 

практичної реалізації взаємодії БМА в умовах динамічних змін розвитку 

суспільства. Результати досліджень та практичних досягнень за допомогою 

публікації в періодичних виданнях уможливлюють передачу нового знання 

ширшому колу колег, які можуть використати існуючі знання та виробити нові. 

Тільки синтез професійної інформації, отриманої з різних джерел, є основою 

формування нового ставлення до відомий явищ та фактів.  
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Посиленню взаємодії бібліотек з музеями й архівами сприятиме 

організація на сайті спільного професійного об'єднання блогів, форумів, віртуальних 

дискусій для обговорення кращих практик та інновацій. Тому нагальним є: по-

перше, організація блогу чи форуму для спілкування фахівців на регіональному 

рівні, наприклад, на сайтах ОУНБ або існуючих професійних асоціацій; по-друге, 

організація спільних конференцій, семінарів, тренінгів; по-третє, підвищення 

кваліфікації для працівників зазначених установ; по-четверте, створення віртуальної 

наукової лабораторії для дослідників музеїв, архівів, бібліотек. 

Потребує уваги й спільна участь бібліотек, музеїв та архівів в адвокаційній 

діяльності, яка розглядається як процес впливу та формування нового розуміння 

місця соціально-комунікаційних структур у сучасному суспільстві, зміцнення їх 

позицій та просування нового іміджу. На сьогоднішній день заходи з адвокасі є 

невід’ємною складовою роботи будь-якої організації, що турбується про свій 

статус, організаційну спроможність і стійкість. В залежності від свого 

спрямування в адвокаційній діяльності виокремлюють такі структурні 

компоненти:  

- змістовний – ідеї, цінності, якими керуються учасники процесу адвокасі; 

- стратегічний і процесуальний – стратегія й тактика адвокасі, технологія, 

менеджмент і контроль процесу; 

- комунікаційний – взаємовідносини учасників процесів адвокасі; 

-інформаційно-ресурсний – матеріальні, технічні, інформаційні, 

комунікаційні ресурси, що забезпечують безперервність процесу адвокасі; 

- інформаційно-освітній – навчальна, аналітична інформація, передача 

знань; 

- тимчасовий – обмеження дій щодо захисту громадських інтересів [48]. 

Застосування принципів адвокасі уможливить посилити взаємодію 

бібліотечних закладів з музейними й архівними щодо привернення уваги владних 

структур та широкої громадськості, спонсорів і меценатів до актуальних проблем 

соціокомунікаційних структур. Важливе значення має розробка комунікаційних 
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заходів, зокрема, пов’язаних з підготовкою презентаційних матеріалів 

стосовно діяльності БМА, їх кращого досвіду, висвітлення в ЗМІ, ресурсах 

Інтернету. 

Актуальним напрямом розвитку взаємодії бібліотек, музеїв та архівів є 

проведення спільних наукових досліджень, зокрема краєзнавчого спрямування. 

Розвиток зв’язків бібліотек з архівами та музеями потребує врахування 

особливостей діяльності кожної установи, формування в них розуміння взаємної 

корисності. Постійні й тимчасові зв’язки і взаємозв’язки на одному або на різних 

рівнях розвитку компонентів системи створюють умови для переходу на вищий 

рівень її організації. 

Проведення спільних наукових досліджень є актуальним напрямом взаємодії 

бібліотек, музеїв та архівів й у провідних країнах світу, спектр яких значно ширший, 

ніж в Україні. Зокрема здійснюються спільні дослідження щодо розробки 

міжнародного стандарту метаданих; обґрунтування інтеграції та консолідації 

інформаційно-ресурсної складової зазначених установ; визначення вимог до 

адаптації електронних ресурсів сторонніх установ для використання в бібліотеках, 

музеях, архівах; виявлення співвідношення професійних технологій щодо надання 

послуг та вимог офіційних регламентів [270].  

Консолідація фахівців БМА в рамках єдиного громадського об'єднання 

слугуватиме основою налагодження й гармонізації співпраці, сумісному баченні 

ефективності цілей соціально-комунікативної взаємодії, формування інформаційно-

комунікаційної політики. Доцільно підкреслити, що розвиток співробітництва між 

різними установами сприятиме розширенню комунікаційного процесу. 

Організація консолідованого професійного органу дозволить вирішити 

завдання щодо формування єдиного інформаційного і культурного простору, 

створення інтегрованих інформаційних баз для повного й оперативного 

обслуговування користувачів. Організаційно-професійна конвергенція сприятиме 

технологічній конвергенції БМА, результатом якої є досягнення цілісності, 

узгодженості, зближення технологічних процесів, пов’язаних, у першу чергу, з 
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поцифруванням колекцій, їх розміщенням в електронному середовищі та 

організацією до них доступу користувачів.  

В умовах розвитку електронних комунікацій технологічна конвергенція, – це 

інтеграція інформаційних ресурсів бібліотек, музеїв та архівів.  

Безперечно, на сучасному етапі у взаємодії соціокомунікаційних установ 

пам’яті окреслилися чітко виражені інтеграційні тенденції, зумовлені основною 

місією установ пам’яті — збирання, зберігання та створення умов для використання 

інформації, яка міститься в документальній спадщині людства. Сучасні БМА ведуть 

спільну діяльність щодо поцифрування, популяризації, експонування та 

забезпечення доступу до своїх колекцій. Таким чином відбувається процес їх 

поступового взаємопроникнення, зближення. Саме тому одним із найголовніших 

завдань, що постають на їх шляху до сучасного інформаційного простору, стає 

об’єднання інформаційних ресурсів, створення єдиного інформаційного простору. 

Формування якісного електронного середовища соціальних комунікацій значною 

мірою залежить від процесів системної взаємодії щодо створення спільного 

електронного ресурсу, спрямованого на забезпечення доступності до культурної 

спадщини, що зберігається в бібліотечних, музейних та архівних фондах.  

Серед основних здобутків взаємодії бібліотек з музеями та архівами — 

реалізація в різних країнах спільних проектів на глобальному, міжнародному, 

національному та регіональному рівнях. У першу чергу їх спільна діяльність 

спрямована на збереження культурного надбання, зокрема: 1) прийняття всіма 

країнами національних програм з формування, збереження і доступу до цифрового 

документального надбання; 2) реалізація міжнародних проектів з віртуальної 

реконструкції розосереджених культурно-документальних комплексів; 3) 

розповсюдження інформації про значимість документального надбання. 

Відбувається формування ЕБ «Культура України», до якого долучаються поряд з 

бібліотеками й інші заклади, серед яких – музеї та архіви.  

Одним із напрямів взаємодії БМА в сучасному інформаційно-комунікаційному 

середовищі є поцифрування їх колекцій, що передбачає проведення значних 

попередніх історичних, бібліографічних, мистецтвознавчих досліджень, зокрема 
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ідентифікація першоджерел, науковий опис зібрань [6]. Стратегія 

поцифрування, як свідчить досвід, має базуватися на комплексному підході, суть 

якого полягає: 

- по-перше, в об’єднанні зусиль фахівців у галузі цифрових бібліотечно-

інформаційних технологій, істориків, музейних працівників, дослідників, 

архівознавців для переведення об’єктів культурної спадщини в цифровий формат; 

- по-друге, у поєднанні двох аспектів: організації збереження цифрового 

контенту та наданні доступу до цифрових колекцій; 

- по-третє, у створенні страхового фонду на культурні цінності, що 

зберігаються в БМА. 

Поглиблення і розвиток взаємодії потребують подолання таких першочергових 

проблем. По-перше, це –психологічні проблеми, пов’язані з різними умовами 

супроводження, управління, політики доступу до бібліотечних, музейних та 

архівних фондів; неготовністю фахівців до співпраці. По-друге, інтеграція 

інформаційних ресурсів потребує вирішення організаційних, технологічних, 

юридичних питань, спрямованих на визначення механізмів взаємодії, визначення 

тематики й критеріїв відбору для поцифрування та представлення в спільних 

ресурсах; розробки контент-системи, пошукового апарату, регламентуючих 

документів; забезпечення можливості довгострокового збереження електронної 

інформації, даних тощо.  

Розуміння проблем і пошуки шляхів їх спільного вирішення свідчать про те, що 

в сучасній системі соціальних комунікацій створюється підґрунтя для переходу 

бібліотек, музеїв, архівів як важливих підсистем на новий, вищій рівень 

функціонування.  

Перспективним напрямом взаємодії бібліотек, музеїв, архівів в умовах розвитку 

електронних комунікацій є створення регіональної партнерської моделі, що 

базується, на інтеграції інформаційних ресурсів, інформації, знань. Для цього 

необхідними є визначення координаційних та базових центрів змістовно-тематичної 

спрямованості; узгодження принципів взаємодії та об’єднання різнорідних ресурсів 

на засадах використання сучасних стандартів, технічних засобів, форматів тощо; 
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розробка критеріїв відбору об’єктів для переведення в цифрову форму; 

формування єдиної ідеології подання електронних колекцій, їх захисту, збереження.  

Цілком зрозуміло, що стабільні партнерські відносини потужно і 

цілеспрямовано впливають на соціокультурне середовище, і в цьому разі кожна 

структура може реалізувати свій потенціал у досягненні загальної мети. Результатом 

можуть бути, як засвідчує досвід комунікаційної діяльності бібліотек та музеїв: нові 

інформаційні продукти, розкриття й актуалізація історико-культурних надбань  

регіону, підвищення попиту на бібліотечні та музейні послуги, формування нових 

напрямів діяльності, інтенсифікація використання нових бібліотечно-інформаційних 

чи музейних ресурсів тощо. 

В Україні ці аспекти пов’язані зокрема із завданнями, визначеними в Стратегії 

розвитку бібліотечної справи до 2015 р. Забезпечення збереження пам’яток 

національного та світового значення у бібліотечних фондах як складової світової 

культурної спадщини сприятиме пошукам нових підходів в  системній взаємодії між 

бібліотеками, музеями, архівами; використанню їх потенціалу для подолання 

цифрової нерівності в умовах побудови інформаційного суспільства в Україні. Ці 

фактори належать до факторів зовнішнього середовища. 

Головними внутрішніми факторами актуалізації взаємодії бібліотек, музеїв, 

архівів у межах регіону слід вважати:  

1)  становлення регіональної системи бібліотек, музеїв, архівів;  

2) створення кооперативних об’єднань бібліотек, а також музеїв, архівів з 

формування краєзнавчих інформаційних ресурсів регіону;  

3) організаційно-функціональна, технологічна єдність бібліотек та музеїв на 

базі інформаційно-комунікаційної технології;  

4) встановлення стійких зв’язків з органами місцевого самоврядування в 

напрямі реалізації програм соціокультурного розвитку регіону.  

Як свідчить практичний досвід провідних країн світу, БМА демонструють 

набуття значного досвіду в партнерських взаєминах у сфері інформатизації та 

інформаційного забезпечення населення, актуалізації відомостей про свої ресурси в 

національному інформаційному просторі. 
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У межах партнерства важливим напрямом взаємодії БМА є створення 

уніфікованого опису їх документів. Як свідчать матеріали підрозділу 2.3, зазначений 

напрям має підвищену увагу у зарубіжному досвіді. Розробки спільними зусиллями 

фахівців різних професій уніфікованих стандартів, автоматизованих інформаційних 

систем, систем захисту інформації створюють основу для подальшої взаємодії 

працівників БМА щодо інформаційно-ресурсної інтеграції. 

Першочерговим аспектом, пов’язаним із інтеграцією ресурсів, є формування 

єдиних електронних каталогів. Нині пропонується декілька платформ, які надають 

можливості для опису бібліотечних ресурсів, архівних документів та музейних 

предметів з урахуванням специфіки кожної групи. Однією з таких платформ є 

автоматизована інформаційна система, яка визнана й набула широко поширення в 

практичній діяльності українських бібліотек для формування ЕК та обслуговування 

користувачів. Постійне оновлення програмного продукту відповідно до вимог 

сучасності, дозволило розробникам внести зміни, які дозволяють автоматизувати 

бібліотечні, музейні та архівні процеси в одній АІС [2, 127, 145]. У сучасній моделі 

САБ передбачено поряд зі створенням бібліотечних та архівних БД й введення 

музейних об’єктів. Це дозволяє не тільки формувати ЕК, але й здійснювати облік 

музейних предметів та архівних документів від їх надходження до списання. Крім 

того існує можливість приєднання фото предмета, здійснення посилання на ресурси 

Інтранету/Інтернету, поєднання предмета з персонами, котрі мають відношення до 

нього, з експозиціями тощо [145].  

Окремі бібліотечні, музейні, архівні БД, створені в одному програмному 

продукті, надають можливості для синергетичного ефекту їх використання. Тому 

першим кроком їх об’єднання доцільно в межах міста, регіону обрати найзначиміші 

фонди системи БМА, які використовують або мають можливості для використання 

єдиної платформи. Важливим кроком є  підготовка персоналу для спільної 

діяльності у створенні ЕК та БД. Подання результатів в єдиному регіональному чи 

національному порталі, що дозволить користувачеві мати доступ до ресурсів з однієї 

точки доступу. Вагомого значення у створенні спільних електронних ресурсів 

набуває формування комплексу лінгвістичних засобів (авторитетні БД, тезауруси й 
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інші засоби для зв’язків і взаємозв’язків між різнорідною інформацією та 

якісного пошуку окремих об’єктів, зокрема: фото, аудіо, відео, текст, об’ємних та 

інших типів і видів ресурсів). Тобто в умовах розвитку інформаційного простору 

виникає безліч важливих напрямів спільної діяльності БМА на засадах таких форм 

взаємодії як співробітництво, кооперація, партнерство та конвергенція. Розвиток 

взаємодії є інструментом залучення до вирішення проблем додаткових ресурсів: 

інтелектуальних, інформаційних, організаційних, фінансових. 

У формуванні електронних колекцій, зазначають фахівці, БМА вирішують 

однакові завдання [97]: 

- змістовні (визначення тематики, критеріїв відбору); 

- організаційні (виявлення джерел і способів поповнення ЕР); 

- комунікаційні (визначення та застосування оптимальних форм і механізмів 

взаємодії); 

- технологічні (розробка інтерфейсу, узгодження стандартів, тощо); 

- технічні завдання, пов'язані з обладнанням, розміщенням в мережевому 

просторі. 

Одним із напрямів взаємодії БМА є долучення до електронного 

комунікаційного середовища на основі створення віртуальної бібліотеки, музею, 

архіву. Безумовно, віртуальна реальність – це нове середовище комунікації і 

формування культурних практик. На відміну від реальних, віртуальні БМА 

являють собою сукупність образів книг, журналів, архівних документів, музейних 

предметів, фізичні форми яких зберігаються в традиційних установах. Створення 

віртуальних БМА уможливлює розширення трансляційної функції. Разом із тим, 

віртуальні бібліотека, музей, архів не замінюють реальні установи, а значно їх 

доповнюють саме можливістю доступу до них необмеженої кількості 

відвідувачів. При цьому кожен користувач віртуального ресурсу в разі 

необхідності може звернутися до фізичних документів.  

Створення віртуальних ресурсів має спільні риси, що передбачає, по-перше,  

переведення бібліотечних, музейних та архівних колекцій в цифрову форму; по-

друге, у структурування цифрової інформації, формуванні словників, тезаурусів 
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та інших пошукових інструментів; по-третє, організацію доступу до 

віртуальних ресурсів та використання. Зазначені аспекти складають підґрунтя для 

посилення взаємодії бібліотек, музеїв та архівів у сучасному електронно-

комунікаційному середовищі.  

Перспективним напрямом співробітництва бібліотек, музеїв, архівів в умовах 

розвитку електронних комунікацій вважається створення моделі взаємодії, що 

базується перш за все на інтеграції інформаційних ресурсів, інформації, знань. 

Для цього необхідно: визначити координаційні та базові центри змістовно-

тематичної спрямованості; узгодити принципи взаємодії та об’єднати різнорідні 

ресурси на засадах використання сучасних стандартів, технічних засобів, 

форматів тощо; розробити критерії відбору об’єктів для переведення в цифровий 

формат; сформувати єдину ідеологію подання електронних колекцій, їх захисту і 

збереження. 

Важливим напрямом  вирішення широкомасштабного завдання збереження та 

використання культурної спадщини є створення місцевих та регіональних порталів в 

мережі Інтернет на основі партнерської моделі. Така модель передбачає наявність: 

- спільної мети, що створює можливість для спільної цілеспрямованої 

діяльності на основі багатосторонніх цільових, комплексних та інших 

програм і проектів; 

- спільних проблем, що сприяє об'єднанню зусиль і ресурсів на тимчасовій 

або постійній основі для їх вирішення (тимчасовий характер зумовлено 

вирішенням конкретної проблеми чи проблем); 

- спільної зацікавленості у партнерській взаємодії. 

У партнерській моделі, зазвичай, використовуються різні варіанти й напрями 

співпраці. Серед переваг такої моделі, як свідчать матеріали попередніх розділів і 

підрозділів дисертаційної роботи, є спільні зусилля БМА, спрямовані на: 

- виставкову й експозиційну діяльність, яка в сучасних умовах оновлюється 

завдяки використанню сучасних технологій (3D тощо); 
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 - інформаційний обмін на основі проведення спільних конференцій, 

взаємоучасті в них, обговореннях, взаємному використанні інформаційного 

потенціалу; 

- інтеграцію інформаційно-ресурсну, зокрема формування спільних 

електронних ресурсів; 

- науково-дослідницьку діяльність, пов’язану з краєзнавчим аспектом, з 

вирішенням спільних завдань збереження культурної спадщини; 

- підвищення кваліфікації для встановлення розуміння важливості взаємодії, 

відмінностей у діяльності, спільних рис і завдань; 

- співробітництво з благодійними фондами, спонсорами. 

При цьому вплив зовнішнього середовища прослідковується як на рівні 

кожного системного утворення – бібліотечного, музейного, архівного, так і на 

різних рівнях їх взаємодії. Партнерська модель взаємодії БМА формується під 

впливом ключових напрямів діяльності та факторів зовнішнього щодо них 

середовища. Вона має успіх за умови, якщо всі учасники здійснюють свій внесок у 

спільну справу та мають від цього певну вигоду.  

Відповідно до системного підходу побудова моделі взаємодії, яка сприятиме 

зближенню БМА, має базуватися на таких принципах: 

- системи взаємодіють як між собою, так і з зовнішнім середовищем; 

- узгоджений розвиток систем сприяє новому типу взаємовідносин; 

- взаємодія систем, які перебувають на різних ступенях свого розвитку, 

сприяє пришвидшенню розвитку менш розвинутих систем; 

- системне різноманіття формує нові інструменти для стабільності (чим 

більше різноманіття, тим більший потенціал систем); 

- у процесі інтеграції в електронному просторі відбувається не просте 

поєднання, а ускладнення елементів або систем, що інтегрують. 

Відповідно до зазначених принципів, інтеграція інформаційних ресурсів 

бібліотек, музеїв, архівів означає: вони починають функціонувати в одному темпі, з 

однаковою швидкістю, що зумовлює прискорення їх спільного розвитку і є 
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додатковим свідченням актуальності поєднання бібліотечних, музейних, 

колекцій та їх послуг в єдиному електронному ресурсі.  

Важливим напрямом щодо системної взаємодії БМА є створення спільних 

регіональних порталів БМА. Відомо, що портал – це інформаційна система, що 

інтегрує різноманітні джерела даних і окремі функціональні системи з єдиною 

точкою доступу до розподілених ресурсів, він уможливлює об’єднання існуючих 

електронних ресурсів музеїв, бібліотек, архівів в єдину інформаційну систему та 

здійснення і координування комунікаційних процесів між усіма культурними 

інституціями в електронному середовищі. Технологія порталу типу «єдиного 

інформаційного вікна» дозволяє надавати доступ до взаємопов'язаних за певними 

критеріями ресурсів БМА. На цих ресурсах можна знайти не просто статичні 

«корисні посилання», зібрані для користувачів фахівцями, і використовуючи які, 

можна послідовно шукати в кожному окремо взятому ресурсі, але портали, на яких, 

проводячи пошук в одному «пошуковому» вікні, в реальному режимі часу, можна 

відразу отримати консолідований результат пошуку в спеціалізованих ресурсах. 

Таким чином, створення спільного порталу музеїв, архівів і бібліотек на 

регіональному рівні дозволяє вирішити цілий ряд існуючих проблем у справі 

формування єдиного інформаційно-культурного простору: 

-одночасно долучити до формування контенту велику кількість закладів і 

організацій; 

-прискорити включення нових інформаційних ресурсів, оскільки будь яка 

новина доступна одразу для всіх учасників та користувачів; 

-закласти основи для формування спільної електронної бібліотеки, тобто 

одночасний доступ до більшості поцифрованих матеріалів, що розкривають 

культурну спадщину регіону, надає можливість їх швидкого об’єднання в єдину 

базу даних та одночасного поповнення цієї бази одразу з великої кількості джерел; 

-активізувати комунікацію між установами за допомогою внутрішньої пошти 

порталу та можливості одночасного обговорення новин співробітниками різних 

закладів; 
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-здійснювати збір статистичних даних (хто, коли і який ресурс відвідував, 

які матеріали переглядів і копіювань, яким є ставлення до того чи іншого ресурсу) 

та їх порівняльний аналіз з метою поліпшення роботи кожного окремого 

електронного ресурсу; 

-розширити можливості для проведення спільних наукових і масових заходів і 

поступового формування регіонального об’єднання інституцій культури. 

Для інтеграції бібліотечних, музейних, архівних колекцій в єдину систему 

необхідно вирішити такі технологічні завдання: 

- обрати архітектуру системи і протоколи взаємодії; 

- визначити функціональність системи загалом та її компонентів; 

- обгрунтувати склад об’єктів (тексти, матеріальні предмети, мультимедіа, 

персоналії, організації, явища, ідеї тощо), їх опис; 

- узгодити принципи навігації та пошукової системи; 

- визначити один з підходів формування спільного ресурсу: централізоване 

зберігання документів і метаданих; розподілене зберігання документів і 

централізоване зберігання метаданих, розподілене зберігання документів і 

метаданих. 

Створення регіонального порталу бібліотек, архівів, музеїв у мережі можна 

вважати одним з пріоритетних напрямів розгортання взаємодії між вказаними 

установами в комунікаційному просторі України. Портал як об’єднаний ресурс – 

представляє структуровану інтерактивну форму інформаційно-комунікаційної 

архітектури БМА, ландшафтну та документно-інформаційну й речово-предметну 

єдність; має оригінальну наукову, технологічну, культурологічну та структурно-

функціональну основу; об’єднує автоматизований бібліотечний комплекс, 

електронні бази музеїв та архівів. На переконання багатьох фахівців, портал стає 

технологією і засобом консолідації інформації, центром, що сприяє багатомірному, 

детальному аналізу інформації за обраними критеріями, сприяє встановленню явних 

та неявних зв’язків і взаємозв’язків між ресурсами, соціокомунікаційними 

структурами [29].  
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Пріоритетність порталу як комунікаційного засобу представлення та 

поширення спільного ресурсу БМА свідчить розробка відомого українського 

дослідника проблем інформатики Г. Калитича. Він розуміє консолідовану 

інформацію як єдність інформації, знань та мудрості, як діалектичний процес 

тезисно-аналітико-синтетичного моделювання інформації, знань та мудрості з 

метою бути використаними для проектування гармонійного поступу [59]. На  

переконання вченого, на основі консолідації всіх джерел інформації досягається 

мудрість, яку він розглядає як свідомість, що ґрунтується на синтезі істинних знань, 

визначенні духовності їх творців і користувачів, побудові проекту дій та оцінки їх 

наслідків з урахуванням вимог гармонії [59]. Отже, підхід Г. Калитича підтверджує 

важливість довіри й узгодженої взаємодії між БМА. 

Процес інтеграції бібліотечних, музейних й архівних колекцій у межах 

порталу має декілька напрямів. По-перше, створюється єдиний ресурс на основі 

об’єднання різних даних (бібліотечних і архівних документів, музейних предметів). 

По-друге, формується уніфікована база даних, що включає різні об’єкти (текст, 

відео, аудіо, мультимедіа). По-третє, розробляється інформаційна система, 

спрямована на координацію комунікаційних процесів між соціокомунікаційними 

установами в електронному просторі. 

Ядром порталу може бути електронна енциклопедія. Слід зауважити, що нині в 

Україні здійснено формування Української бібліотечної енциклопедії, електронної 

енциклопедії «Бібліотечна Харківщина», порушуються питання щодо створення 

музейної енциклопедії. На нашу думку, доцільніше здійснити розробку й підготовку 

електронної бібліотечно-музейно-архівної енциклопедії. Для створення електронної 

енциклопедії існують технологічні рішення. Зокрема технологічний комплекс для 

формування багатомовних енциклопедичних ресурсів з системою довідників, 

покажчиків, рубрикаторів, які забезпечують зв’язки між інформаційними об’єктами 

та багатоаспектний пошук [29]. Така технологія дозволяє підтримувати різні 

покажчики: адресний (географічний), картографічний, предметний, бібліографічний, 

прізвищ, хронологічний, іконографічний та інші.  
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Електронна енциклопедія є інструментом інтеграції інформаційних 

ресурсів та середовищем формування й надання знань. Водночас, її можна 

розглядати як тип взаємодії БМА у формуванні інформаційного простору з 

максимально повним поданням культурної спадщини регіону, специфіки діяльності 

бібліотек, музеїв, архівів, видатних персоналій, науковців, освітян, пов’язаних із 

БМА. Основні БД, що можуть становити основу енциклопедії БМА, зображено на 

рис.3.1. Цей перелік, безумовно, може бути доповненим.  

 

 

 

Рис. 3.1. Основні БД енциклопедії БМА 

 

Під впливом сучасних інформаційних технологій формуються підвалини для 

створення нових моделей культурної практики. Нове середовище потребує інших 

підходів до встановлення й підтримки системної міжвідомчої взаємодії в напрямах: 

виявлення, вивчення та використання джерел регіональної історії; розробки єдиних 

джерелознавчих, археографічних, бібліографічних рекомендацій з підготовки 

матеріалів регіональної культурної спадщини, обґрунтування стратегій розвитку 

комплексної взаємодії, яка вже сьогодні проявляється через сукупність певних 

правил, зразків, механізізмів та має діалоговий характер. 
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Формування енциклопедії БМА сприятиме: підвищенню взаємодії між 

соціокультурними установами на різних рівнях: міжособистісному, груповому, 

організаційному, міждисциплінарному; залученню нових користувачів бібліотек, 

архівів та відвідувачів музеїв; поглибленому розумінню корисності співпраці.  

В організаційному та технологічному аспектах інформаційно-комунікаційна 

взаємодія має відповідати певним правилам комунікації, згідно з якими її учасники 

перестають бути абсолютно незалежними один від одного, у них виникають сумісні 

зобов'язання, відповідальність перед усіма учасниками, а дія кожного з них є 

одночасно причиною та наслідком відповідних дій інших. Кожна взаємодіюча 

сторона виконує опосередковано-управлінську функцію, оскільки бере участь у 

розробці, створенні й удосконаленні механізму управління взаємодією. Всі учасники 

інформаційно-комунікаційної взаємодії  координують процес комунікацій, але 

кожен з них контролює не роботу один одного, а певний процес. Налагодження 

інформаційно-комунікаційної взаємодії на управлінському рівні – це складне та 

багатоаспектне завдання, що потребує чіткої координації діяльності й розробки 

стратегічних напрямів взаємодії бібліотек музеїв та архівів. 

Вирішенню проблеми мотивацій зближення співробітництва між БМА 

присвячено дослідження факультету університету Торонто, в рамках якого 

акцентують увага на 6 темах [242]: 

- удосконалення обслуговування користувачів; 

- поглиблення наукових досліджень; 

- використання технологічних розробок; 

- економічна ефективність; 

- адаптація до змін; 

- отримання цілісної інформації про колекції.  

Конвергентні напрями як системний рівень взаємодії сприятиме створенню 

атмосфери довіри між БМА; підвищенню ефективності їх діяльності; розвиткові 

системної єдності. Переваги взаємодії бібліотек, архівів, музеїв, що визнали 

культурні установи зарубіжжя, – це користі від співпраці не тільки один з одним, 

але й з іншими секторами, такими як засоби масової інформації, туризм.  
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Отже, нині необхідним завданням є подолання різноманітних техніко-

технологічних бар’єрів та налагодження організаційної взаємодії в процесах 

інтеграції ресурсно-інформаційної складової бібліотечних, музейних та архівних 

інституцій. Це надасть можливості забезпечити культурну спадщину будь-якої 

країни доступною усьому світові, спростити користувачам доступ до світової 

культурної спадщини в усій її різноманітності. Для реалізації цього глобального 

завдання необхідна тісна системна співпраця фахівців різних країн, фахівців 

музейної та бібліотечної сфер, архівів, а також з охорони нерухомої культурної 

спадщини щодо розробки і стандартизації інформаційно-лінгвістичного 

забезпечення тощо. Продуктивнсті роботи в цьому аспекті сприяють міжнародні 

конференції; обмін науковим потенціалом; підвищення рівня розробок і 

впровадження нових інформаційних технологій у сферу культури; обговорення та 

вирішення загальних проблем інформатизації різних галузей культури, зокрема 

бібліотечної, музейної та архівної сфер, що неможливе без модернізації навчального 

процесу, без відповідної кадрової підготовки.  

Таким чином, першочерговими перспективними напрямами розвитку 

взаємодії бібліотек, музеїв, архівів в умовах соціально-комунікаційного простору 

України є, по-перше, створення спільного професійного об’єднання на основі 

існуючих асоціацій (бібліотечної, музейної, архівної), що сприятиме професійній 

конвергенції; по-друге, організація інтегрованого порталу або іншого спільного 

електронного ресурсу сприятиме досягненню технологічної конвергенції, яка 

зумовлює освітню конвергенцію. Це пов’язане з тим, що майбутнє взаємодії в епоху 

глобалізації світу, який так стрімко змінюється,  значною мірою залежить від того, 

які пріоритети стануть  основою підготовки спеціалістів, щоб сучасний фахівець був 

готовий до відповідних змін, умів переучуватися, відігравав провідну роль у 

формуванні соціокультурного комунікаційного простору на засадах системної 

взаємодії. Тобто взаємодія бібліотек, музеїв, архівів потребує відповідного 

кадрового забезпечення, яке, в свою чергу, залежить від модернізації освітніх 

процесів.  
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3.2. Освітня конвергенція як напрям кадрового забезпечення 

ефективної взаємодії бібліотек з музеями та архівами  

 

 

Як зазначається в попередніх підрозділах, у сучасних умовах взаємодія є 

процесом установлення цілеспрямованих комунікаційних відносин, що забезпечує 

функціонування кожної соціальної системи.  

Посилення взаємодії бібліотек, музеїв та архівів викликає проблему кадрового 

забезпечення такої спільної діяльності, яка, в свою чергу, зумовлює потребу  зміни 

підходів до підготовки відповідних кадрів. Сучасний фахівець має здобути  

принципово новимі знаннями, уміння і навички, адекватні викликам інформаційного 

суспільства. Йому необхідно бути широко освіченим фахівцем, що володіє крім 

знань фундаментальних дисциплін знаннями суміжних галузей і сфер діяльності. 

Розробка чітких стратегічних орієнтирів розвитку інноваційної моделі освіти 

ускладнюється різним ставленням впливових сил до напрямів і змісту освітніх 

реформ та іншими негативними чинниками. Впливають також загальнополітичні, 

державно-правові проблеми, національні особливості розвитку освіти. Важливим є 

також подолання пасивності науково-педагогічного персоналу. Запізнення з 

вирішенням проблем обов’язково призводить до серйозного відставання в 

кадровому забезпеченні процесів взаємодії БМА, що нині й спостерігається.  

Існуюча в Україні система підготовки бібліотечних, музейних, архівних 

фахівців не сприяє підвищенню їх конкурентоспроможності на ринку праці: зміст 

навчання занадто теоретизований та відірваний від практики; майже немає 

можливостей для обміну студентами та викладачами з провідними навчальними 

закладами країн світу; навчальні програми занадто спеціалізовані, не достатньо 

гнучкі, фрагментарні, не спрямовані на формування професійних компетенцій 

майбутніх фахівців у напрямі взаємодії; не підтримується на достатньому рівні 

діалог ВНЗ із суспільством. Щороку стан справ погіршується, оскільки різко 

скоротилося державне замовлення студентів у ВНЗ різних рівнів акредитації, що 

здійснюють підготовку фахівців для бібліотек, музеїв та архівів [137, 157]. 
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Підготовка кадрів для бібліотек, музеїв та архівів невідповідає вимогам 

сучасності, на що вказують зарубіжні фахівці й дослідники [200, 206]. 

Підготовка кадрів бібліотечно-інформаційної сфери не задовольняє потреби 

галузі в кваліфікованих фахівцях постає необхідність не тільки збільшувати 

чисельність студентів, підвищувати якість їх підготовки, але й удосконалювати 

навчальні плани щодо розширення знань та вмінь у споріднених сферах, зокрема 

музейній діяльності. Зазначене актуалізується ще й тим, що фахівці українських 

бібліотек та музеїв не  повною мірою усвідомлюють важливість розгортання 

системної взаємодії, можливості такої взаємодії стосовно використання потенціалу 

компетентних фахівців цих установ для вирішення складних завдань, посилення 

впливу соціокомунікаційних установ у суспільстві. 

Важливим напрямом кадрового забезпечення співробітництва БМА є 

диверсифікація та модернізація освіти, спрямована на формування відповідної 

професійної компетентності фахівців бібліотечно-музейно-архівної сфери на засадах 

зближення навчальних програм.  

Аналіз літературних джерел та веб-сайтів освітніх закладів європейських країн, 

США, України свідчить, що в більшості країн підготовка бібліотекарів та фахівців у 

сфері музейної та архівної справи здійснюється окремо, але визнання необхідності 

кадрового забезпечення процесів взаємодії БМА зумовило зближення навчальних 

програм, передусім у вищих навчальних закладах. 

По-перше, в освіті трьох соціокомунікаційних закладів важливого значення 

набуває міждисциплінарний підхід. Це зумовлено тим, що навчальні курси 

бібліотечних спеціалізацій мають інформаційну спрямованість. Про це свідчить 

визнання та широке застосування на міжнародному рівні терміна бібліотечно-

інформаційні науки – Library Information Science (LIS). Ключовим моментом 

бібліотечних навчальних програм у багатьох країнах світу є інформаційний 

менеджмент [137, 218], а також розробка інноваційних проектів, вивчення новітніх 

інформаційних технологій. 

Переорієнтація бібліотек, музеїв, архівів у напрямі посилення інформаційно-

комунікаційної складової їх діяльності зумовлює необхідність підготовки кадрів для 
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забезпечення, в першу чергу, процесів збереження культурної спадщини в 

цифрових форматах та надання до неї доступу. Значна кількість європейських 

університетів долучає до навчальних програм підготовки бакалаврів та магістрів 

змістовні модулі, навчальні дисципліни та курси, спрямовані на поглиблення знань 

студентів з поцифрування, поширення та збереження культурної спадщини. 

Зазначені процеси зумовили створення інтегрованих навчальних програм. Про що 

свідчать дані аналізу європейської бібліотечної освіти, проведеного фахівцями 

Бельгії, Великобританії, Данії, Іспанії, Італії, Латвії, Литви, Нідерландів, Німеччини, 

Норвегії, Польщі, Франції, Швеції в рамках програми ЄС «СОКРАТ» [209]. Зокрема 

акцентується на таких напрямах як інформаційне суспільство й організація вільного 

доступу до інформації; представлення культурної спадщини в електронному 

середовищі; менеджмент інформації та знань; історія розвитку інформації й 

бібліотеки; інформаційна грамотність, державне управління в бібліотечній та 

інформаційній сферах. 

Кадрове забезпечення БМА для вирішення складних завдань взаємодії, зокрема  

у напрямі переведення в цифровий формат бібліотечних, музейних та архівних 

колекцій, їх інтеграція, організація доступу, формування спільної соціально-

комунікаційної інфраструктури, потребує міждисциплінарних підходів до 

підготовки кадрів. Це дозволить працювати не тільки в бібліотеках, але й інших 

соціокомунікаційних структурах [137]. Привертають увагу в цьому аспекті набір 

навчальних дисциплін у декількох університетах США (Cornell University, Yale 

University, University of Oregon) для студентів бібліотечного профілю: Інформаційні 

ресурси і сервіси, Міжособистіста взаємодія в інформаційному процесі, Веб-дизайн, 

Інформаційно-пошукова поведінка, Управління концервацією, Бібліографія, 

Інформаційний менеджмент, Науково-дослідницьні методи в інформаційній 

професії, Мультимедіа для дітей та юнацтва, Менеджмент у споріднених з 

бібліотекою установах та інформаційний сервіс, Системи доступу до архівних 

матеріалів, Управління електронним контентом, Медіа менеджмент у шкільних 

бібліотеках, Веб-архівація, Електронні бібліотеки і архіви, Інформаційна культура, 
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Інформаційна архітектура, Підприємництво в інформаційній індустрії, 

Пошукові стратегії і бази даних, Організація інформаційних ресурсів [200, 240].  

 Набуває поширення міжнародна магістратура, в рамках якої навчання 

здійснюється професорсько-викладацьким складом із університетів різних країн, а 

магістранти мають можливості вибору університету для проходження стажування. 

Прикладом такої підготовки кадрів може слугувати співпраця університету м. Осло 

(Норвегія), Талліннського університету (Естонія) та університету м. Парма (Італія) 

[209]. В процесі навчання студенти магістратури навчаються послідовно в кожному 

з університетів по одному семестру. Слід зауважити, що тематичний зміст кожного 

семестру відповідає пріоритетам кожного з університетів, що дозволяє студентам 

здобули комплекс знань. 

На відміну від бібліотечної освіти, у підготовці кадрів для музеїв та архівів 

значне місце належить історичним дисциплінам. Проте інтеграція архівів  та музеїв 

до інформаційного простору зумовила внесення змін в освітній процес у напрямі 

його інформатизації. Переведення в цифровий формат архівних документів, 

музейних об’єктів, формування інформаційних БД стало важливим аспектом 

діяльності, що набуло відображення в навчальних дисциплінах та курсах.  

Як зазначає українська дослідниця І. Б. Матяш, міждисциплінарність зв'язків 

архівознавства характеризується основними трьома групами [102]. Перша – це 

взаємозв'язок з історією та філософією, що становить методологічну базу 

архівознавства. У другій групі автор виділила спеціальні історичні дисципліни. 

Третя група – це бібліотекознавство та музеєзнавство як дисципліни, що 

засвідчують єдність функцій бібліотек, музеїв та архівів у збереженні суспільної 

пам’яті. Слід зауважити, що перші дві групи є основою підготовки фахівців для 

архівів, тому, на нашу думку, їх доречно обєднати в одну. Взаємопов’язаність 

дисциплін третьої групи в освітному процесі не набула поширення,  тільки в 

окремих університетах. Але, як зазначалося в розділі 2, в практичній діяльності 

достатнього розвитку одержав напрям організаційного поєднання музейно-архівної, 

музейно-бібліотечної, бібліотечно-музейної, архівно-бібліотечної діяльності. 
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Міждисциплінарний підхід у музейній освіті характеризується тим, що 

поряд з історичними, культурологічними, мистецтвознавчими курсами у багатьох 

вищих навчальних закладах зарубіжжя викладаються такі самостійні дисципліни: 

музейна інформатика, інформаційний менеджмент, цифрові технології [115]. 

Зокрема в інституті Пратта розроблено магістерську програму спільно з 

представниками консорціуму найбільших музеїв Нью-Йорка (NYARC), зміст якої 

спрямований на розвиток знань і навичок, пов’язаних з включенням музеїв до 

цифрового інформаційного простору [253]. Крім того, важливим є порушення 

проблеми конвергенції музейної освіти з бібліотечними навчальними програмами. 

На стадії дисертаційних досліджень обґрунтовується необхідність упровадження до 

музейної підготовки фахівців такої дисципліни як музейне бібліотекознавство [115]. 

Безперечно, важливе значення має впровадження бібліотечної дисципліни в умовах 

розвитку взаємодії між бібліотеками, музеями та архівами, яка характеризується 

інформаційно-ресурсною інтеграцією, співробітництвом у проведенні спільних 

краєзнавчих акцій, розвитоком партнерства і кооперації. Проте доцільно  надавати 

знання майбутнім працівникам музеїв стосовно бібліотечної діяльності загалом, а не 

тільки щодо функціонування бібліотек у музеях. 

По-друге, поширеним явищем у зарубіжному досвіді є навчання бібліотекарів і 

архівістів на єдиній когнітивній та організаційній платформі. При цьому 

університети формують загальне ядро дисциплін, що сприяє співробітництву в 

бібліотечно-архівній діяльності. Наприклад, у Німеччині в Мюнхенському 

університеті на факультеті бібліотекознавства та архівознавства в рамках другої 

вищої освіти здійснюють підготовку на основі мультидисциплінарних підходів, що 

дозволяє одержати розуміння необхідності їх співробітництва в умовах розвитку 

електронної складової соціальних комунікацій. З 2012 р. розпочав впровадження 

освітніх програм з навчання студентів взаємодії щодо переведення культурної 

спадщини в цифрову форму Архівний університет Мельбурна (Австралія) [198]. 

Оновлення навчання пов’язане з тим, що в результаті міждисциплінарної взаємодії 

зявляється можливість для формування спільних критеріїв пізнання, 

взаємодоповнення відомостей про споріднені установи. 
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Проте сучасний стан освіти все ще підкреслює різницю в діяльності 

соціокомунікаційних структур, що, безперечно, стримує розвиток взаємодії між 

ними. Цікавим є те, що традиційність підходів до освітнього процесу більшості 

вищих навчальних закладів США підтверджують результати аналізу, проведеного 

фахівцями державного університету штату Флоріди протягом 2014 р. [200]. 

Дослідження було спрямоване на вивчення зв’язків між програмами магістратури 

БМА. Проаналізовано 25 університетів, акредитованих Американською 

бібліотечною асоціацією. В 13 з яких здійснюється підготовка музейних та в 17 – 

архівних спеціальностей. З'ясовано, що в 14 університетах студенти бібліотечних 

професій беруть участь в архівних програмах [200]. Тобто в університетах США 

спостерігається зближення бібліотечної та архівної освіти, в той час як підготовка 

кадрів та студентські дослідження у сфері музеєзнавства здійснюються окремо. 

Тільки в одному університеті США дослідники виявили взаємопов’язаність у 

підготовці БМА, яка полягає в запровадженні спільних дисциплін та участі 

магістрантів у проведенні наукових досліджень у сфері культурної спадщини.  

Важливим є визначення американськими авторами того, що більшість опитаних 

випускників 25 університетів США відзначили роль співробітництва під час 

навчання, що сприяло встановленню тісніших зв’язків між представниками 

бібліотек, музеїв та архівів у процесі практичної діяльності [200].  

Розуміння значення спільних зусиль як каталізатора їх ефективної діяльності 

залежить від взаємопов’язаності підготовки бібліотечних фахівців, документалістів 

архівної справи, музейних працівників. У зв’язку з цим більшість вищих навчальних 

закладів Європи та Північної Америки визнають необхідність підготовки кадрів, 

спрямованих на співробітництво. 

По-третє, поступово здійсню'ється  впровадження в освітній процес навчальних 

програм, зорієнтованих на формування в майбутніх спеціалістів бібліотек, музеїв, 

архівів розуміння мети, змісту, комунікаційної взаємодії між ними. Цікавим у цьому 

контексті є досвід факультету мистецтв та науки (Faculty of Arts and Sciences) 

Загребського університету (Хорватія), в якому на відділенні інформатики із 

середини 80-х рр. ХХ ст. підготовка фахівців для бібліотечної, архівної та музейної 
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сфер на рівні бакалаврату здійснюється як цілісна система. Перші чотири 

семестри всі студенти вивчають однакові навчальні дисципліни, а потім обирають 

одну із трьох спеціалізацій [210]. Крім того, одним із напрямів підготовки кадрів для 

них є організація виробничої практики послідовно в бібліотечних, музейних та 

архівних закладах, що підвищує якість професійної підготовки студентів, сприяє 

розширенню їх мобільності, збільшує привабливість професії, стимулює креативне 

мислення, ознайомлює з теоретичними засадами та практичною діяльністю різних 

установ, їх спільними функціями і завданнями. 

Оновлення навчальних програм та модернізація освітнього процесу в контексті 

розширення знань про істотні спільні й відмінні ознаки бібліотечних, музейних, 

архівних закладів відбулося в університеті Упсала (Швеція), де з 1999 р. на 

філософському факультеті здійснюється міждисциплінарна (бібліотека, музей, 

архів) підготовка магістрів. На рівні аспірантури (PhD) в інституті культурології 

Лундського університету досліджуються особливості комунікацій зазначених 

соціокультурних установ [243]. 

Заслуговують на увагу міждисциплінарні освітні програми LAMP (Library, 

Archive, Museum practice), які синтезують інформацію із різних дисциплін [234]. 

Програми спрямовані на вирішення таких стратегічних завдань: 

- посилити привабливість бакалаврату та післядипломної освіти; 

- сформувати інтелектуальну й аналітичну основу мислення як умову розвитку 

спеціалізованих навичків фахівців соціокультурних установ; 

-сприяти успішній взаємодії бібліотек, музеїв, архівів у світі, що постійно 

змінюється.  

Як зазначається дослідниками, програми LAMP розгядаються адаптивна 

модель сучасної підготовки кадрів. Вони заповнюють прогалини в навчальних 

планах підготовки фахівців для БМА, які все ще орієнтуються на відмінності в їх 

діяльності [234]. Налагодження партнерських зв'язків між ними в сучасних умовах 

розвитку електронної складової системи соціальних комунікацій викликала 

необхідність їх розвитку на системній, науково-організаційній основі. Навчання 

студентів партнерству на основі єдності науки-освіти-інновацій відкриває нові 
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шляхи професіоналізації. Саме зазначений аспект характеризує унікальність 

програм LAMP.  

Безперечно, ефективність взаємодії бібліотек, музеїв та архівів значною мірою 

залежить від сучасної наукової інтерпретації освітнього процесу, від того, які 

пріоритети будуть основою підготовки кадрів. Зарубіжні освітяни останнім часом 

дискутують питання щодо напрямів і стратегій розширення й удосконалення 

практичної підготовки студентів, пов’язаної з упровадженням сучасних 

інформаційних технологій, формуванням спільного ресурсу культурної спадщини 

[200, 209, 210]. Дискусія викликана тим, що однією із найскладніших проблем у 

сучасній бібліотечній, музейній та архівній освіті є необхідність збереження 

традиційних професійних навичок поряд з розвитком нових умінь у контексті 

постійних змін. 

Підготовка БМА кадрів у рамках програм LAMP передбачає участь студентів у 

локальних, регіональних, національних проектах, зокрема у сфері створення, 

поширення та збереження цифрового контенту культурної спадщини. Означений 

напрям освітнього процесу в США надає фінансову допомогу Національний фонд 

підтримки гуманітарних наук та Інститут музейних, бібліотечних та архівних 

послуг. Організаційну та педагогічну підтримку здійснюють професійні організації: 

Американська асоціація музеїв, Асоціація краєзнавців, Товариство американських 

архівістів, Американська бібліотечна асоціація [199]. Такий спектр підтримуючих 

організацій дозволяє в рамках програм LAMP розширювати знання студентів щодо 

спільних пріоритетів БМА у сучасній системі соціальних комунікацій. Крім того, 

цифрова орієнтованість програм сприяє розвиткові комунікаційної активності щодо 

співробітництва, партнерства, кооперації, формування готовності фахівців до 

відповідних змін.  

При цьому відзначається складність цього процесу, яка полягає, по-перше, у 

перегляді й удосконаленні існуючих освітніх програм, які мають містити 

термінологію, визначення, спільні цінності, основні концепції та методи 

дослідження. По-друге, така підготовка повинна поєднувати формування 

компетенцій технологічного та культурологічного характеру. По-третє, 
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номенклатура навчальних дисциплін має бути гармонічною стосовно 

майбутньої специфіки діяльності бібліотек, музеїв, архівів. 

Особливого значення набуває застосування сучасних методів і практик 

проведення занять зі студентами. Одним із таких методів є проектний, який 

пов'язаний із плануванням спільної мети і результатів. Такий підхід до навчання 

поєднує три аспекти взаємодії студентів між собою та з викладачами, працівниками 

бібліотек, музеїв, архівів під час проходження виробничої практики: 

комунікативний (спілкування), інтерактивний, перцептивний (досягнення 

порозуміння). Під час таких занять студенти опановують алгоритми, прийоми, 

технології спільного прийняття рішень, вироблення загальної стратегії дій для 

вирішення проблеми, генерування нових ідей. Як зазначають українські дослідники, 

навчання в співробітництві, метод проектів, проблемне навчання та інші форми, що 

передбачають спільну роботу студентів, є ефективними й набули поширення як у 

традиційній, так  дистанційній освіті здебільшого в зарубіжних університетах [137, 

147]. Застосування методів взаємодії для студентів бібліотечних, музейних та 

архівних спеціальностей сприятиме подальшому посиленню співробітництва БМА.  

Безперечно, успішне виконання практичних завдань під час проведення занять 

та проходження виробничої практики формує необхідні компетенції й навички 

майбутнього фахівця. Тому зміни в навчальних програмах відповідно до нових 

вимог потребують змін у практичній підготовці. Важливим елементом навчальних 

програм в європейських ВНЗ стає реалізація основних положень курсових, 

дипломних та інших наукових проектів у практичній діяльності під час виробничої 

практики [209]. Такий підхід сприяє адаптації до професії, дозволить студентам 

зрозуміти, яким чином різні установи та їх функції співвідносяться між собою; як 

рішення одній сфері, впливають на діяльність бібліотек та інших інформаційних й 

культурних установ.  

Одним із основних способів впровадженння навичок спільної роботи є 

навчання студентів кооперативним методом, який полягає в залученні до 

проведення занять двох або більше викладачів. Такий метод потребує комплексного 

підходу до планування кожного заняття й оцінки його проведення. Найчастіше, під 



 161

час проведення занять, викладачі подають різні точки зору однієї концепції, 

теорії або вирішення практичної проблеми; у формі діалогу, дискусії розкривають 

погляди теоретиків і практиків, які викладачі вважають важливими. Як стверджують 

зарубіжні освітяни, такий підхід до навчання підвищує довіру до викладачів та 

навчає співпраці. 

Модернізація навчального процесу, конвергенція бібліотечної, музейної та 

архівної освіти сприяють : безпосередньому обміну знаннями, взаємному 

методологічному збагаченню; впровадженню інноваційних технологій у БМА; 

трансляції одержаних результатів студентами в практичну діяльність; інтеграції 

освіти-науки-практики на всіх циклах навчання студентів завдяки набуттю ними 

досвіду наукової діяльності в контакті з передовою практикою БМА.  

В Україні провідне місце в забезпеченні кадрів для бібліотек, музеїв та архівів 

нпосідає Харківська державна академія культури (ХДАК). Саме в Харкові вперше в 

Україні було розпочато підготовку бібліотечних та музейних фахівців. На 

факультеті політичної освіти, організованому в 1925 р. при Харківському інституті 

народної освіти, було передбачено спеціалізації за чотирма секціями: шкільно-

курсовою, бібліотечною, екскурсійно-музейною та художньої пропаганди [157]. Але 

фактично вдалося здійснити шкільно-курсову і бібліотечну спеціалізації, які стали 

основою факультету. Його реорганізація в 1929 р. у Харківський інститут політичної 

освіти (ХІПО) забезпечила появу поряд з бібліотечними відділами музейного, на 

якому здійснювалася підготовка фахівців музейної справи. Реорганізація ХІПО в 

1935 р. в Український бібліотечний, а згодом — Харківський державний 

бібліотечний інститут стала причиною відмови від підготовки кадрів для музеїв, яку 

було відновлено в 1989 р. [157].  

Нині ХДАК здійснює підготовку спеціалістів бібліотечно-інформаційної, 

музейної, архівної сфер, документознавців, з урахуванням тенденцій розвитку 

соціальних комунікацій. Теоретична підготовка бібліотечних, архівних та музейних 

спеціалістів доповнюється чітко вибудуваною системою навчальних практик. 

Зокрема, після другого курсу студенти музейної спеціалізації проходять архівну 

практику, що дозволяє розширювати їх навички в спорідненій галузі, закладає 
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підґрунтя для формування взаємодії між музеями й архівами. Але кількість 

випускників не відповідає реальним потребам практики. Підготовка кадрів 

бібліотечної, музейної та архівної сфер потребує вдосконалювати навчальні плани 

щодо розширення знань та вмінь у споріднених сферах.  

Порівняння підготовки кадрів для бібліотек, музеїв та архівів у провідних 

українських вищих навчальних закладах культури свідчить про значну різницю в їх 

навчальних програмах. Важливо зауважити, що спільними навчальними 

дисциплінами, що викладаються для студентів БМА в українських ВНЗ є: «Основи 

науково-дослідної роботи», «Історія Книги», «Експертиза пам’яток культури». Як 

уже зазначалося, нині проблема збереження культурної спадщини набула нового 

змісту. Важливим у цьому сенсі є визначення її цінності. Особлива увага в рамках 

дисципліни «Консервація і збереження документів», яка протягом останніх п’яти 

років читається в Київському національному університеті культури та мистецтв, 

приділяється процесам і операціям консервації та зберігання документів, 

опанування методики і практики операцій, пошуком, накресленням перспектив 

застосування різних технологій і засобів консервації і реставрації документів.  

У Харківській державній академії культури для студентів бібліотечної та 

музейної спеціальностей викладається курс «Експертиза цінності документних 

пам’яток», що ґрунтується на системі поглядів архівознавців, документознавців, 

музеєзнавців [93]. Курс спрямовано на визначення соціокультурної, наукової та 

матеріальної цінності пам’яток писемності та друку, інших пам’яток на основі 

використання сучасних методів і методик оцінки. Це можна вважати підґрунттям 

для подальшого зближення БМА, як напряму розвитку кадрового забезпечення їх 

системної взаємодії. Тобто конвергенція підготовки кадрів для БМА визначається на 

сучасному етапі як перспектива професійного освітнього середовища та 

найважливіший фактор посилення взаємодії між ними.  

Про зближення бібліотечної та архівної підготовки в українському освітньо-

науковому просторі свідчить запровадження наукових спеціальностей: 27.00.02 – 

документознавство. Архівознавство, 27.00.03 – книгознавство, бібліотекознавство, 

бібліографознавство в структурі єдиної наукової галузі «Соціальні комунікації» 
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[158]. Дослідження архівів і бібліотек як соціокомунікаційних структур сприяє 

вирішенню складних інформаційних завдань, пов’язаних з аналітикою, оперативним 

сповіщенням користувачів, багатоаспектним пошуком документів та інформації, 

розвитком різних форм і засобів внутрішньої та зовнішньої системної 

комунікаційної взаємодії.  

Затвердження у 2015 р. нових спеціальностей, за якими здійснюється 

підготовка здобувачів вищої освіти, серед яких у галузі 02 «Культура та мистецтво» 

виокремлено напрям 029 «Інформаційна, бібліотечна та архівна справа» та 

«Музеєзнавство, пам’яткознавство», свідчить про необхідність модернізації 

кадрового забезпечення процесів взаємодії БМА. Однин із важливих аспектів 

взаємодії – проблема, пов’язана з якістю експозиційної діяльності, методик і 

технологій побудови експозицій, правил та техніки зберігання музейних предметів. 

Важливим є введення нових вибіркових дисциплін, що сприятимуть поглибленню 

знань стосовно специфіки бібліотечної та музейної діяльності, розумінню того яким 

чином різні установи та їх функції співвідносяться між собою. Тобто підготовка 

кадрів на основі мультидисциплінарного підходу дозволить усвідомити необхідність 

їх співробітництва в умовах розвитку електронної складової соціальних 

комунікацій. Разом із тим слід враховувати надскладне завдання, пов’язане з 

необхідністю збереження традиційних професійних навичок у працівників 

бібліотек, музеїв, архівів.  

Доцільним є, на нашу думку, уведення до навчальних планів підготовки кадрів 

й інших курсів або модулів щодо стратегій, організації, політики їх діяльності, що 

сприятиме посиленню взаємодії з урахуванням сильних сторін кожної соціально-

комунікаційної структури, зокрема: «Організація документів у бібліотеках, музеях, 

архівах», «Історія соціокультурних інститутів», «Управління цифровими колекціями 

культурної спадщини», «Організація виставково-експозиційної діяльності». У 

зв’язку з розвитком бібліотечних музеїв доцільно розробити спецкурс «Музейна 

діяльність бібліотек». Важливим є започаткування викладання курсу 

«Бібліотекознавство» для майбутніх архівістів і музейників, для бібліотечних 

фахівців – курсу «Музеєзнавство» та «Архівознавство». 
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Проектування нового змісту навчальних програм сприятиме зближенню 

освітнього процесу, а відтак співробітництву, партнерству, кооперації в практичній 

діяльності. 

У здійсненні адаптації спеціальних модулів до освітнього процесу студентів 

бібліотечно-музейно-архівного спрямування доречно використовувати концепції, 

розроблені університетами – членами українського консорціуму програми ТЕМПУС 

ІУ протягом 2010-2013 рр. Зокрема, запропоновані модулі «Культурні комунікації» 

та «Інформаційні технології і культурний процес» для вдосконалення підготовки 

фахівців-документознавців орієнтовані, по-перше, на забезпечення студентів 

знаннями теорії і практики культурних комунікацій, трансляції культурної 

інформації в процесі соціокультурної діяльності; по-друге, на вивчення 

інформаційних технологій як інструменту культурного процесу й збереження 

культурної спадщини. Це наповнить освітній процес необхідним бібліотечно-

музейно-архівним змістом, а передбачення проведення окремих занять у 

бібліотечних, музейних та архівних закладах та виробничої практики кожним 

студентом послідовно в бібліотеці, музеї, архіві, створить умови для обміну 

інформацією та знаннями, взаємного збагачення.  

Серед переваг конвергенції підготовки кадрів для БМА можна зазначити: 

- формування знань та навичок в різних дисциплінах, що є спільними для 

практичної діяльності; 

- сприяння вирішенню складних проблем і завдань спільними зусиллями; 

- поглиблення розуміння різних аспектів взаємодії між трьома соціальними 

інститутами в умовах динамічного розвитку електронних комунікацій; 

- виділення прихованих відносин та закономірностей; 

- визначення економічної ефективності потенційного співробітництва між 

БМА; 

- вивчення БМА як цілісної складної системи, що розвивається, основними 

компонентами якої є бібліотечна, музейна та архівна. 

Системооб’єднуючою основою такої системи є взаємодія, яка характеризується 

постійними й тимчасовими зв’язками, застосуванням різних комунікаційних засобів 
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і каналів, форм співробітництва, партнерства, кооперації в науковій, освітній 

та практичній сферах.  

Перспективним є впровадження системи внутрішнього моніторингу якості 

підготовки кадрів, залучення викладачів та дослідників із інших країн до розробки 

науково-методичних матеріалів та викладання спеціальних дисциплін. 

Одним із напрямів кадрового забезпечення співпраці БМА є конструювання 

програм, до яких входять дисципліни, які відповідають сучасним процесам 

співробітництва, партнерства, кооперації. В цьому сенсі набуває актуальності 

навчання студентів підприємництва. Провідні вчені у сфері соціальних комунікацій 

розглядають підприємництво як частину стратегічної концепції соціальної 

діяльності, як процес створення нових можливостей життєдіяльності системи, як 

метод, як можливість злиття практики та підприємництва, що дозволить забезпечити 

взаємопроникнення й розвиток культур, носієм яких є суб’єкти спільної діяльності 

[185]. Як стверджують дослідники, основні галузі викладання та навчання 

соціокультурного підприємництва сприяють реалізації співробітництва, ментально-

когнітивному зближенню соціальних інститутів. Це дозволить формувати спільне 

розуміння мети, змісту та форм організації спільної діяльності.  

У кадровому забезпеченні взаємодії БМА доцільно керуватися тим, що 

підприємництво відповідає стану взаємопов’язаності й взаємодії БМА як інститутів 

культурної спадщини. 

Наступним напрямом є розширення знань фахівців однієї сфери відомостями з 

інших споріднених сфер діяльності. Це потребує внесення доповнень та змін у 

навчальні програми підготовки бібліотечних, музейних та архівних фахівців. 

Розробка навчальних програм для кожної професії спільними зусиллями 

представників освіти і практики трьох сфер діяльності дозволить поєднувати: 

- організацію і проведення майстер-класів, практикумів, тренінгів та інших 

форм навчання; 

- уведення музейних дисциплін в освітній процес бібліотекознавців й 

архівознавців та навпаки; 
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- розробку спеціалізованих курсів з перепідготовки та підвищення 

кваліфікації БМА фахівців. 

Важливою умовою успіху співробітництва зазначених соціально-

комунікаційних структур є: 

- підготовка та підвищення кваліфікації фахівців бібліотечної сфери в напрямі 

оздобуття необхідних додаткових знань із музейної справи і навпаки розширення 

знань з бібліотекознавства музейних та архівних фахівців;  

- тісні зв’язки з музейними кафедрами;  

- доповнення в навчальні програми підготовки бібліотечних, музейних, 

архівних фахівців або розробка спільних програм. 

Важливе значення мають: 

- організація та проведення зазначеними закладами один для одного 

різноманітних майстер-класів, практикумів, лекцій та інших занять з підвищення 

кваліфікації; 

- уведення додаткових музейних дисциплін до освітнього процесу 

бібліотекознавців, документознавців, архіваріусів та навпаки – для музеєзнавців з 

бібліотечних і архівних дисциплін; 

- створення спеціалізованих курсів з перепідготовки бібліотечних, музейних і 

архівних фахівців відповідно до нових форм роботи зазначених закладів.  

Тобто одним із механізмів посилення взаємодії між БМА є впровадження 

програм додаткової професійної освіти, що забезпечить системність професійних 

партнерських зв’язків.  

На нашу думку, в Україні слід здійснювати ряд спільних досліджень на БМА, 

результати яких надали б можливості науково обґрунтувати оптимальну кількість 

кадрів з урахуванням соціальних нормативів, потреб розвитку окремих регіонів та 

галузей економіки, освіти, культури та ін.; обґрунтувати номенклатуру спеціалістів, 

необхідних для бібліотек, музеїв, архівів, з урахуванням при цьому сучасних та 

перспективних напрямів діяльності. Практика свідчить, що нині, надто необхідно 

розробити модель спеціальностей, спрямованих на взаємодію БМА, які б містили не 

лише вимоги до професійних знань, а й до загальної культури, що досягається 
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обізнаністю з вітчизняною й світовою історією, літературою, мистецтвом, 

іноземними мовами, розвитком науки, техніки, проблемами економіки. 

Отже, підготовці кадрів як умові посилення взаємодії бібліотек, музеїв та 

архівів сприятиме, по-перше, широке впровадження міждисциплінарного підходу до 

навчальних програм; по-друге, розгортання підготовки кадрів на єдиній когнітивній 

та організаційній платформі; по-третє, введення спільних курсів до навчальних 

планів студентів бібліотечних, музейних та архівних спеціальностей; по-четверте, 

організація виробничої практики послідовно в трьох установах. Розширення знань 

стосовно особливостей сучасної їхньої діяльності та спільних характеристик; зв’язки 

між кафедрами; спільні навчальні дисципліни – все це  сприятиме підвищенню 

іміджу як кожного культурного закладу, так і ролі їх взаємодії в сучасному 

суспільстві. 

 

 

Висновки до розділу  

 

 

1.   Подальший розвиток та зміцнення взаємодії українських бібліотек, 

музеїв, архівів на національному й регіональному рівнях пов'язані з посиленням їх 

співробітництва, партнерства, кооперації. Поглиблення взаємодії значною мірою 

залежить від професійного спілкування, обміну інформацією, чому сприятиме 

створення єдиного громадського об’єднання фахівців бібліотек, музеїв, архівів на 

засадах спільних цінностей та започаткування науково-практичного видання як 

інформаційної платформи майбутньої конвергенції. Важливим напрямом 

розвитку системної взаємодії бібліотек з музеями та архівами в Україні визначено 

організаційно-професійну конвергенцію, яка полягає в консолідації фахівців на 

засадах спільних цінностей у рамках громадського об’єднання, що сприятиме 

взаєморозумінню між бібліотеками, музеями та архівами; взаємозбагаченню 

професійної діяльності.  
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2.    Співпраця бібліотек, музеїв, архівів здійснюється в таких аспектах 

як: інформаційно-ресурсна інтеграція; створення цифрових колекцій; організація 

конференцій; проведення соціально значущих акцій та заходів, пошукова робота.  

Перспективним напрямом взаємодії бібліотек з музеями й архівами в умовах 

розвитку електронних комунікацій визначено технологічну конвергенцію, що 

полягає в інтеграції інформаційних ресурсів бібліотек, музеїв та архівів. 

Запропоновано створення регіональної партнерської моделі, що базується, в першу 

чергу, на інтеграції інформаційних ресурсів, інформації, знань щодо: формування 

спільних електронних каталогів на основі єдиної платформи автоматизованих 

інформаційних систем; створення місцевих та регіональних порталів як 

структурованої інтерактивної єдності інформаційно-комунікаційної архітектури та 

документно-інформаційних й речово-предметних ресурсів. Ядром порталу 

визначено електронну енциклопедію як тип посилення взаємодії між 

соціокультурними установами на різних рівнях: міжособистісному, груповому, 

організаційному, міждисциплінарному.  

3.   Важливими напрямами взаємодії бібліотек, музеїв, архівів в умовах 

розвитку електронних комунікацій у рамках партнерської моделі є: організація 

інтегрованого порталу з наявністю блогу чи форуму для спілкування фахівців; 

організація спільних конференцій, семінарів; підвищення кваліфікації для 

працівників зазначених установ; створення віртуальної наукової лабораторії для 

дослідників  музеїв, архівів, бібліотек. Інтеграція інформаційних ресурсів бібліотек, 

музеїв, архівів означає, що вони починають функціонувати в одному темпі, з 

однаковою швидкістю, що сприяє прискорення їх спільного розвитку. 

Процес інтеграції бібліотечних, музейних та архівних колекцій у межах 

порталу має декілька напрямів. По-перше, створюється єдиний ресурс на основі 

об’єднання різних даних (бібліотечних та архівних документів, музейних 

предметів). По-друге, формується уніфікована база даних, що містить різні об’єкти 

(текст, відео, аудіо, мультимедіа). По-третє, створюється інформаційна система, 

спрямована на ефективне здійснення координації комунікаційних процесів між 

соціокомунікаційними установами в електронному просторі. 
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4.    Одним з пріоритетних напрямів сучасних закладів культури, зокрема 

бібліотек, музеїв та архівів, є розвиток культурного різноманіття, збереження і 

подання культурної спадщини в ресурсах Інтернету. Умовою ефективного й 

постійного співробітництва та зближення між бібліотеками, архівами та музеями є 

якісне кадрове забезпечення. Процеси взаємодії потребують професійних і 

дослідницьких навичок нової генерації професіоналів. Чітка спрямованість на 

вирішення стратегічно важливої проблеми вищої школи – підвищення 

конкурентоспроможності випускників на ринку праці – дозволить забезпечити не 

лише параметри, що задаються «на вході» (зміст навчальних планів, якість їх 

реалізації в освітній діяльності, обсяг навантаження, процес викладання, бібліотечні 

фонди, забезпеченість студентів місцями практик тощо), але передусім – на 

очікувані результати, які необхідно отримати на «виході», тобто на якість знань і 

умінь студентів, які ефективно використовуються в практичній діяльності й 

оцінюються роботодавцем. 

5.   Посилення взаємодії бібліотек, музеїв та архівів потребує кадрового 

забезпечення спільної діяльності, що, у свою чергу, зумовлює зміну підходів до 

підготовки відповідних кадрів. Підготовка кадрів в українських навчальних закладах 

не задовольняє потреби у кваліфікованих фахівцях, орієнтованих на розвиток 

взаємодії бібліотечної, музейної, архівної галузей. Важливим напрямом кадрового 

забезпечення співробітництва БМА є модернізація освіти, формування відповідної 

професійної компетентності фахівців на засадах зближення навчальних програм. 

6.   У зарубіжному досвіді відбувається зближення навчальних програм у 

напрямах: міждисциплінарного підходу; міжнародної магістратури, де навчання 

здійснюється професорсько-викладацьким складом із університетів різних країн, а 

магістранти мають можливість вибору університету для проходження стажування; 

навчання бібліотекарів і архівістів на єдиній когнітивній та організаційній 

платформі; впровадження у навчальний процес освітніх програм, зорієнтованих на  

розуміння мети, змісту, спрямованості форм комунікаційної взаємодії майбутніх 

спеціалістів бібліотек, музеїв, архівів. Перспективним методом формування 

взаємодії є проектний, який пов'язаний із плануванням спільної мети і результатів. 
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Такий підхід до навчання поєднує три аспекти взаємодії студентів: 

комунікативний (спілкування), інтерактивний, перцептивний (досягнення 

порозуміння). 

7.    Порівняння сучасного стану підготовки кадрів для бібліотек, музеїв та 

архівів у провідних українських вищих навчальних закладах культури свідчить про 

значну різницю в їх навчальних програмах. Підґрунтя для подальшого зближення 

БМА як перспективного напряму кадрового забезпечення системної взаємодії є 

впровадження таких дисциплін: «Організація документів у бібліотеках, музеях, 

архівах», «Історія соціокультурних інститутів», «Управління цифровими колекціями 

культурної спадщини», «Організація виставково-експозиційної діяльності», 

«Музейна діяльність бібліотек», «Культурні комунікації» та «Інформаційні 

технології і культурний процес». Зближення підготовки кадрів сприятиме: 

формуванню знань та навичок у різних дисциплінах, що є спільними для практичної 

діяльності бібліотек, музеїв, архівів; поглибленню розуміння різних аспектів 

взаємодії між трьома соціальними інститутами в умовах динамічного розвитку 

електронних комунікацій; визначенню економічної ефективності потенційного 

співробітництва між БМА; вивченню БМА як цілісної складної системи, що 

розвивається. 

Основні результати і висновки розділу висвітлено в працях автора дисертації 

[159, 162, 164, 165, 171, 175, 177, 179] 
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ВИСНОВКИ 

 

 

 

У процесі дослідження досягнуто мету дисертації, вирішено всі поставлені 

завдання, що дозволило дійти певних наукових висновків. 

1. Бібліотека як один з найважливіших компонентів системи соціальних 

комунікацій є відкритою системою, роль і значення якої посилюються в 

забезпеченні соціальної взаємодії з музеями та архівами щодо накопичення, 

збереження, структурування, поширення, використання здобутків 

інтелектуальної, духовної, історичної і культурної спадщини. Нині активізується 

інтеграція інформаційно-ресурсної складової бібліотек, музеїв, архівів на всіх 

рівнях функціонування; здійснюються організаційні трансформації, відбуваються 

зближення й взаємопроникнення функцій, форм і методів роботи; розвиваються 

процеси кооперації щодо формування національного електронного ресурсу, 

спрямованого на забезпечення доступності культурної спадщини, що зберігається 

в бібліотечних, музейних та архівних фондах. Існуючий розрив між культурним 

надбанням та його поданням в інформаційному просторі, суспільними потребами 

та розпорошеністю інформаційних ресурсів бібліотек, музеїв, архівів; 

нескоординованість дій, нерозуміння користі від посилення взаємодії 

актуалізують необхідність комплексного науково-методичного обґрунтування 

конкретних напрямів ефективної взаємодії бібліотек з музейними й архівними 

установами на системній основі. 

2. Теоретичним підґрунтям дисертаційного дослідження є наукові розробки, 

викладені у фундаментальних працях вітчизняних та зарубіжних учених з теорії 

соціальних комунікацій, бібліотекознавства, архівознавства, музеєзнавства, 

бібліотечного краєзнавства: А. Антопольського, А. Бернат, Т. Бірюкової, 

М. Брандлей, М. Васильченка, О. Воскобойнікової-Гузєвої, В. Горового, 

М. Дворкіної, Ю. Демченко, Д. Зоріха, В. Ільганаєвої, Г. Ковальчук, В. Козлова, 

М. Кузнецової, Н. Кушнаренко, Т. Майстрович, Р. Мартіна, С. Матліної, І. Матяш, 
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І. Маяковського, П. Отле, Н. Поздєєвої, А. Соляник, М. Федорова, 

Г. Швецової-Водки та інших. Значний внесок у розвиток взаємодії бібліотек, 

музеїв, архівів зробили вчені таких країн, як: США, Великобританія, Німеччина, 

Данія, Норвегія, Швеція. Їхні наукові розвідки сприяли системному вивченню 

об’єкта і предмета дослідження в сучасних умовах розвитку інформаційно-

комунікаційного простору. На основі аналізу опублікованих джерел та ресурсів 

Інтернету констатовано відсутність комплексного наукового дослідження, в 

якому розкрито стан, тенденції взаємодії бібліотек з музеями та архівами як 

перспективи стабільного й ефективного розвитку. Це посилює актуальність, 

наукове й практичне значення означеної дисертаційної роботи. 

3. Методологія дослідження ґрунтується на теоріях, концепціях, положеннях 

бібліотекознавства, соціальних комунікацій та комплексі сучасних 

взаємопов’язаних методологічних підходів: соціокомунікативного, системного, 

синергетичного, соціокультурного, історичного, методів аналізу і синтезу, 

порівняння, аналізу веб-сайтів, статистичного, прогнозування, анкетування та 

опитування. Їх застосування дозволило сформувати цілісне уявлення про сутність 

взаємодії бібліотек з музеями й архівами як комплексу комунікаційних процесів 

різних рівнів (соціокультурного, технологічного, дослідницького, освітнього) та 

форм комунікації, що мають різне наповнення, види, моделі та становлять 

цілісність: контакт –співробітництво – партнерство – кооперація – конвергенція. 

Конвергенція розглядається як системна взаємодія, що характеризується 

зближенням і взаємовикористанням технологій, функцій, методів зі збереженням 

особливостей кожної документно-комунікаційної структури. 

4. Основна передумова, що є підґрунтям для розвитку взаємодії бібліотек з 

музеями та архівами — їх спільне походження. Важливими факторами посилення 

їх взаємодії в сучасних умовах є: застосування новітніх інформаційних 

технологій, що зумовило взаємопроникнення форм і методів; спільність місій 

щодо збереження документальної й речово-культурної спадщини та забезпечення 

доступу до наукових і культурних здобутків людства через їх поцифрування; 

взаємодоповненість функцій – накопичення, збереження, поширення здобутків 
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духовної й матеріальної культури, які мають певні особливості в кожній 

структурі; наявність інтегрованих організаційних форм (музей-бібліотека, 

бібліотека-музей, бібліотека-архів, архів-музей-бібліотека), існування в 

бібліотеках музеїв і архівів та навпаки. 

5. У посиленні взаємодії бібліотек, музеїв, архівів важливе місце належить 

бібліотечним музеям. Взаємопроникнення бібліотечного та музейного інститутів, 

долучення музейних форм до бібліотечної діяльності зумовлюють посилення 

зв’язків бібліотек з музейними закладами, архівами в напрямах діяльності з 

рідкісними і цінними виданнями, документами-артефактами, предметами 

матеріальної культури. Використання музейних форм у бібліотеці емоційно 

впливає на користувача, розширює культурологічну, інформаційну, наукову, 

освітню, комунікаційну функції, розвиває методологічну базу, формує особливе 

комунікаційне середовище, позитивний імідж. 

До концептуальних засад створення музею історії бібліотеки належать: 

формування організаційно-функціональної структури; встановлення та посилення 

системних зв’язків; організація фондової роботи; експозиційне будівництво; 

дослідницько-пошукова діяльність; просвітництво; інтеграція до інформаційного 

простору, уведення бібліотечного музею до складу туристичних маршрутів. 

6. В Україні взаємодія бібліотек з музеями й архівами ще не є постійною й 

цілеспрямованою. Здебільшого це реалізація краєзнавчих проектів і заходів в 

окремих регіонах, взаємодія на локальному рівні, обговорення проблем 

міждисциплінарного співробітництва в межах сеукраїнських і регіональних 

конференцій і семінарів. Серед основних перешкод – нерозуміння фахівцями 

можливостей і переваг системної взаємодії; невідповідність матеріально-технічної 

бази більшості бібліотечних, музейних, архівних закладів сучасним вимогам; 

старіння персоналу; брак державної підтримки взаємодії; недосконалість 

законодавчої бази; недостатність спільних заходів на рівні професійних 

громадських об’єднань; відсутність спеціальних освітніх курсів та навчальних 

дисциплін, спрямованих на формування взаємодії між бібліотеками, музеями й 
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архівами; ризики трансформації бібліотек, музеїв, архівів в єдиний тип 

документно-комунікаційної структури. 

7. На відміну від українського досвіду, взаємодія бібліотек, музеїв, архівів у 

провідних країнах світу характеризується усвідомленням переваг та користі щодо 

спільної діяльності як для кожної структури, так і для системи культури, освіти, 

науки, користувачів та відвідувачів, суспільства в цілому. З метою активізації їх 

співробітництва, використання нових методів і найкращих практик для організації 

системної взаємодії, здійснення навчання з поцифрування культурної спадщини, 

розширення контактів із центральною та місцевою владою в багатьох країнах 

світу створено спеціальні національні органи. Найпоширенішою в зарубіжному 

досвіді є проектна взаємодія, яка відбувається на глобальному, національному, 

регіональному або місцевому рівнях у соціокультурному, технологічному, 

дослідницькому, освітньому напрямах. Розвиток взаємодії зарубіжних бібліотек, 

музеїв, архівів позначається стабільними зв’язками, технологічним, професійним 

зближенням. 

8. Першочерговими напрямами розвитку комунікаційної взаємодії 

українських бібліотек з музеями та архівами є: організаційно-професійна 

консолідація, яка полягає в налагодженні професійного діалогу завдяки 

формуванню єдиного громадського об’єднання фахівців та заснуванні в його 

межах науково-практичного видання; інформаційно-ресурсна інтеграція на основі 

партнерської моделі локального, регіонального, національного рівнів, що 

базується, передусім, на організації спільного порталу, основою якого є культурна 

спадщина, видатні персоналії, пов’язані з діяльністю бібліотек, музеїв, архівів та 

доповнюється блогами, форумами, віртуальними дискусіями для обговорення 

кращих практик взаємодії та інновацій. Реалізація основних напрямів формує 

новий (конвергентний) рівень взаємодії бібліотек, музеїв, архівів, в якому 

системоутворюючу роль відіграє бібліотека. 

9. Посилення взаємодії бібліотек, музеїв та архівів як основи реалізації 

сучасних суспільних потреб в інформації та знаннях залежить від відповідного 

кадрового забезпечення. Важливий напрям розвитку системної взаємодії 
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бібліотек, музеїв та архівів – модернізація освітнього процесу у вищих 

навчальних закладах України: впровадження міждисциплінарного підходу з 

метою підготовки кадрів, здатних вирішувати складні завдання взаємодії та 

інтеграції інформаційних ресурсів, працювати в різних соціокомунікаційних 

структурах; навчання бібліотечних, музейних та архівних спеціалістів на єдиній 

когнітивній й організаційній платформі; упровадження в освітній процес 

навчальних програм, спрямованих на усвідомлення майбутніми фахівцями 

бібліотек поглибленого розуміння необхідності посилення взаємодії з музеями й 

архівами в умовах розвитку електронної складової соціальних комунікацій зі 

збереженням їх традиційних професійних навичок. Першочерговими завданнями 

в цьому напрямі є впровадження спільних дисциплін з урахуванням тенденцій 

формування електронного середовища діяльності соціокомунікаційних структур, 

розробка програм обміну досвідом бібліотек із музейними та архівними 

установами. 

Проведене дослідження не вичерпує повністю коло проблемних питань, 

пов’язаних із взаємодією бібліотек, музеїв, архівів у сучасному соціально-

комунікаційному просторі. Перспективні напрями вирішення наукової проблеми 

передбачають: виявлення нових соціально-конструктивних якостей взаємодії 

бібліотек, музеїв, архівів; визначення особливостей спільної взаємодії бібліотек, 

музеїв, архівів з іншими структурами суспільства; розробку механізмів та 

інструментів управління взаємодією бібліотек, музеїв, архівів. 
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ДОДАТОК  А 

АНКЕТА  

ВИВЧЕННЯ ВЗАЄМОДІЇ МІЖ трьома структурами: 

БІБЛІОТЕКАМИ, МУЗЕЯМИ, АРХІВАМИ 

 

1. Загальні відомості: 
 Установа (підкреслити) 

- бібліотека 
- музей 
- архів 

 Повна назва установи, адреса в Інтернеті  
____________________________________________________ 
____________________________________________________ 
____________________________________________________ 
____________________________________________________ 

Підпорядкування______________________________________________ 
_____________________________________________________ 
 

2. Взаємодія в національному комунікаційному просторі 
 
2.1. Характер взаємодії бібліотеки з музеями, архівами (підкреслити) 

- разовий 
- періодичний 
- тимчасовий 
- постійний 

Характер взаємодії музею з бібліотеками, архівами (підкреслити 
- разовий 
- періодичний 
- тимчасовий 
- постійний 
- Характер взаємодії архіву з бібліотеками, музеями (підкреслити 
- разовий 
- періодичний 
- тимчасовий 
- постійний 

 
2.2. Взаємодія як контакт (окремі зв’язки та взаємозв’язки, які не 

мають системного характеру) 
бібліотека з музеями, архівами (вказати, які саме) 
 - проведення спільних заходів 
 - участь в організації творчих заходів 
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 -інше 
__________________________________________________ 
музей з бібліотеками, архівами_________________________ 
___________________________________________________ 
архів з бібліотеками, музеями___________________________ 
___________________________________________________ 
 
2.3. Співробітництво (вказати конкретно) 
бібліотека з музеями, архівами_________________________ 
___________________________________________________ 
музей з бібліотеками, архівами__________________________ 
___________________________________________________ 
архів з бібліотеками, музеями___________________________ 
____________________________________________________ 
 
2.4. Партнерство(вказати конкретно) 
бібліотека з музеями, архівами___________________________ 
_____________________________________________________ 
музей з бібліотеками, архівами____________________________ 
_____________________________________________________ 
архів з бібліотеками, музеями_____________________________ 
_____________________________________________________ 
 
2.5. Кооперація(вказати конкретно) 
бібліотека з музеями, архівами__________________________ 
____________________________________________________ 
музей з бібліотеками, архівами___________________________ 
____________________________________________________ 
архів з бібліотеками, музеями____________________________ 
_____________________________________________________ 
 
2.6. Конвергенція як зближення, системна взаємодія (вказати 

конкретно) 
бібліотека з музеями, архівами_________________________ 
___________________________________________________ 
музей з бібліотеками, архівами__________________________ 
___________________________________________________ 
архів з бібліотеками, музеями___________________________ 
___________________________________________________ 
 
2.7. Напрями взаємодії  

соціокультурного спрямування (бібліотека, музей, архів – підкреслити)  
___________________________________________________ 
технологічного спрямування (бібліотека, музей, архів – підкреслити)  
___________________________________________________ 
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дослідницького спрямування (бібліотека, музей, архів – підкреслити)  
____________________________________________________ 
освітнього спрямування (бібліотека, музей, архів – підкреслити)  
____________________________________________________ 

 
3.  Професійні комунікації  
3.1. Комунікації в національному співтоваристві (підкреслити) 
- з фахівцями Вашої галузі – (бібліотека, музей, архів – підкреслити)  
Систематично – Рідко – Дуже рідко – Відсутнє спілкування  

- з фахівцями суміжних галузей – (бібліотека, музей, архів – 
підкреслити) Систематично – Рідко – Дуже рідко – Відсутнє 
спілкування 

3.2. Комунікації в світовому співтоваристві (підкреслити) 
- з фахівцями Вашої галузі – (бібліотека, музей, архів – підкреслити)  
Систематично – Рідко – Дуже рідко – Відсутнє спілкування 
- з фахівцями суміжних галузей – (бібліотека, музей, архів – 

підкреслити) Систематично – Рідко – Дуже рідко – Відсутнє спілкування 
3.3. Вкажіть канали обміну інформацією  
- наради (бібліотека, музей, архів – підкреслити) 
- конференції (бібліотека, музей, архів – підкреслити) 
- відрядження (бібліотека, музей, архів – підкреслити) 
- дні інформації (бібліотека, музей, архів – підкреслити) 
- Інтернет (бібліотека, музей, архів – підкреслити) 
- інше – вказати  

 
4.  Участь у міжнародних програмах і проектах (вказати) 

_________________________________________________ 
_________________________________________________ 
 

5. Членство в наукових співтовариствах, асоціаціях, об’єднаннях 
(вказати) 
національних___________________________________________ 

________________________________________________ 
міжнародних ___________________________________________ 

________________________________________________ 
 
 
 
Дякуємо за допомогу! 
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ДОДАТОК  Б 
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ВСТУП 
 

Сучасне українське суспільство, визнаючи себе незалежною державою зі 
своєю історією, традиціями та історично складеною територією, прагне до 
того рівня життя, яке мають найрозвиненіші країни заходу. Осмислення 
свого місця в оточуючому середовищі людство здійснює з давніх давен, воно 
завжди намагалось визначити свої історичні корні, окреслити етапи та 
перспективи свого існування у просторі і часі. Реальним відображення цього 
стали матеріальні та духовні пам’ятки діяльності, накопичення яких 
відбувається в процесі розвитку суспільства, а як наслідок – здійснюється їх 
збір та колекціонування. На основі цих колекцій, зібрань раритетів та 
рідкостей з’являються музеї та бібліотеки, які є в сучасному розумінні 
невід’ємними соціально-культурними інститутами суспільства. 

Досягненння у сфері науково-технічного прогресу, новітніх 
інформаційно-комунікаційних засобів; соціально-економічні зміни; 
прискорення темпів розвитку суспільства в цілому, яке перевантажене 
величезними потоками інформації потребує відповідного сучасним реаліям 
підходу до соціально-культурних та освітніх закладів, зокрема до бібліотек, 
музеїв, архівів. Розвиток інформаційного суспільства зумовлює зміни у їх 
взаємовідносинах; трансформує й доповнює набір функцій; веде до їх 
взаємопроникнення; зближення й синтезу методів та форм роботи.  

Бібліотеки і музеї споріднює спільність їх соціальних функцій 
(меморіальні, комунікаційні, інформаційні) та задач. І ті, і інші «збирають, 
зберігають, вивчають, обробляють і надають у загальне користування». 
Інструментом розвитку цих функцій у бібліотечних, архівних та музейних 
закладах слугують друковані твори, рукописи, електронні видання, а також 
речовий та предметний ряд, який може гармонійно співіснувати із книжним. 
Діяльність музею спрямована на збереження історичного та соціального 
досвіду попередніх поколінь, що створює умови для відображення живої 
нитки історії; дозволяє передавати надбання суспільства у часі та просторі; 
сприяє процесу соціалізації особистості, допомагає з користю провести 
досуг. Бібліотеці також належить вагоме місце в збереженні наукової та 
культурної спадщини суспільства. Вона забезпечує кумуляцію і 
загальнодоступність документів у друкованій та електронній формах, які 
зберігають інформацію та знання, набуті у процесі розвитку людства. 
Характер бібліотечної діяльності дозволяє забезпечувати культурну 
спадковість поколінь; зберігати пам'ять про минуле; відтворювати найкращі 
традиції. Їх спорідненість, з одного боку, та унікальність, з іншого, сприяли 
широкому розповсюдженні в музеях бібліотек, а в бібліотеках – музеїв.  

Набуло поширення створення бібліотек-музеїв та різних видів 
бібліотечних музеїв: музею книги, краєзнавчого музею, музею персоналій, 
меморіального комплексу, історії бібліотеки. Останнє пов’язане з тим, що 
бібліотеки зазвичай мають унікальну історію становлення та розвитку, 
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окремий масштабний профіль діяльності. Тому цілком логічно, що саме в 
таких бібліотеках створюються оригінальні музейні експозиції. Методика 
їхньої організації включає в себе форми та методи, притаманні як для музеїв, 
так й для бібліотек. 

Такою бібліотекою є і одна з найстаріших, найбільших та найбагатших 
(у культурному розумінні) – Харківська Державна Наукова Бібліотека імені 
В. Г. Короленка. Сьогодні бібліотека вже перейшла свій 125-річний рубіж. За 
свою історію вона пережила не одну зміну політичного устрою, війни та 
революції, та при цьому майже ніколи не припиняла своєї діяльності. Із 
самого початку свого заснування, тоді ще Харківська Громадська Бібліотека, 
а нині ХДНБ ім. В.Г. Короленка, своєю основною задачею визначила 
задоволення потреб користувачів та наукову спрямованість при 
комплектуванні фондів. Майже відразу після відкриття, бібліотека стала 
одним з найважливіших центрів бібліотечної науки та культурно-освітнім 
центром Харківського регіону, який мав постійно зростаючу і широко 
розгалужену структуру. 

Враховуючи довгу і різноманітну історію ХДНБ ім. В.Г. Короленка, що 
нерозривно пов’язана з великою кількістю відомих діячів науки і культури, 
постійними розробками і впровадженнями нових підходів та напрямів 
бібліотечної справи, є абсолютно закономірним гармонійне висвітлення і 
донесення до широкого загалу її багатогранної історії, а також накопиченої 
культурної спадщини в експозиціях музею.  

Для висвітлення історії бібліотеки якнайкраще підходить створення 
повноцінного музейного підрозділу, який за допомогою різноманітних 
експозицій та спеціальних заходів надасть змогу широкій аудиторії наочно 
ознайомитись з історичними подіями та видатними діячами в контексті 
історії нашого славетного Харківського краю. 

Метою створення музею історії бібліотеки є збереження, вивчення й 
розповсюдження культурної спадщини та історії ХДНБ ім. В.Г. Короленка, а 
також покращення презентабельності бібліотеки, залучення додаткових 
користувачів і потенційних партнерів, підвищення її статусу серед сучасного 
соціуму в цілому та серед закладів культури зокрема. 

Завдання музею: 
- донести до широкого загалу багатобічність історії однієї з найбільших і 
найстарших бібліотек України, специфіку бібліотечної діяльності, місію 
бібліотеки; 
- розкрити значення ХДНБ ім. В.Г. Короленка для міста, області і країни 
на різних етапах її існування 
- показати значимі події, досягнення з моменту організації бібліотеки до 
сьогодення; 
- висвітлити роль та вклад провідних вчених, видатних суспільних та 
бібліотечних діячів в розвиток бібліотеки та суспільства в цілому; 
- познайомити з цінними бібліотечними колекціями; 
- розкрити особливості бібліотечної будівлі; 
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- розширити культурно-просвітницьку роботу серед усіх верств 
населення; 
- розвинути потреби у формуванні професійно-особистісних та 
моральних якостей сучасної молоді;  
- залучити громадян до пошукової, краєзнавчої, науково-дослідницької, 
художньо-естетичної, природоохоронної роботи; 
- сприяти науковій та науково-дослідницькій роботі у галузі історії 
бібліотечної справи; 
- розширити взаємодію з іншими закладами культури і науки; 
- сприяти підвищенню професійного рівня бібліотекаря; 
- сформувати позитивний імідж бібліотеки у суспільстві. 
Принципи діяльності музею: 
1) неухильне дотримання законів України, міжнародних законів і інших 

домовленостей у сфері культури, розпоряджень адміністрації; 
2) наукове обґрунтування кожного з напрямків роботи музею; 
3) зв'язок із відділами бібліотеки та центром рідкісних видань; 
4) розширення взаємодії з музеями та архівами; 
5) доступність фондів музею і достовірних відомостей про його 

наповнення; 
6) збереження усіх оригінальних матеріалів та цінних копій фонду; 
7) оперативність в наданні музейних і супроводжуючих їх послуг; 
8) постійна координація діяльності музею з іншими структурними 

підрозділами бібліотеки; 
9) відкритість для взаємовигідної співпраці з закладами науки і культури, 

суспільними і науковими об'єднаннями, юридичними і фізичними особами. 
 

І. НАПРЯМИ СТВОРЕННЯ МУЗЕЮ ІСТОРІЇ 
 
1.1. Комплектаційно-систематизуючий напрям: 
1.1.1. Формування фонду документів та предметного матеріалу з історії 

ХДНБ, у т.ч. створення електронного архіву матеріалів, шляхом виявлення, 
вивчення та збору матеріалів у фондах бібліотек, державних архівів, архівах 
установ та музейних фондах, прийняття в дар колекцій та окремих предметів 
від юридичних та фізичних осіб. 

1.1.2 Здійснення обліку, зберігання, консервації й реставрації предметів, 
що перебувають у фонді музею. 

1.1.3. Організація управління зібранням, у т.ч.: створення електронної бази 
даних з історії ХДНБ; науково - довідкової картотеки. 

1.2. Напрям експозиційного будівництва: 
1.2.1. Проектування експозицій: відбір потенційного експозиційного 

матеріалу, розробка структури розділів експозицій, тематичних та тематико-
експозиційних планів, етикетажу, проектів архітектурно-художніх рішень 
тощо. 
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1.2.2. Проведення монтажу експозицій: розташування, оформлення та 
модернізація музейного обладнання і технічних засобів, розміщення та 
закріплення експозиційних матеріалів згідно з проектною документацією. 

1.2.3. Створення гармонійного, привабливого та комфортного середовища 
у місцях розташування експозицій з урахуванням необхідності ведення 
бібліотечної роботи. 

1.3. Науковий напрям: 
1.3.1. Проведення науково-дослідних робіт як із загальних історичних 

проблем відповідно до профілю музею, так і проблем суміжних історичних 
дисциплін, включаючи проблеми музеєзнавства;  

1.3.2. Формування на базі музею дослідницької лабораторії з історії 
бібліотек регіону, краєзнавства, історії бібліотечних музеїв та музейних 
бібліотек; 

1.3.3. Проведення цільових дослідницьких проектів, які реконструюють 
розвиток базових напрямків бібліотечної справи; 

1.3.4. Організація наукових конференцій, симпозіумів, семінарів, 
практикумів й участь у них як в Україні, так і за її межами; 

1.3.5. Організація наукових експедицій, роботи в архівах, бібліотеках, 
музеях, науково-дослідних та інших установах; 

1.3.6. Впровадження дослідницьких результатів до науково-освітньої і 
громадської сфери інформації та знань. 

1.4. Просвітницький напрям: 
1.4.1 Популяризація експозиційного матеріалу та культурної спадщини 

ХДНБ усіма доступними засобами у т. ч  на сайті бібліотеки, радіо, 
телебаченні; в пресі; 

1.4.2. Залученням молоді до заходів, спрямованих на розвиток патріотизму 
на державному та регіональному рівнях; 

1.4.3. Забезпечення екскурсійного, лекційного та консультативного 
обслуговування, проведення культурно-освітніх та наукових заходів. 

1.5. Комунікаційний напрям: 
1.5.1 Розвиток взаємодії у широкому спектрі міжбібліотечних взаємин; 
1.5.2.Налагодження контактів та системної співпраці з музеями, архівами й 

іншими культурними й освітніми закладами;  
1.5.3. Участь у роботі наукових заходів бібліотечної, музейної та архівної 

спрямованості; 
1.5.4. Активізація партнерської взаємодії між освітніми та культурними 

організаціями і закладами. 
1.6. Напрям інтеграції до інформаційного простору 

1.6.1. Представлення та поновлення віртуального музею на сайті 
бібліотеки; 

1.6.2. Розміщення інформації про бібліотечний музей в соціальних 
мережах; 

1.6.3. Створення спеціальних блогів для обміну інформацією з 
користувачами та фахівцями бібліотек, музеїв, архівів. 
1.7. Туристичний напрям: 
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1.7.1. Приваблення широкого загалу, в першу чергу молодого 
покоління, до здобутків культури і наукової думки, що були напрацьовані 
людством в ході історичного розвитку; 

1.7.2. Розробка екскурсійного обслуговування як туристичного об’єкту; 
1.7.3. Введення музею до складу туристичних маршрутів міста і області. 

 
ІІ. ПРОГРАМА РЕАЛІЗАЦІЇ МУЗЕЮ ІСТОРІЇ БІБЛІОТЕКИ 
 

2.1.Комплектування і облік музейних фондів ХДНБ 
ім. В. Г. Короленка: 

2.1.1. Комплектування фондів музею з усіх наявних матеріалів, пов’язаних 
з історією бібліотеки, історією бібліотечної справи Харківського регіону, 
життям і діяльністю В. Г. Короленка через фіксацію в музейній документації 
та створення окремого зібрання у фондосховищі;  

2.1.2. Включення до фондів музею результатів пошукової і дослідницької 
роботи співробітників бібліотеки, що мають відношення до тем, які 
розробляються музеєм;  

2.1.3. Прийняття в дар документальних, образотворчих та предметних 
матеріалів, що відповідають профілю музею. 

 
 
2.2. Основна музейна документація: 
Для того щоб вести кваліфіковану планомірну роботу по формуванню 

фонду музею і його наукову обробку необхідно створити спеціалізовану 
музейну документацію, затвердити правила контролю, використання і 
ведення необхідного комплекту документів. 

2.2.1.Основними юридичними документами є акти прийому предметів на 
зберігання та книга (БД) надходжень, у яких фіксується течія надходжень у 
музейний фонд та загальна інформація про кожен музейний предмет.  

2.2.2. Для музею історії ХДНБ ім. В.Г. Короленка найдоцільнішим буде 
наступний комплект музейної документації:  

1) Акт прийому на постійне (тимчасове) зберігання, 2) БД надходжень, 
3) Книга обліку, 4) БД предметних карт музею, що формують базу, яка 
повністю відповідає структурному розподілу музейних фондів. 

2.3. Попередня структура фондів музею історії ХДНБ ім. В.Г. 
Короленка: 

2.3.1. Організація основного фонду бібліотечного музею в хронологічному 
порядку згідно з наступними етапами історії бібліотеки: 
І етап — 1886-1917,   ІІ етап — 1918-1946,    
ІІІ етап — 1947-1976,  ІV етап — 1977-1990, 
  V етап — 1991-2012 
Кожний хронологічний етап в залежності від особливостей і накопиченого 

матеріалу має свій внутрішній розподіл за темами. Наприклад перший етап 
має наступний розподіл: 
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1) Документи – це уся документація, що відповідає профілю музею як 
юридична і регламентуюча (устави, постанови, укази, посадові інструкції і т. 
ін.), так і супроводжуюча (листи, мемуарні записи, поздоровлення і т.д.). 

2) Постаті – це фото та інші зображення, усі зібрані відомості про 
засновників, членів правління, працівників та інших осіб, що внесли вклад до 
справи створення і розвитку бібліотеки, або мають інше відношення до її 
історії. 

3) Приміщення – це усі матеріали, що демонструють місця і особливості 
розташування бібліотеки в різні проміжки часу, внутрішнє облаштування 
приміщень особливості ведення у них бібліотечної роботи. 

4) Основні напрямки роботи – це документальне, предметне і графічне 
відображення роботи читальних залів, абонементного обслуговування, 
створення та функціонування каталогів і інших важливих напрямків роботи 
бібліотеки протягом конкретного періоду її історії, що побудовано у 
хронологічному порядку. 

5) Досягнення – це матеріали, що розкривають зростання фондів і 
кількості відвідувачів, міжбібліотечні і закордонні контакти, відзнаки і 
нагороди за відповідний історичний етап. 

6) Структурні підрозділи – це увесь наявний матеріал з історії відділків, 
філіалів і інших підрозділів бібліотеки в рамках одного часового періоду 
(ініціатори створення відділу; документи, що регламентують роботу 
підрозділу; перший досвід роботи; відомості в пресі; значення для установи і 
т. ін.). 

2.3.2. Фонд науково-допоміжних матеріалів має повну відповідність 
внутрішньому розподілу основного фонду музею. Складається з усіх 
матеріалів, що не являють собою першоджерел у відповідній темі. Це 
різноманітні графіки, діаграми, схеми, муляжі і інші матеріали за допомогою 
яких можливо більш повно і наочно розкрити задану тематику через 
експозиційне висвітлення. 
Таким чином організація музею буде в достатній мірі відповідати 

основним вимогам до фондової роботи музею, а завдяки запропонованому 
внутрішньому розподілу фондів в значній мірі спроститься пошук 
необхідних відомостей та підвищиться рівень наукової обробки музейних 
матеріалів. 

2.3. Розташування і зберігання фондів музею: 
Найбільш обґрунтованим та відповідним нормам збереження культурної 

спадщини є зберігання та облік музейних фондів на базі НБВК ХДНБ ім. В.Г. 
Короленка. Оскільки це відділ протягом значного проміжку часу веде роботи 
меморіальної, архівної та музейної направленості; має самостійне сховище з 
найліпшими умовами збереження цінних матеріалів, в якому зберігаються 
рідкісні книги і рукописи – найцінніше надбання бібліотеки, завдяки чому 
найбільш подібне до музейних фондосховищ; веде облік, збереження і 
обслуговування Меморіального фонду бібліотеки та багатьох інших архівних 
мета ріалі, що складають ядро матеріалів з історії бібліотеки, а значить і 
музейного фонду; колектив відділу має багатий досвіт роботи з архівними 
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матеріалами, історичними друкованими і предметними джерелами, що 
дозволяє достатньо якісно і швидко організувати роботу по формуванню, 
обліку і висвітленню музейного фонду ХДНБ ім. В.Г. Короленка та 
забезпечити його якісне збереження. 

3. Концептуальні засади експозиційної роботи музею історії  
3.1. Розміщення експозиційних матеріалів здійснюється у спеціалізованому 

музейному обладнанні, що передбачено експозиційними і виставочними 
проектами; 

3.2. Експозиції розташовуються в приміщеннях ХДНБ ім. В.Г. Короленка 
за узгодженням авторів експозицій з адміністрацією бібліотеки. 

3.3 Контроль та збереження цілісності експозицій, експозиційного 
матеріалу та музейного обладнання здійснюють співробітники сектору історії 
спільно з співробітниками відділів, у приміщеннях яких розташовуються 
експозиції або їх частини. 

3.4. Проекти музейних експозицій: 
3.4.1. Експозиційне висвітлення історичного шляху ХДНБ 

ім. В. Г. Короленка від її заснування 1886 до 2012 року в хронологічній 
послідовності: 

3.4.1.1. Доповнення і доопрацювання експозиції «Харківська Громадська 
Бібліотека: перше 30-річчя»: 

- розширення експозиційного наповнення шляхом введення додаткових 
матеріалів (укази, найперша книга з тих що збереглись та інші об’єкти) у 
відповідності до художнього образу експозиції; 

- супроводження текстами та етикетажем експозиційних матеріалів; 
- створення банеру із зображенням видатних бібліотечних фахівців 

Харківської громадської бібліотеки на фоні старого каталогу,  
- оздоблення відповідно до кольорової гами експозиції та приміщення. 
3.4.1.2. Розробка проекту експозиції, що відображатиме другий етап 

історії  ХДНБ ім. В.Г. Короленка з 1917 по 1947 роки під робочою назвою 
«Геройська праця» 

- формування списку потенційних експонатів з описом кожного з них за 
графами предметних карток музею (такий список значно полегшить відбір 
необхідного комплекту експозиційного матеріалу і стане невід’ємною 
частиною музейної картотеки (БД); 

- відбір матеріалів із звітів. публікацій, архівних документальних джерел, 
опублікованих і неопублікованих досліджень з історії ХДНБ 
ім. В. Г. Короленка, що відповідають визначеному періоду для подальшого 
створення супроводжувальних текстів та етикетажу експозиції; 

- розробка концепції експозиції і тематико-експозиційного плану 
відповідно до попередніх узгоджень з адміністрацією бібліотеки площ у 
визначених приміщеннях; 

- створення презентацій,що являтимуть собою монтажні листи, перелік з 
графічними зображеннями експозиційного матеріалу, супроводжувальних 
текстів та етикетажу для кожної підтеми майбутньої експозиції. 
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3.4.1.3. Поетапне втілення експозиції «Геройська праця»: 
- підготовка і художнє оформлення необхідного музейного обладнання; 
- оцифрування необхідного матеріалу, його обробка і художнє оформлення 

згідно з концепцією експозиції; 
- розробка і створення супроводжувальних текстів та етикетажу; 
- загальне монтування експозиції та її презентація; 
- доповнення та доопрацювання експозиції. 
3.4.1.4. Створення проекту експозиції історії бібліотеки, що розкриває 

наступний етап, 1948-1976 року під робочою назвою "Відродження та 
зростання". Поетапне втілення експозиції "Відродження та зростання"; 

3.4.1.5. Створення проекту експозиції історії бібліотеки 1977-1991 року, 
що розкриває наступний етап, під робочою назвою "На перехресті". 
Поетапне втілення експозиції "На перехресті". 

3.4.1.6. Створення проекту експозиції історії бібліотеки 1991-2011 року, 
що розкриває наступний етап, під робочою назвою "Крокуючи в 
майбутнє". Поетапне втілення експозиції" Крокуючи в майбутнє". 

3.4.2. Створення галереї досягнень ХГНБ ім. В.Г. Короленко: 
- збір і систематизація усіх відомостей про нагороди і інші досягнення 

бібліотеки за 125 років її існування 
- підготовка колекції нагород і відмінностей бібліотеки в хронологічному 

порядку, в яку входять усі найбільш важливі нагороди і вдячності 
- розміщення їх на музейному устаткуванні у встановленому місці 

експонування. 
3.4.3. Розробка проекту меморіального кутка, присвяченого життю і 

творчості Володимира Галактіоновича Короленка: 
3.4.3.1. збір і обробка матеріалів, присвячених життю і діяльності 

В. Г. Короленка; 
3.4.3.2. організація меморіального куточка : освітлення актуальності, 

тематичної спрямованості і методологічної бази, наскрізні проблеми, способи 
побудови і архітектурно-художній образ, коротка і розширена структура, а 
також тематико-експозиційний план і теоретичні розробки введення 
меморіального куточка в систему музейних комунікацій; 

3.4.3.3. створення презентацій, які наочно демонструють увесь відібраний 
експозиційний матеріал і його розміщення у відведеному просторі(монтажні 
листи); 

3.4.3.4. втілення проекту меморіального куточка В. Г. Короленка: 
- придбання і попередня підготовка необхідного музейного устаткування; 
- обробка експозиційних матеріалів; 
- повний монтаж експозиційного матеріалу меморіального куточка і 

презентація експозиції. 
3.4.4. Створення виставкових проектів за наступними темами: 
Керівництво бібліотеки - відображення особистого внеску у розвиток 

бібліотеки її керівників в хронологічному порядку; 
Відділи - відображення історії створення і розвитку усіх відділів, що діють 

на сьогодні, і їх найбільш цінних частин фонду; 
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Ветерани - відображення життя і діяльності співробітників бібліотеки, 
що присвятили своє життя роботі в ній; 
Дарувальники - демонстрація зображень найбільш відомих осіб-

дарувальників по хронологічних етапах історії бібліотеки. 
 

ЗАКЛЮЧЕННЯ 
Поширення створення бібліотечних музеїв в сучасних умовах співпадають 

із загальнокультурними тенденціями, такими як : збільшення уваги до історії, 
потреба у фіксації поряд з фактичною емоційної складової подій, збереження 
подробиць життя регіону та конкретних особистостей.  
Концептуальні засади організації музею історії бібліотеки пов’язані, в 

першу чергу, із його розумінням як особливого комунікаційного середовища, 
в якому відбувається зв’язок між минулим та сучасним; подається 
інформація музейними засобами про історичний розвиток бібліотеки, 
пов’язаний з культурною, науковою та виробничою діяльністю регіону та 
країни в цілому. 

 
Загалом вище зазначені положення є постановочними й відкритими для 
доповнень та змін в процесі створення та розвитку бібліотечного музею. 

 
Розробник         С. О. Шемаєв 
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ДОДАТОК  В 

 
АКТ ВПРОВАДЖЕННЯ 

 
матеріалів кандидатського дисертаційного дослідження 

Шемаєва Сергія Олександровича 
«Взаємодія бібліотек, музеїв, архівів в комунікаційному просторі України» 

 

 

Цим актом підтверджується, що результати дисертаційної роботи, виконаної 
Шемаєвим С. О., впроваджено у Харківській державній науковій бібліотеці імені 
В. Г. Короленка. Зокрема: 

- Концептуальні засади створення бібліотечних музеїв реалізовано в 
підготовці і реалізації музейної експозиції «Акт громадської ініціативи» як 
першого етапу музею історії бібліотеки; 

- основні положення взаємодії реалізовано у встановленні системних 

професійних зв’язків бібліотеки з музеями та архівами; 

- в участі дисертанта в наукових конференціях регіонального, 

всеукраїнського та міжнародного рівнів, які було організовано ХДНБ імені В. Г. 

Короленка. 

 
 
 
Директор Харківської державної  
наукової бібліотеки  
імені В. Г. Короленка, 
заслужений працівник культури    В. Д. Ракитянська 
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ДОДАТОК  Г 

 
ЗАРУБІЖНІ СПІЛЬНІ ПРОЕКТИ БМА 

 
НАПРЯМИ СПІЛЬНИХПРОЕКТІВ  Країна  
Соціокуль- 
турний 

Технологіч-
ний 

Дослідниць-
кий 

Освітній 
Підтримка 
реалізації  
проектів 

1 2 3 4 5 6 

Велика 
Британія 

 + +  Рада 
музеїв,бібліоте
та архівів 
(MLAC) 

США + + + + CALM, 
IMLS 

Данія + +   Комітет ALM 

Швеція  
 

+  + ABM-centrum

Норвегія  
 

+  + ALM-utvikling

Німеччина  + + + EUBAM 

Франція  +  + Комітет 

Фінляндія  + +  Група е-КАМ

Австрія  +   Союз BAM 

Італія + +  + Грант 
Міжнародног о
фонду 

Іспанія  +   Грант 
Міжнародног о
фонду 

Латвія  +   Програма ЄС 

Литва  +   Програма ЄС

Естонія  +  + Програма ЄС

Канада + +  +  

Австралія  +    

Уганда  +   Грант 
Міжнародного
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фонду 

Хорватія  +  + Національні 
програми 

Польша  +   Національні 
програми 

Киргистан  +   Національні 
програми 

Казахстан  +   Національні 
програми 

Білорусь  +   Національні 
програми 

Росія  +   Національні 
програми 
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ДОДАТОК  Д 
 

«ЗАТВЕРДЖУЮ» 
Ректор Харківської державної 
академії культури, 
доктор історичних наук, професор 
В. М. Шейко 
 
_______________________ 
_______________________ 
 
 
 

АКТ 
про впровадження результатів дисертаційного дослідження 
аспіранта кафедри документознавства та книгознавства  

Харківської державної академії культури  
Шемаєва Сергія Олександровича 

«Взаємодія бібліотек, музеїв, архівів у комунікаційному просторі України» 
 

Основні наукові висновки, положення і результати кандидатської дисертації 
С. О. Шемаєва реалізовані в: 

- удосконаленні змісту навчальних дисциплін: «Бібліотекознавство», 
«Архівознавство», «Експертиза цінності документних пам’яток», «Управління 
інноваціями в бібліотеках»; 

- систематичній публікації статей у науковому збірнику «Вісник 
Харківської державної академії культури»; 

- участі у наукових конференціях регіонального, всеукраїнського та 
міжнародного рівнів, які проводилися на базі ХДАК. 

 
 

Декан факультету соціальних  
комунікацій ХДАК,  
доктор педагогічних наук, професор     Л. Я. Філіпова 
 
Завідувач кафедри документознавства 
та книгознавства ХДАК,  
доктор педагогічних наук,  
професор         А. А. Соляник 
 

 


