





1. 3araabHa indopmanis npo AMCHUIIIIHY

1 | HasBa nucrurunigu Opranizartis PECTOPAHHOTO
TOCITO/IAPCTBO

2 | Buxknanmau Pocrognes Cepriii CepriiioBuu

3 | KonrakTHi nani BuKiIagaya (po0.Telr., eMein) rostovtsev.sergey@gmail.com

4 | Craryc nucuuiutiay (000B’sI3K0Ba Y BUOIPKOBA) 000B’s13KOBa

5 | Pik marorosku 3

6 | Cemectp 6

7 | Jlekuii (rox.) 30

8 | IlpakTuuHi (ceMiHapCchKi, JIAOOPATOPHi) 3aHATTS (TOJ.) 20

9 | CamocriitHa pobora (Tox.) 700

10 | InmuBinyansHa pobdoTa (To.) —

11 | KijgpKicTh KPEIUTIB 4.0

12 | 3aranpHa KiIbKICTh TOJIHMH 120
MMOTOYHE OTIMTYBaHHS,

13 | Buau moTOYHOT0 KOHTPOJIIO KOHTPOJIbHI po00TH, pedeparH,
1HAWBIAYaJIbHI IPOCKTH

14 | Bug niicyMKOBOTO KOHTPOJIIO eK3aMeH

2. AHoTauig JUCHMILTIHA

2.1. Micue AucuMIuIiHA B IPOrpamMi HaBYaHHS

«Opranizaifisi peCTOpaHHOTO T'OCIOAAPCTBA» € 0a30BOI0 JUCUUIUIIHOIO MiATOTOBKU (PaxiBIIB Yy
cdepi K PEeCTOPaHHOTO TOCIONAPCTBA, TaK 1 TYpUCTUYHOI cdepu B mijomy. HaByanmpHa aucrurmiiiHa
MOKJIMKaHa JIOTIOMOTTH CTYJEHTY JIOCATHYTH PO3YMIHHS IPUHIUITIB YIPABIiHHS 3aKJIaZlOM PECTOPAHHOTO
roCIoAapcTBa, (PyHKIIOHYBaHHS OKpEeMHUX HOTo MiApO3AUIIB, OpraHizamii mpaii Ha HiANPUEMCTBI. Y
nporeci BUBYEHHS JUCHMIUIIHM CTYAEHTH MAIOTh YCBIIOMHTH TEXHOJOIIYHI, YIPaBIIHCBKI Ta
MapKETUHIOB1 aClIEKTH YIIPaBIIHHS, 0COOJIMBOCTI OpraHi3aliiiH0-00CIyroBy0uoi Ta BAPOOHUYOI CUCTEM
pECTOpaHHMX 3aKJIaJiB, a TAKOX METOAH, (OPMH Ta MPUHIMUIM OpraHizalii MporeciB 00CIyroByBaHHS
CIOKMBAYIB pecTOpaHHUX nociyr. OKpiM IBOT0 Oprasizalisi peCTOPaHHOI0 rOCIOAApCTBA K HaBYaAJIbHA
JUCLHUIUTIHA MOKJIMKaHa CIPHUATH (POPMYBAHHIO y CTYJEHTIB 3710HOCTEH 10 3aIlycKy BiIacHOro Oi3Hecy,
KEepyBaHHs MIINMPUEMCTBAMU PI3HUX MacluTaliB, CIPSMOBaHA Ha PO3BUTOK KPEATUBHOCTI CTYICHTIB,
YNPaBJIiHCBKUX HAaBUYOK, CTPATEr1YHOrO OaYeHHS.

2.2. [IpepexkBi3uTH Ta NOCTPEKBI3UTH JMCHUIIIHA

Hucrumnmina «Opradizaiisi pecTOpaHHOTO TOCHoAapcTBa» (YHKIIIOHYE 1 PO3BUBAETHC Y
HEPO3PUBHOMY 3B’SI3KY sIK 13 OaraThMa CyCHiIbHUMHU Haykamu (¢igocodis, coionoris, Ta iH.), Tak 1 3
TUMH, 110 c(poKycoBaHi Ha mpoOsieMax yIpaBiIiHHS BUPOOHUITBOM, MiANPHUEMHUIIBKOIO Ta O13HECOBOIO
JiSUTbHICTIO. 30KpeMa, Oprasizallisi pecTOpaHHOIO TOCHOJapCTBAa HEMOXJIHMBa 0e3  BIAMOBIIHOTO
€KOHOMIYHOTO KOHTEKCTY, TOOTO 0€3 BHUKOPHUCTAHHS 3HAHb EKOHOMIKM WiANPHEMCTB, MAapKETHHTY,
MEHE/DKMEHTY, OXOPOHH TIpalli, Cy4acCHUX IH(I)OpMaLIII/IHI/IX TEXHOJIOT1H, podeciiHoi eTUKH 1 A1I0OBOTrO
ciinkyBaHHs. OgHaK OCOONHMBO TICHUMH € B3a€MO3B’S3KM AWCHUILTIHUM «OpraHizaiiss pecTOpaHHOTO
rOCHOJapCTBa» camMe 3 €KOHOMIYHHMMH Ta YHPaBIIHCBKMMU TUCHMIUIIHaMU. llepiioueproBo MOBHUTHCS
PO €KOHOMIKY MiJANPHEMCTBA (OCHOBHI MOKa3HUKU €()EKTHBHOCTI MisUIbHOCTI 3aKJaJiB PECTOPAHHOTO
rOCIIO/IapCTBA, KIIFOYOBI TTOKa3HUKH €(EKTHBHOCTI), 3aralbHUil MApKETHHT (METOO0JIOTiIYHI IPUHOMH Ta
NPUHIUAIH TPOCYBAaHHS PECTOPAHHOTO MiNPHEMCTBA), MEHEDKMEHT (HAMPSIMKH YIIPABIIiHHS JTisSUTBHICTIO
3PT), comianbHy NCHUXOJNOTiI0 (B3a€EMHHHM OCOOMCTOCTI 3 IHIIMMHM JIIOJbMH, COLUQIBHUMH TpyIamH,
CMUTbHOTAMH, COLIAILHUMHU IHCTUTYyTaMH), iH(opMariiiHi TexHoorii (0COOJMBOCTI BHKOPUCTAHHSI
OHJIalH-TexHOJNOTiH y poOoti 3PI"), BikOBY 1 memaroriyHy MCHXOJIOTiI0 (MOXIJIMBOCTI OCOOMCTOCTI Ha
pI3HHX eTarmax OHTOTeHEe3y), OpraHi3allis COIlaJbHUX KOMYyHiKamii (B3aeMOis 3 KIIEHTaMH, MUIIXA




4
BUpIMICHHS KOH(MIIKTHUX CHUTYyamii), 30aradyioyd BOJHOYAC iX CBOIMHM Yy3arajJbHCHHSIMH Ta
3aKOHOMIPHOCTSIMH.

CBo€1o 4eproro, 3100yTUH CTYIACHTAMH Yy XOJi BUBYCHHS HABYAIBHOI MUCIUILTIHE «OpraHizamis
PECTOPAHHOTO TOCIOAAPCTBa» (ParMEHT COLIOKYJIbTYPHOTO JOCBIAY y BHUIJISII CUCTEMH 3HAHb, YMiHb,
HOPM 1 LIHHOCTEH CTaHe TEOPETUYHHMM MIATPYHTSIM MoJanblmioro BuBYeHHA Ha Il (Mmarictepcpkomy)
OCBITHBOMY DIiBHI TaKWX HaBYAJBbHUX JIUCHUILUIIH SK «DiHAHCOBO-EKOHOMIUYHUN aHa3 TYPUCTHYHOIO
HiANPHEMCTBAY, «YTIPaBIiHHS AKICTIO TYPUCTHUYHUX TOCIYT», a TAKOXK MPH MPOXOKEHHI BUPOOHHYOI
NpakTUKH  (CTaXyBaHHSA) 1  TIATOTOBINl  OCBITHhO-KBalmi(ikaliMHMX  poOIT  (HamucaHHSA
MDKIUCIMIDTIHAPHUX KYPCOBUX, AUIIIOMHOI pOOOTH TOIIO).

2.3. Mera BHBYeHHSl IMCHUILTIHM — 3a0e3me4yeHHs] HaOyTTS CTYACHTaAaMH KJIIOYOBUX (HhaXxOBUX
KOMITIETCHTHOCTEH 13 3aCTOCYBaHHsA 3HaHb CTOCOBHO TIIPUHIMINIB OpraHi3aiii poOOTH 3akiajiB
PECTOpaHHOTO TOCIOAAPCTBA, a TaKOX 3JAaTHOCTI BUKOHYBAaTH IUIaHYBaJlbHI, OpraHizamiidHi Ta
yTpaBiiHChKi QYHKIIT B mpoleci MisnpHOCTI 3aKknafiB ramysi. Ii 1ocarHenHs nepenb6adae 03HaHOMICHHS
CTYJCHTIB 13 TCOPETUYHUMU ACMEKTaMU JUCIUIUIIHU Ta MPUAOMAMH iX MPAKTUYHOTO BUKOPUCTAHHS Y
NpakTH4HINA mpodeciiiHiil AiSIbHOCTI MaiOyTHBHOTO (axiBIs 3 TYPU3MY.

2.4. 3aB1aHHA BUBYECHHS JUCIHUILIIHH.

1. CopmyBaru ysIBICHHS PO ACMIEKTH PO3BUTKY PECTOPAHHOTO TOCIIOIAPCTBA, OCHOBHI YNHHUKH
PO3BUTKY 1 METO/IM BUBUEHHS JAHOTO BUY TOCIOIAPCHKOT NisTbHOCTI,

2. [osicHATH TIPHHIIAIIA OPTaHi3aIlii 3aKjIajliB PECTOPAHHOTO T'OCIONAPCTBA, SIK JIAHKH HaJTaHHS
MOCTYT;

3. Po3kpuTH MIEpCIIEKTUB PO3BUTKY PECTOPAHHOTO TOCIIOIAPCTBA;

4. CdopMyBaTH 3HAHHS MPO TEOPETHUYHI 3acaaud e(eKTHBHOro (YHKIIOHYBaHHS 3aKJIa/liB
PECTOPaHHOTO TOCTIOAAPCTBRA;

5. Po3BUHYTH TpaKTHYHI HaBUYKH JJISl TPUMHATTS YIPABIiHCHKUX PIIIEHb LIOJO MiJABHUILEHHS
e(EeKTUBHOCTI JisSUTPHOCTI 3aKJIa/IiB PECTOPAHHOTO TOCIIOIAPCTBA,;

6. CdhopMmyBaTH y CTYAEHTIB KOMIIETEHIli (axiBIB Taily3i PECTOPaHHOTO TOCHOAapPCTBA Yy
PUHKOBUX YMOBaX.

2.5. HaiimeHyBaHHS Ta ONKC KOMIIETEHTHOCTEl, GopMyBaHHSI KOTPHUX 3a0e31Me4uy€e BUBYEHHS
TUCHHUILTIHA.
3araJjibHi KOMIIETEHTHOCTI:
31aTHICTh A0 KPUTUYHOTO MUCIIEHHS, aHAITI3Y 1 CUHTE3Y.
31aTHICTB IIyKaTH, OOpOOJISATH Ta aHai3yBaTH 1H(GOPMAIIIIO 3 PI3HUX JKEpell.
31aTHICTB 30CepeKYBaTUCh Ha SIKOCTI Ta pe3y/bTaTi IPU BUKOHAHHI 3aB/IaHb.
HaBuuku BukopucTanHs iHQOpMaliHUX Ta KOMYHIKaTUBHUX TEXHOJIOTIH.
3/1aTHICTh BU3HAYaTH, (YOPMYIIIOBATH 1 BUPILIYBATH MTPOOIEMH.
HaBuuku MixkocoOuCTICHOI B3a€MOII.
e VYMiHHS MpalOBaTH aBTOHOMHO Ta B KOMaHIi.
IIpodeciiini koMmneTeHTHOCTI:
e YMiHHS 3aCTOCOBYBATH (haXxOBi 3HAHHS HA MPAKTHIILI.
e 31aTHICTh OPIEHTYBATUCh B OpraHi3allii TypUCTHYHO-PEKPeaLifHOr0 IPOCTOpY.
e 3/aTHICTH pPO3pOOIATH, MPOCYBAaTH, pEANTi30BYBaTH Ta OPraHI30BYBATH CIIOKHBAHHSI
TYPUCTUYHOTO TIPOTYKTY.
e Po3ymiHHS TpUHLMIIB 1 TpomeciB (opMyBaHHA Ta oOprasizamii poOotu cy0’ekra
TYPUCTUYHOTO Oi3HECY Ta HOTO MiJICUCTEM
e 3/1aTHICTH 3/11MCHIOBAaTH MOHITOPHHT, IHTEPIPETYBAaTH, aHATI3yBaTH Ta CUCTEMAaTU3yBaTU
TYPUCTHYHY 1H(POPMAIi0, YMIHHS IPE3EHTYBATH TYPUCTUUHUN 1H(OpMaLiiHUN MaTepiall.
e 31aTHICTh BUKOPUCTOBYBATH B poOOTI TYpPUCTHYHUX MIJOPUEMCTB 1H(POpMALiHHI
TEXHOJIOT11 Ta 0iCHY TEXHIKY.
e 3/aTHICTH O CHIBIpall 3 AUIOBUMH MapTHEpaMH 1 KII€HTaMH, YMIHHS 3a0e3neuyBaTu 3
HUMU €(EeKTUBHI KOMYHIKAIIi1
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e 31aTHICTh BH3HAYaTH IHAMBIAyaldbHI TYpHUCTUYHI MOTPeOU, BUKOPHCTOBYBATH Cy4acHi
TEXHOJIOT11 00CITyroByBaHHS TYPHUCTIB Ta BECTH MPETEH31HHY pOOOTY.
e 3JaTHICTH IiATH Y IPABOBOMY MOJIi, KEPYBAaTHCS HOPMaMH 3aKOHOJIAaBCTBA
e VYMiHHS MpaIfOBaTH 3 JJOKYMEHTAIII€I0 Ta 3IHCHIOBATH PO3PAaXyHKOBI oreparlii cy0’eKToM
TYPUCTUYHOTO Oi3HECY.

2.6. Pe3yibTaTi HABYAHHS.
PesynpTaTi BUBYEHHS JaHOT OCBITHHOI KOMIIOHEHTH JI€TaNli3YIOTh TaKi IPOrpaMHi Pe3yIbTaTH
HaBYAHHS:

- BHSIBISITA Ta AaHANI3yBaTH NEPCHEKTHBHI HANPSIMKH PO3BUTKY IiIIPUEMCTB PECTOPAHHOTO
rOCIOJIAPCTBRaA,;

- BOJIOZITH MPUHIUIIAMY 1 METOJIaMH OpraHi3alii 3ay4eHHs NOTeHIiiHuX KiieHTiB y 3PI;

- pOo3poOIATH, IPOCYBATH Ta peali3oByBaTH MPOMYKTH Ta mociyru 3PI;

- opientyBarucs B fokymeHnTanii 3PT;

- Opra”i3oByBaTH TIpolleC OOCIYrOByBaHHS CIIOKMBAYiB PECTOPAHHUX TIOCIYI Ha OCHOBI
BUKOPUCTaHHS Cy4YacHUX iH(OpMaIiiHNX, KOMYHIKAalliHHUX 1 CEpBICHUX TEXHOJOTIH Ta
JOTPUMAaHHS CTaHAAPTIB SIKOCTI 1 HOpM O€3IeKH;

- PO3yMiHHS TPUHIMIIB 1 mporeciB moao opraxizamnii podorn 3PI" Ta okpemux #oro migcucreM
(amMiHICTPaTUBHO-YIIPABIIHCHKA, COIIATBHO-TICUXO0JIOT14HA, EKOHOMIYHA, TEXHIKO-TEXHOJIOT14HA)

- 3aCTOCOBYBATH HABHYKHU NMPOIYKTUBHOTO CIUIKYBAaHHS 31 CIIO)KMBaYaMH PECTOPAHHHUX IOCIYT B
OHJIAH-CEePETOBUIILL;

- BCTaHOBIIIOBATH 3B’SI3KU 31 CTEUKXOJAEPAMH, 30KpeMa 3 1HIIUX Taly3ei;

- TpOSBIATH NMPOQECiiiHy TOIEPAHTHICTh A0 €THUHUX MPUHIIUIIB.

- TpuiiMaTté OOTPYHTOBAHI PIlIEHHS Ta HECTH BIMOBIAATIBHICTH 32 PE3yNbTaTH CBOEI mpodeciitHoi
IISIABHOCTI;

- JIEMOHCTpPYBAaTH BUKOHAHHS NPOQeciiHUX 3aBJJaHb y CTAHIAPTHUX Ta HEBU3HAYCHUX CUTYAIIisX.

3. MoaiTuka AUCHUTLTIHA
3.1. IMosiTuka BUCTABJEHHS OMIHOK (TPOMYIIEHI 3aHSATTS, BiAMpPAIOBAHHS MPOIMYCKIiB): KOXKHA
OIlIHKA BUCTABJISETHCA BIAMOBITHO 0 PO3pPOOJIECHUX BUKIIAIaueM Ta 3a3/aJIeTi/Ib OTOJIOMICHUX CTYJEHTaM
KpUTEPIiB, a TaKOK MOTHBYETHCS B IHAMBIAYaTbHOMY MOPSAIKY Ha BUMOTY CTYICHTA; Y BHIMAJKYy HE
BIJINPAIIOBAaHHS CTYJIEHTOM YCiX TepeAdaueHnx HaBYAIbHUM TUTAHOM BHJIIB 3aHATH /10 €K3aMEHY BiH HE
JIOMTYCKA€EThCSI; TPOIYIIEHI 3aHATTS O00O0B’SI3KOBO MaroTh OyTu BigmparpsoBadHi. @dopmy 1 wac
BIJIIPALIIOBAaHHS CTY/ACHT Ta BUKJIa/1ay B3a€MOIMOTIOKYIOTb.

3.2. MoaiTuka akajgeMiuHoi MOBeXiHKM Ta H00pouecHocTi (IU1ariaT, MOBeAIiHKA B ayaUTOPii):
KOH(JIIKTHI CcUTyalli MarTh BIAKPUTO OOrOBOPIOBATUCh B AaKaJEeMIYHHUX TIpymax 3 BHKIAJaueM,
HEOOXiZTHO OyTH B3a€MHO TOJIEPAHTHUM, MOBaXKaTW AYMKY iHmIoro. ITmariar Ta iHmn ¢opmMu HedecHOi
poOoTu Henpunyctumi. Heonmyctumi miAka3Ky 1 CIUCYBaHHS y X0/l CEMIHAPChbKUX 3aHSTh, KOHTPOJIBHUX
poOoTax, Ha ICIIUTI.

Hopmu akagemiuHOi €THKHM: OUCHMIUIIHOBAHICTh, JOTPUMAHHS CyOOpAWHAIli; YECHICTH;
BIZIMOBIJAJIBHICTD; POOOTa B ayaUTOpii 3 BIAKIIOUEHMMH MOOUTBHUMH Tene(oHaMM, OKpiM CHUTyaIii
BUKOPHCTAHHS OHJIAHH-THCTPYMEHTAPII0 IHTEPHET-MapKETHHTY.

4. IIporpama HaBYAJIbHOI IMCUMIIIHN:

Tematuka Kypcy
Tewma, man nekuii ®dopma Jliteparypa | 3aBmaHHs, Bara Tepmin
3aHATTS TOJI. OIIIHKH BUKOHaH
Hsl

Tema 1. Pecropanne | Jlekuis, 1-6 2 4 Ganu
rocmoiapcTBO Ta HOro Micue B | CEMiHapChKe
inaycTpii roctTuHHOCTI 3AHATTS
1. IlpenMeT BHUBUEHHs, MeTa Ta




3aBJaHHS JUCLIMILTIHH, 1
CTPYKTypa Ta 3B’SI30K 3 IHIIUMH
JTUCIIUILTIHAMMU.

2. Micue pECTOpaHHOrO
.-TOoCTIolapcTBa B iHgycTpii
TOCTUHHOCTI.

3. CyyacHi  TeHJACHLIi B

PECTOpPaHHOMY T'OCIIOIAPCTRI.

Tema 2. Knacudikanis i tunu | Jlexmis, 1,3,6 4 banmn
3aKJIaiiB PeCTOPAHHOIO | CeMiHapChKe

rocnojapcTaa 3aHATTS

1. Knacudikaris 3aKJa/iB

PECTOPAHHOTO TOCIIOIAPCTRA.

2. Ilimxomm mo xmacudikartii

3aKJIajiB PECTOPaHHOTO

rOCIoIapcTBa B PI3HUX KpaiHax

CBITY.

3. Tunm 3akiafgiB pecTOPaHHOTO

rOCIOJIapCTBA.

Tema 3. Bupo6uuyo- | Jlexuis, 2-6, 9, 10, 12 4 damun
TOpProBejibHA cTpyktypa | CeMiHapcbke

3aKjaagiB PECTOPAHHOIO | 3aHATTA

rocrnogapcTea

1. Opranizaniitno-npaBoBi popmu

MiANPUEMCTB pECTOPaHHOTO

rOCIOJIapCTBA.

2. 3arampHi  MOHATTS  TIPO

3aCHOBHUIIBKI ~ JOKYMEHTH i

PEECTpALLIO MiITPUEMCTR.

3. OcobnuBoCTi  BHPOOHHYO-

TOPTiBENBHOT SUTBHOCTI

MIiIPUEMCTB pecTopaHHOTO

rOCIoJIapCTBa.

Tema 4. Eramm Bigkputra 3PT" | Jlekuis, 2-6 4 Gamu
1. Konnernirist 3PT. CeMiHapcbke

2. OdopmieHHs TOKyMEHTaLli. SAHATTS

3. OrmeparliiiHi eTany BiIKPUTTS

0i3Hecy.

Tema 5. OneparuBne | Jlexuis, 2-6 4 danun
MJIaHyBaHHA BUpoOHuNTBa Ta | CeMiHapchbke

TEXHOJIOTiYHA TOKYMeHTAaIlist 3aHATTS

1. OmepatuBHe  mJaHyBaHHS
pobotu BUPOOHHIITBA
3aroTiBeNbHUX MiIMPUEMCTB.

2. OneparuBHE IUIaHYBaHHA Ha
HiANPHEMCTBAX 3 MIOBHUM
LIUKJIOM BUPOOHUIITBA.

3. 3aranbHi NPUHIUIH CKIIAJaHHS
MEHIO.

4. Po3paxyHOK CHpPOBHHH 1
BU3HAUEHHs 3aBllaHb Opurajgam
KyXapiB.

5. OmnepaTUBHHH KOHTPOJIb 3a




po00TO0 BUPOOHHMIITBA.

6. HopmaTuBHa 1 TexHOJOIIYHA
JIOKYMEHTAITis i IPUEMCTB
PECTOPaHHOr0 TOCTIOAAPCTBA.

7. I'amy3eBi cTaHmapTH, TEXHIYHI
YMOBH Ta TEXHOJIOT14HI
IHCTpYKIii Ha HamiBdabpukaty i

KyJiHapHi BHPOOH.

Tema 6. Opranizauis po6orTu
3aroTiBeabHuX HexiB 3PT°

1. Opranizamis poOOTH M’SICHOTO
hexy,

2. Opranizamis  poboTu  1EexXy
00poOKY pudU Ta OBOYIB,

Jlekuris,
CemiHapcbke
3aHATTS

2-6,9,11

4 danu

Tema 7. Opranizauis po6oTu
nororiBeabHux uexis 3PT"

1. Opranizanis poboTH Taps4Oro
Hexy,

2. Opranizarris pobotu
XOJIOAHOTO TEXy

Jlekuris,
ceMiHapChKe
3aHATTS

2-6, 8,11

4 danu

Tema 8. Opranizauis
CKJIAJICBKOI0 i TApPHOI'0
rocrnogapcTaa

1. Ilpu3HaueHHs, KOMIIOHYBaHHS
CKJIA/ICBKUX TPUMIILCHb.

2. TlocmimoBHICTE CKIIAICBKUX
orepartii.

3. Cxyiaj CKIaJChbKUX MPUMIIICHb
3aJIeKHO BijI MOTYXHOCTI
HiIIPUEMCTB, TX OCHAIICHHS.

4, Oprani3arris 30epiraHHs
MPOYKTIB.

5. Pexxum i ciocoOu 30epiranus.
6. Oprani3arris TapHOTO
rocrionapcrBa. IlpusHaveHHs i
KJIacuikalis Tapu.

Jlexis,
CemiHapchke
3aHATTA

2-7

4 danun

Tema 9. Opranizauis
MOCTAYAHHS MiANPHEMCTB
pecTopaHHOro rocmogapcersa 1.
1. CyuacHi BHUMOT'U o
oprasizariii MOCTAaYaHHS
NPOJYKTaMH Ta MarepiajabHO-
TEXHIYHUMH 3ac00aMH.

2. Jlxepema TmocTadaHHS —Ta
MOCTavYaJIbHUKH MPOAYKTIB.

3.  Opranizaimis  [ocTavaHHs.
Bu6ip nocravansHuKa.

4. TexHOJOTIYHMH TPOLEC PyXy
TOBapy Ha HiANPHUEMCTBAX
PECTOpaHHOTO rOCIOAapCTBa,

HOro XapakTepHCTHKA.

Jexuris,
ceMiHapChKe
3aHATTS

4 banun

Tema 10. CtuJi intep’epy 3PT

Jlekis,

4 banu




1. OcHOBHI cTwii iHTEp €py, IO
BHKOPHCTOBYIOTHCS B 3PI.

2. OcobnuBocTi
3anpoBaKeHHs CTUIiB y 3PT

ceMiHapchKe
3QHATTS

Tema 11. ITocyn y 3PT
1. Kyxonnwuii nmocyz.

2. CKJIAHUM TTOCYI.
3. CtonoBuit mocyn

Jlexuis,
ceMiHapchKe
3aHSTTS

4 danun

Tema 12. CroJioBuii mocyn y
3PI Ta npaBuJia cepBipyBaHHs
1. BukopucTaHs CTOJOBOTO

nocyay y 3PT.
2. IlpaBuna cepBipyBaHHS CTOJIIB
y 3PT.

Jlekuris,
ceMiHapchKe
3aHATTS

4 danu

Tema 13. Maremaruka 3PT
(KPI)

1. CtpykTypa BUTpaT.

2. CTpyKTypa BUPYUKH.

3. IToTik 4ekiB.

4. MeHI0-1HXUHIPUHT.

Jlexuis,
ceMiHapchKe
3aHATTS

4 banun

Tema 14. Opranizanis
ToproseabHoro  3aaxy  3PT,
MEHI0

1. Knacudikarist MeHto.

2. [Topsinok po3poOKH MEHIO.

3. Odopmrnenns MEHIO.
EnexrpoHHE MeHIO.

4. PoscranoBka MeOmiB y
TOPTOBENFHUX 3aJIaX.

Jlexuis,
ceMiHapChKe
3aHATTS

4 banun

Tema 15. Keiitepinr 1k
CKJIAJI0Ba OizHecy y
pecTOpaHHOMY rocnogapcTBi

1. Knmacudikariist KeiTepUHTOBOTO

obciyroByBaHHs. [limroroBka 10
MMOBHOCEPBICHOTO
KEUTEpUHIOBOIO
00CITyrOBYBaHHS.

2. OOciyroByBaHHsI CITOKHBaUiB
Opyd  HaJaHHI  KeWTEPHHIOBUX
MOCITYT. OcobnuBocTi
00CITyTOBYBaHHS i gac
Npe3eHTAalil Ta CBSIT.

3. MarepianbHO-TEeXHIYHE
3a0e3neueHHs  KeWTepUHIOBOTO
00CITyroByBaHHSI. [lepconan
CITy’KO1 KEHTEepUHTY.

Jexuis,
ceMiHapChKe
3aHATTS

4 banu

Pazom

50

60

5. TemaTuka cemiHapcbKuXx (200 NPAKTHYHHUX) 3aHATH

Ceminapcbke 3aHaTTsa Nel

Tema: «BupoOHMYO-TOProBe/ibHA CTPYKTYPA 3aKJIA/AiB PECTOPAHHOI0 FOCIOIAPCTBA»




IutanHs 11 00roBOPeHHS:

1 OpranizariitHo-mpaBoBi GOPMH M ATPUEMCTB PECTOPAHHOTO TOCTIOIAPCTBA

2 3aranibHi MOHATTS PO 3aCHOBHUIIbKI TOKYMEHTH 1 PEECTPAIIIIO MiITPUEMCTB.

3 Oco0MBOCTI BUPOOHUYO-TOPTIBEIBHOT ISITBHOCTI MIIPUEMCTB PECTOPAHHOTO TOCIIOIAPCTBA.
Jliteparypa: 1-6.

Ceminapcbke 3aHATTS Ne2

Tema: «ETanu BinkputTa 3PI'»

IuTanHs 11 00rOBOPEHHS:

1 Konuermis 3PI.

2 JlokyMeHTalIbHEe 0()OPMIICHHSI.

3 Omnepamiitai nutanHs Biakputts 3PI.
Jliteparypa: 1-3, 6.

Ceminapcbke 3aHATTA Ne3
Tema: «Opranizanis po6otu 3aroriBesbnux uexis 3PI'»
IuTanHs 11 00TOBOPEHHS:
1. 3aranpHi BUMOTH 710 IPUMIIIEHB 3arOTiBEJIbHUX 1EXiB;
2. CaHiTapHO-TITi€HIYHI BUMOTH JI0 IUIAHYBAHHS 3arOTiBEJIbHUX IIEXIB;
3. Opranizaiist poO040Tro MicIisl y 3aroTiBeJIbHOMY IIEXY.
Jlitepatypa: 3, 5, 6.

Ceminapcbke 3ansaTTs Ned
Tema: «Opranizania po6orTu gorotiBebHux nexis 3PN
ITuTaHHs 1)1 00rOBOPEHHS:
1. XapakTepuctuka poOOTH rapsymx IexiB;
2. Ob6nagHaHHS TapsYuX IEXiB;
3. XapakTepucTuKa poOOTH XOIOJHHUX IEXIB;
4. O0nagHaHHSI XOJOIHUX I[EXIB.
Jliteparypa: 3, 4, 7.

Ceminapcbke 3aHaTTs NeS
Tema: «Opranizanis CKJIa1CbKOI0 i TAPHOI0 rocnoAApPCTBA»
IuTanus 111 00roBOpeHHs :
1. Ilpu3Ha4yeHHs, KOMIIOHYBaHHS CKJIaJICBKUX MPUMILIECHb.
2. [locnioBHICTH CKJIAJCHKUX ONEpaLliid.
3. Ilpu3HaveHHs 1 Kiacudikalis Tapu.
4. ToBapHe CyCIICTBO XapuOBUX MPOTYKTIB.
5. YMoBHM 30epiraHHs XapuoBUX MPOAYKTIB.
Jliteparypa: 2-4, 6

Ceminapcbke 3aHaTTS Ne6
Tema: «Opranizanisa nocra4yanHs NiANPHEMCTB PECTOPAHHOI0 FOCIIOAAPCTBA»
IIuTanusa 1yt 00roBOpPeHHA:
1. Bumoru 110 oprasizaiii moctayaHHs IpOyKTaMH 1 MaTepiaibHO-
TeXHIYHUMH 3ac00aMU MIAMPUEMCTB PECTOPAHHOTO TOCIIOAAPCTBA;
2. Jlxxepena nmocTayaHHs pECTOPaHiB MPOLYKTaMHU.
3. Bumoru 1o nocradanbHUKIB 3P
4. ITponiec npuitoMy MPOJYKTIB BiJ] IOCTaYaIbHUKIB.
5. BuMoru A0 SIKOCTI MPOAYKTIB.
Jliteparypa:1-6, 9, 10.

Ceminapcbke 3anaTTs Ne 7
Tema: «Ctuui intep’epy 3PI'»
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IutanHs 11 00roBOPeHHS:
1. PizHoBuu ctumniB odopmienns 3PI.
2. OcobnuBocTi aAu3aitny npuminieHas 3PT.
3. Enementn intep’epy 3PI.
4. bpenayBaHHs iHTEp €py.
5. OCBITIICHHSI PUMIIIICHB.
Jliteparypa: 2-6, 9, 11.

Ceminapcbke 3aHaTTa Ne8

Tema: «CroaoBuii nocya y 3PI" Ta npaBuiia cepBipyBaHHsD)
IuTanHs 11 00rOBOPEHHS:

. PisHOBHMIM TIOCY MY 117151 CepBipyBaHHS.

. IlpaBuna cepsipyBanus croiuiB y 3PT.

. CepBipyBaHHS CTOJy JI0 CHiZJaHKY.

. CepBipyBaHHS CTOIy 110 0011y.

. CepBipyBaHHs CTOIy JI0 Beuepi.

. CTONOBUM €TUKET.

. Bumoru 5o ckateptuH, iX pi3HOBUIH.

. Oco6mMBOCTI BUKOPUCTAHHS CEPBETOK ITiJ] Yac CEpBIpyBaHHS CTOJIB.
Jlitepatypa: 2-7.

0NN KWK

Ceminapcbke 3aHaTTa Ne9
Tema: «Marematuka 3PI»
Iutanus 111 060rOBOPEHHS:

1. CTpykTypa BUTpaT pecTOpaHy.
2. ABC-aHnazi3 MeHIo.

3. MeHo-1HXUHIPHHT.

4. OcnosHi KPI pectopany.
Jlitepatypa: 2.

Ceminapcbke 3aHaTTs Ne9

Tema: «Opranizanis ToproseasHoro 3aiay 3PI', menio»

IuTanus 111 00roBopeHHs :

1 Knacudixarist MeToiB 1 popm o0CIyroByBaHHS

2 ®opmu caMo0OCITyTOBYBaHHS

3 ®opmu 00cmyroByBaHHs o(illiaHTaMU

4 OOcnyroByBaHHA 31 CIHOXXMBaHHSM MpPOJYKII I03a MEXKaMU 3aKJIaqy pecTOPaHHOIro
rocroJapcTBa

Jliteparypa: 2-7.

Ceminapcbke 3anaTrsa Nel0
Tema: «XapakTepucTHKa MaTepiaJIbHO-TeXHIYHOI 0a3u I 00CTYrOBYBaHHS CIOKHBAYIB Yy
3aKJIA/IaX PECTOPAHHOIO I'OCIOAapCTBAY
IMutanHs 11 00roBOPEeHHS:
1. IlpaBuna po3MimieHHs: MeOIIB y ToproBenpHux 3anax 3PI.
2. OcobmMBOCTI CTBOPEHHSI MEHIO.
Jliteparypa: 5, 3.

6. CamocrTiiina po6ora

Ne TemaTuka Kinpkictsb
3/n TOJIMH

1 | PectopanHe rocrnogapcTBo Ta HOro Miclie B iHAYCTpii TOCTUHHOCTI. 4

2 | Knacudikaris i TUIIM 3aKJ1aJ{iB pECTOPAHHOTO FOCHOJAPCTBA. 4
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3 | BupoOHMUO-TOpPTOBENbHA CTPYKTYpa 3aKJIa/liB PECTOPAHHOTO 5
rOCIIO/IapPCTBA.

4 | Oprani3aiis nmocta4yaHHs IiIPHEMCTB PECTOPAHHOTO TOCIIOAAPCTBA. 4

5 | Opranizaiisi CKJIaJICBKOTO 1 TAPHOTO FOCIIOAAPCTBRA. 5

6 | OneparuBHe TUTAaHYBaHHS BUPOOHMIITBA Ta TEXHOJIOTTYHA 4
JTIOKYMEHTAITisl.

7 Opranizartis pobotu nexis 3PI. 4

8 | Pamionanizarisi BUpOOHHUYOTO MPOLIECY. 4

9 | XapakTepucTrKa METO/iB, BUIIB Ta (hOPM 0OCITYyrOByBaHHS 4
CIIOYKMBAYIB y 3aKJIaJ]aX PECTOPAHHOTO TOCIIOIAPCTBA.

10 | XapakrepucTuka MaTepialbHO-TEXHIYHOI 0a3u /it 0OCITyTOBYBaHHS 4
CIIOKHMBAYIB Yy 3aKJIaJIaX PECTOPAHHOTO TOCIIOIaPCTBA.

11 | MeHn1o B 3aKi1aJilax peCTOPAHHOTO T'OCI0/IapCTBA. 4

12 | [linrotoBka 10 0OCIYrOBYBaHHSI CIIOKHMBAUIB Y 3aKjIa1ax 5
PECTOPAHHOTO TOCIIOIAPCTBA.

13 | [logaBaHHs cTpaB 1 HAIOIB. 5

14 | O6¢cayroByBaHHS OCHKETIB. 4

15 | Opranizaiiisi OEHKETIB. 5

16 | KeiiTepiHr sk ckiasoBa 6i3HECY y pECTOPAHHOMY TOCTIOAAPCTBI. 5

Pa3zom 70

7. 3aco0m OLiHIOBAHHS TA METOAY IECMOHCTPYBAHHS pe3yJIbTATiB HABYAHHSA
PiBeHb MOCATHEHHS 3alUIAHOBAaHMX PE3YJbTATIB HABYAHHS IEPEBIPATHMETHCS 32 JOIOMOTOI0

TakuX (OpM KOHTPOJIIO:

1)
2)
3)

4)
5)

6)

7)

8)
9)

BUSBIISITM Ta aHAII3yBaTH IEPCIEKTUBHI HANpPSAMKHU PO3BUTKY MIANPUEMCTB PECTOPAHHOIO
TOCIIOIapCTBA — AMCITYTH, JIOTIOBI]II, O€CiH, 1HANBITyallbHI TPOCKTH;

BOJIOAITH TPHUHLMIIAMU 1 METOJIaMU OpraHizaimii 3ajdydeHHs MOTEHUIMHUX KiieHTiB y 3P[0 —
rpymnoBa JUCKYCIis, 3aBJaHHs Ha pealbHUX 00’ €KTax ;

PO3po0IISATH, IPOCYBATH Ta peaizoByBaTH NPoAyKTH Ta nmociayrd 3PI" — cTyneHTebki npe3eHTanii,
rpymnoBa JUCKYCIs;

opienTyBartucs B fokyMmenTanii 3PI" — momosini, 6eciay;

OpraHi3oBYBaTH TMpOIEC OOCIYrOBYBaHHS CIIOKMBA4YlB PECTOPAHHUX TOCAYT Ha OCHOBI
BUKOPUCTaHHS Cy4YacHUX 1H(OpMaIifHUX, KOMYHIKAllIHHUX 1 CEpBICHUX TEXHOJOrIH Ta
JOTPUMAaHHS CTaHJAPTIB SIKOCTI 1 HOPM O€3MeKU — CTYACHTChKI Ipe3eHTallli Ta BUCTYIIHU, JONOBII,
Oecigu;

PO3yMIHHS TPUHIIMIIIB 1 MPOIIECIB 1010 opraxizaiii podbotu 3PI" Ta okpemMux HOro mijacucTeM
(aaMiHICTPaTHBHO-YNIPABIIHCHKA, COLIAJIbHO-TICUXOJIOT1YHA, €EKOHOMIYHA, TEXHIKO-TEXHOJIOTIYHA)
— CTYJIEHTCBHKI MTPE3€HTAallll Ta BUCTYIIH, JOTOBI1/i, Oeciau.

3aCTOCOBYBAaTH HAaBMYKHM MPOAYKTHBHOIO CIIJIKYBAaHHS 31 CIIOKMBA4aMU PECTOPAHHUX MOCIYT B
OHJIAMH-CEPEIOBUIII — JTUCITYTH, TOTIOBiI1, Oeciiu;

BCTaHOBJIIOBATH 3B S3KH 31 CTEHKXOII€paMu, 30KpeMa 3 1HIINUX ray3ei;

MPOSABIIATU MpPO(deciiiHy TOJEPAaHTHICTh O €TUYHHUX MPUHIMIIB — CTYJEHTCHbKI Mpe3eHTalll Ta
BUCTYIIH, TPYIIOBA TUCKYCi;

10) mpuitmMaTi OOTPYHTOBaHI PIlICHHS Ta HECTH BiAMOBIMAIBHICTH 3a pe3yabTaTH CBOEI mpodeciiiHoi

JISUTBHOCTI — TECTYBaHHS, NOTOYHE ONUTYBAaHHS, MOJICNIOBAHHS MPaKTHUYHUX MpodeciitHux
CUTYyalllll 3 METOIO BUPILLIEHHS KOHKPETHUX 3aBJaHb;

11) neMOHCTpYBaTH BUKOHAHHS MPOQECIHHUX 3aBAaHb y CTAaHIAPTHUX Ta HEBU3HAUCHHUX CHTYaI[isIX —

TECTYBaHHsI, TOTOYHE OMUTYBAHH, MOJICITIOBAaHHS MPAKTHYHHUX MPO(ECciiHNX CUTYyalild 3 METO0
BUPILICHHS KOHKPETHUX 3aBJaHb, MOJyJbHAa KOHTpPOJIbHa poOoTa, pedepaTH, IHAMBIIyaTbHI
MIPOCKTH.

8. Kpurepii, popMH MOTOYHOI0 Ta MiICYMKOBOI0 KOHTPOJIIO
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[MincymkoBuii 6an (3a 100-0anpHOIO MmIKaNoO) 3 AUCHUILIIHKM «OpraHizaiis pecTOpaHHOTO
TOCHOJAPCTBAY BHU3HAUAETHCS SK CEPEIHBO3BAKEHA BEIMYMHA, 3QJIC)KHO BiJl MATOMOI Barkm KOXKHOI
CKJIQ/IOBOT 3JTIKOBOTO KPEIUTY:

JUIs eK3aMeHy

i i , . . . : i i +
3MICT9BI;II-H SuticToBHii po3in 2 IvicToBHil posmin 2 IHgHBlnyaanuIAH POEKT
PO3ILT Tert 6-8 Tewu 9-15 I ICYMKOBHI KOHTPOJTb
Temu 1-5 (ex3ameH)
18% 12% 30% 40%
27 (5) TrwKaeHD 30 (8) TmwkneHb 37 (15) Tk nens Ex3ameHnarriiina cecist

HIkaJjaa ouiHIOBAHHSA:

33;“;;;010 3a HZ:;‘::E:::HOIO 3a mkajuow ECTS
90-100 BIZIMIHHO A (B1IMiHHO)
85-89 B (myxe mobpe)
75-84 Aobpe C (n06pe)
65-74 . D (3a10BUTEHO)
60-64 SANOBLIBHO E (moctatHpo)
35-59 FX (He3a10BUTLHO 3 MOYJIMBICTIO IIOBTOPHOTO CKJIaIaHHS)
1-34 HE3a0B1IBHO F (He3a10BUTHEHO 3 000B’I3KOBUM
MIOBTOPHUM KYPCOM)

11. IncTpymeHTH, O0O0JIaJHAHHS Ta mNporpamMHe 3a0e3leYeHHsl, BUKOPUCTAHHSA SKHX
nependayac HaBYAJIbHA AUCHUILTIHA

Ne HaiimenyBaHHs Homep Temu

1 OnopHi KOHCTIEKTH JIEKIIIH; 1-15

2. 3anporonoBaHa jiteparypa; Keiicu; 1-15

3. Cunabyc; 1-15

4 30ipKka TECTOBHUX 1 KOHTPOJBHUX 3aBAaHb JUIsl MOTOYHOTO OLIHIOBAHHS 1-15
HaBYaJIbHUX JIOCATHEHb CTYJCHTIB;

S. 3aco0u TMIACYMKOBOTO KOHTPOJIIO  (€K3aMeHarliiiHi  Ouletn  Juist 1-15
1JICYMKOBOT'O KOHTPOJIIO)

PEKOMEHJIOBAHI JIKEPEJIA IH®OPMAIIIT

OcHoBHa JiTepaTypa

1. ApxinoB B. B. Opranizaniss pecropanHoro rocnogapctsa / B. B. Apxinos // — KuiB : Inkoc,
2007. — 280 c.

2. Aradonosa JI. I'. Typusm, roTenpHHA Ta pecTOpaHHU Oi3HEC: IMIHOYTBOPEHHS, KOHKYpPEHIIis,
nepkaBHe perymtoBaHHs @ HaBy. moci0. / JI. I'. AragonoBa, O. €. AradonoBa ; KuiB. yH-T Typusmy,
eKOHOMIKH 1 paBa. — KuiB : 3nanns Ykpainu, 2002. — 358 c.

3. MyHnin I'. b. MeHePKMEHT roTeIbHO-PECTOPAHHOr0 Oi3HECY : HaB4. MOCIOHMK / aBT. KOJI.: MyHIH
I'. b. [ta in.] ; mig 3ar. pea.. M. M. [loraBebkoro, O. O. T'ana ; Ham. akan. mayk Ykpaiawm, Paga mo
BUBYEHHIO MPOIYKTUB. cUJl YKpainu ; KuiB. Hall. yH-T KynbTypu 1 MucteutB. — Kuis : Konnop, 2008. —
458 c.
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4. MyHin I'. b. ®panuaii3uHT y roTeIHbHO-PECTOPAHHOMY Oi3Heci : HaBY. nociOHuk / MyHiH I'. b.

[Ta iH.] ; 3a 3ar. pen.: JI. C. Tpodumenko, O. O. I'ana ; Ham. akax. Hayk Ykpainu, Pana mo BUBYEHHIO
OpOAYKT. cuil YKpainu, KuiB. Har. yH-T KynpTypH 1 mucteuts. — Kuis : Kongop, 2008. — 368 c.

5. Hewarok JI. 1. ['otenbHO-pecTopannuii Oi3Hec: MEHEIXKMeEHT : HaBd. nociOnuk / JI. 1. Heuarox,
H. O. Heuarok ; M-Bo ocBitu 1 Hayku Ykpainu, KuiB Ham. yH-T KynpTypu i mucteurB. — Kuis : LlenTp
HaBy. JI-pH, 2006. — 346 C.

6. Paguenko JI. O. OcobauBocTi pectopanHoro cepsicy. OOCIyroByBaHHs 1HO3EMHHX TYPHCTIB :
HaByY. 10ci0. /u1st cTyA. BUMl. HaB4. 3aki. / JI. O. Paguenko [1a iH.]. — XapkiB : CiT knur, 2012. — 287 C.

7. YrpaBIliHHS SKICTIO TOTEIBPHUX Ta PECTOPAHHUX IMOCIIYT : OMOP. KOHCHEKT JIeKIii / M-BO OCBiTH
1 Hayku Ykpainu, KuiB. Ham. Topr.-ekoH. yH-T, Kad. roren.-pectopaH. Ta TypucT. Oi3Hecy ; [ykia.:
T. I. Tkauenko Ta in.]. — Kuis, 2009. — 107 c.

8. ®emnoB I'. I'. KynbTypa pecropanHoro cepsuca : yue0. mocobue / B. I'. dennos ; Uu-T pyec.
IpeaNpUHIMATENbCTBA, LIeHTp paOOTHUKOB cepBHCca M MpeaIpuHUMaTeneld pectop. Ouzneca. — MUHCK :
Hamkos u K, 2009. — 247 c.

Jonomixna

1. Axomiii B. B. Opranizamist 1 TexHomnoris Haganus mociayr / B. B. Axomiit / KuiB : Akagemis,
2006. — 312c.

2. ApxinmoB B. B. Opranizamnis BuUpoOHHIITBA Ha MIANPHEMCTBAX PECTOPAHHOTO TrOCIOjapcTBa /
B. B. Apxinos // [Tigpyunuk. — KuiB : Buma mxona, 2008. — 346 c.

3. Kougpamo C.H. Ceprudukanuss W TOATBEPKACHUE COOTBETCTBUSA B YKpauHe /
C. U. Konnpamos // Xapekos : HITY «XIT», 2006. — 368 c.

4., JIurBunenko T. C. OcobauBocTi opranizanii aurmiomatuyHux npuiiomi / T. C. JIutBuHeHKO //
Kwuis : KHTEYVY, 2005. —257 c.

5. [lepioguuni Bumanus: “busznec”, “I'oTenbHO-pecTopanHuii Oi3Hec”, “Ilutanme u oOIIECTBO”,
“Pectopatops”, “Pectopannas »xu3Hp’, “Otens”, “['ocTuHHUIIA U pecTopaH: OM3HEC M yHpaBieHue ,
“I'ypmans”.

Indopmaniiini pecypcen

1. bibaiorexa XapKiBChKOT IepKaBHOI akaJeMii KyJIbTypH
2. XapkiBchbKa JiepkaBHa HayKosa Oiomiorexa ivei B. I'. KoporneHka
3. InTepHeT-pecypen :

1. Kypran «Axkanemis roctmHHOCTI» [Enextpornmii pecypc]. — Pexum mocrymy: http://hotel-
rest.com.ua. — Ha3Ba 3 expaHa.

2. Tlpodeciiinmii  sxypHan  «Pectoparop» [Enexrponnumii  pecypc]. — Pexum  gocrymy:
http://www.restorator.ua. — Ha3pa 3 ekpana.

3. CnoxxuBua  koomepanis  Ykpainu. [EnexTponnuii  pecypc]. — Pexum  mocrymy:
http://www.coop.com.ua. — Ha3Ba 3 expana.
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