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ВСТУП 
 

Програма навчальної дисципліни “Корпоративна культура та етика професійної 
діяльності” складена відповідно до освітньо-професійної програми підготовки  
_магістрів  

спеціальності (напряму) 02 «Культура і мистецтво» 
0.28 «Менеджмент соціокультурної діяльності» 

1. Опис навчальної дисципліни 
1.1. Мета викладання навчальної дисципліни: 

сформувати у слухачів магістратури навички та уміння управляти корпоративною 
культурою в організаціях соціокультурної сфери.  

 

1.2. Основні завдання вивчення дисципліни 
 ознайомити магістрів з основними концептуальними підходами до вивчення 

корпоративної культури, проведення її діагностики і напрямів впливу на неї.  
 сформувати компетентності, необхідні для використання в практиці управління 

корпоративною культурою організацій соціокультурної сфери.  
 
1.3. Кількість кредитів – 4. 
 
1.4. Загальна кількість годин - 120. 

  
1.5. Характеристика навчальної дисципліни 

 
Нормативна / за вибором 

 
Денна форма навчання Заочна (дистанційна) форма навчання 

Рік підготовки 
2-й  

Семестр 
3-й  

Лекції 
22 год.  

Практичні, семінарські заняття 
12 год.  

Самостійна робота 
86 год.  

Індивідуальні завдання  
год. 

 
1.6. Заплановані результати навчання 
Згідно з вимогами освітньо-професійної програми магістри повинні досягти таких 

результатів навчання: 
знати такі питання: 
 теоретичні основи корпоративної кльтури;  
 історію розвитку уявлень про корпоративну культуру, її роль в теорії і практиці 

менеджменту; 



 функції корпоративної культури; 
 структуру, типологію корпоративної культури;  
 методи, інструменти діагностики корпоративної культури;  
 етичні аспекти формування і розвитку корпоративної культури, 

співвідношення корпоративної і професійної етики;  
 межі управлінського впливу на корпоративну культуру. 
вміти: 
 проводити типологію корпоративної культури організацій соціокультурної 

сфери;  
 застосовувати сучасні методи діагностики корпоративної культури організацій 

соціокультурної сфери; 
 самостійно розробляти кодекси професійної діяльності;  
 розробляти рекомендації щодо проведення змін корпоративної культури в 

організаціях соціокультурної сфери.  
 

 
2. Тематичний план навчальної дисципліни 

 
Розділ 1. Теорія і методологія вивчення корпоративної культури  

 
Тема 1. Концептуальні основи корпоративної культури в сучасному менеджменті  
Поняття «корпоративна культура». Фактори актуалізації корпоративної культури в 

життєдіяльності організацій соціокультурної сфери. 
Корпоративна культура і теорії менеджменту.  
Основні концептуальні підходи до вивчення корпоративної культури. Епати 

дослідження корпоративної культури.  
Структура корпоративної культури (ціннісно-нормативна, ігрова, іміджеві). Символи, 

ритуали, герої, цінності як елементи корпоративної культури (на прикладі організацій 
соціокультурної сфери). 

Функції корпоративної культури.  
Субкультури в організаціях соціокультурної сфери.  
 
 
Тема 2. Типологія корпоративної культури  
Затребуваність типології корпоративної культури. Критерії типології корпоративної 

культури.  
Типологія корпоративних культур Т. Діла і А. Кеннеді. 
Типологія корпоративної культури С. Ханді. 
Основні характеристики типів корпоративної культури за Г. Хофштеде. 
Типологія корпоративних культур за К. Камерону і Р. Куїнну. 
Модель корпоративної культури Е. Шейна. 
Модель корпоративної культури Ф. Харріса і Р. Морана. 
Типологія корпоративних культур по Ф. Тромпенаарсу. 
Типологія корпоративних культур в залежності від специфіки виду діяльності. 
Галузева типологія корпоративної культури: типологія М. Бурке. 
 
Тема 3. Методи та інструменти діагностики корпоративної культури в 

організаціях соціокультурної сфери  
Архітектоніка корпоративної культури. 
Методичний інструментарій дослідження корпоративної культури. Основні виміри 

корпоративної культури.  



Особливості та принципи діагностики корпоративної культури. Загальнонаукові та 
спеціальні методи діагностики корпоративної культури. 

Інструменти діагностики корпоративної культури.  
Методи та інструменти діагностики корпоративної культури в організаціях 

соціокультурної сфери.  
 

Тема 4. Управління корпоративною культурою 
Поняття «управління корпоративною культурою». Програмування корпоративної 

культури. Організаційна структура і корпоративна культура.  
Організаційна культура як менеджерська стратегія. Організаційна культура в системі 

управління соціальним розвитком організацій соціокультурної сфери.  
Природа і логіка формування корпоративної культури організацій соціокультурної 

сфери. Методи впливу на корпоративну культуру.  
Межі управлінського впливу на корпоративну культуру в організаціях 

соціокультурної сфери. 
 

 
Розділ 2. Професійна етика як елемент корпоративної культури 

 
Тема 5. Етика як елемент корпоративної культури. Теоретичні основи 

професійної етики 
 
Місце професійної етики в системі етичного знання. Роль професійної етики в житті 

сучасного суспільства. Етапи становлення і розвитку професійної етики. Фактори 
актуалізації професійної етики в сучасному світі. 

Професійна і корпоративна етика в організаціях соціокультурної сфери: проблеми 
взаємодії.  

Професійна діяльність ї її моральна сутність. Виникнення та історичні етапи розвитку 
професійної етики. 

Професійна етика як вид етики, її нормативний та теоретичний рівні.  
 
 
Тема 6. Види професійної етики 
Норми і принципи професійної етики.  
Етика професійних груп: її особливості, специфіка змісту. 
Видова різноманітність професійної етики. 
Професійна етика та моральна культура особистості. 
Співвідношення корпоративної і професійної етики. Зони протиріч, механізми 

запобігання конфліктів між корпоративною і професійною етикою.  
 
 

Тема 7. Кодекси професійної етики 
Моральний кодекс: його особливості, види. 
Сутність і зміст, цілі та завдання професійно-етичного кодексу. Особливості кодексів 

професійної етики на відміну від Общеморальние кодексів. Основні джерела професійно-
етичного кодексу. 

Основні тенденції в кодифікації професійно-етичних систем. Структура професійно-
етичного кодексу і її обгрунтування. 

Вимоги до розробки професійно-етичного кодексу. Професійний кодекс організації 
соціокультурної сфери.  

 



 
Тема 8. Етичне регулювання професійної діяльності в організаціях 

соціокультурної сфери 
Етичні принципи в менеджменті. Соціальна відповідальність менеджера.  
Професійний відбір і етичні проблеми його проведення.  
Проблема професійної совісті менеджера сфери соціокультурної діяльності. Проблема 

морального вчинку в діяльності менеджера сфери соціокультурної діяльності. 
 

4. Структура навчальної дисципліни  
 

Кількість годин 
денна форма заочна форма 

у тому числі у тому числі 

Назви розділів і тем 

усьог
о  л п л

а
б. 

інд. с. р. 
усього  

л п лаб
. 

інд. с. р. 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 
Розділ 1. Теорія і методологія вивчення корпоративної культури  

Тема 1. 
Концептуальні основи 
корпоративної 
культури в сучасному 
менеджменті  

16 4 2   10       

Тема 2. Типологія 
корпоративної 
культури 

16 4 2   10       

Тема 3. Методи та 
інструменти 
діагностики 
корпоративної 
культури в 
організаціях 
соціокультурної 
сфери 

15 4 1   10       

Тема 4. Управління 
корпоративною 
культурою 

13 2 1   10       

Усього за розділом 1 60 14 6   40       
Розділ 2. Професійна етика як елемент корпоративної культури 

Тема 5. Етика як 
елемент корпоративної 
культури. Теоретичні 
основи професійної 
етики 

13 2 1   10       

Тема 6. Види 
професійної етики 

13 2 1   10       

Тема 7. Кодекси 
професійної етики 

17 2 2   13       

Тема 8. Етичне 
регулювання 

17 2 2   13       



професійної діяльності 
в організаціях 
соціокультурної сфери 
Усього за розділом 2 60 8 6   46       

Усього годин  
120 22 12   86       

 
4. Теми семінарських (практичних) занять 

№ 
з/п 

Назва теми Кількість 
годин 

1 Тема 1. Концептуальні основи корпоративної культури в 
сучасному менеджменті  

2 

2 Тема 2. Типологія корпоративної культури 2 
3 Тема 3. Методи та інструменти діагностики корпоративної 

культури в організаціях соціокультурної сфери 
1 

4 Тема 4. Управління корпоративною культурою 1 
5 Тема 5. Етика як елемент корпоративної культури. Теоретичні 

основи професійної етики 
1 

6 Тема 6. Види професійної етики 1 

7 Тема 7. Кодекси професійної етики 2 
8 Тема 8. Етичне регулювання професійної діяльності в організаціях 

соціокультурної сфери 
2 

 Усього годин 12 
 

6. Самостійна робота 
№ 
з/п 

Назва теми Кількість 
годин 

Форма 
контролю 

1 Тема 1. Концептуальні основи корпоративної 
культури в сучасному менеджменті  

10 Завдання 

2 Тема 2. Типологія корпоративної культури 10 Завдання 
3 Тема 3. Методи та інструменти діагностики 

корпоративної культури в організаціях 
соціокультурної сфери 

10 Завдання 

4 Тема 4. Управління корпоративною культурою 10 Завдання 
5 Тема 5. Етика як елемент корпоративної 

культури. Теоретичні основи професійної етики 
10 Завдання 

6 Тема 6. Види професійної етики 10 Завдання 

7 Тема 7. Кодекси професійної етики 13 Завдання 
8 Тема 8. Етичне регулювання професійної 

діяльності в організаціях соціокультурної сфери 
13 Завдання 

  
Усього годин 

 
86 

 

 
 

6. Методи навчання 
Основні форми та методи навчання: 
- лекційні заняття;  
- семінарські (практичні) заняття; 



- консультації (індивідуальні та групові);  
- самостійна робота; 
- підготовка та презентація завдань, повідомлень та ін.; 

 
7. Форма підсумкового контролю успішності навчання 

 
Підсумковий контроль засвоєння знань здійснюється у формі іспиту. Передбачено 

поточний контроль знань магістрів у формі усного опитування, виступу з повідомленнями, 
виконання завдань самостійної роботи, а також контроль у формі тестування. 

 
Шкала оцінювання 

 
Оцінка Сума балів за всі види навчальної 

діяльності протягом семестру для екзамену  
90 – 100 відмінно  

70-89 добре  

50-69 задовільно  

 

1-49 незадовільно  
 

 
8. Рекомендована література 

 
Основна література 

 
Корпоративна культура 
Грошев И. В. Организационная культура: учебное пособие для студентов вузов / 

Грошев И. В., Емельянов П. В., Юрьев В. М. – М. : ЮНИТИ-ДАНА, 2012. – 288 с.  
Корпоративна культура: навчальний посібник / під заг. ред. Г. Л. Хаєта. – К. : Центр 

навчальної літератури, 2003. – 403 с.  
Палеха Ю. І. Ключі до успіху, або Організаційна та управлінська культури: навч. 

посібник – 2-ге вид. доп. – К. : Вид-во Європ. унту, 2002. – 337 с.  
 
Професійна етика 
Барышева А. Д. Этика и психология делового общения (сфера сервиса) / А. Д. 

Барышева, Ю. А. Матюхина, Н. Г. Шередер. – М. : Альфа-М; ИНФРА-М, 2006. – 256 с. 
Профессиональная этика: учебное пособие для высших учебных заведений / Отв. ред. 

М. Н. Росенко. – СПб. : ООО ИД «Петрополис», 2006. – 200 с.  
Этика. Энциклопедический словарь. / Отв. ред. Гусейнов А. А., Апресян Р. Г. – М. : 

Гардарики, 2001. – 671 с. 
 

Допоміжна література 
Корпоративна культура 
Адизес И. К. Управление жизненным циклом корпорации / И. К. Адизес; пер. с англ. 

Кузина В.; под науч. ред. Сеферяна А. Г. – СПб. : Питер, 2007. – 383 с. 

  



Аксакова Н. В. Организационная культура корпоративных стандартов: понятие, 
структура, особенности / Н. В. Аксакова // Управление персоналом. – 2009. – № 12. – С. 53-
56.  

Аксенова Е. К. Стратегический ассесмент. Как сформировать человеческий ресурс 
организационных изменений / Е. К. Аксенова. – М. : Аспект Пресс, 2008. – 352 с. 

Архангельский Г. А. Корпоративный тайм-менеджмент : энциклопедия решений / Г. 
А. Архангельский. – М. : Альпина Бизнес Букс, 2008. – 160 с.  

Безземельная Т. А. Особенности формирования корпоративной культуры украинских 
предприятий / Т. А. Безземельная // Вестник Государственного и муниципального 
управления – № 2 2013. – С. 167-173.  

Быков В. Корпоративная культура в системе социально-трудовых отношений /В. 
Быков, Н. Пичко // Общество и экономика. – 2009. – № 3. – С. 136-144. 

Власов П. К. Психология замысла организации. Принципы формирования стратегии / 
Власов П. К. –Харьков : Гуманитарный Центр, 2003. – 284 с. 

Власов П. К. Замысел и организационная реальность. Структура смыслопроизводства 
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