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BCTYII
[Iporpama HaBYanbHOT IUCUUIUTIHA Y IPABIIHCHKUN KOHCAITUHT CKJIaJICHA BIAIOBIIHO 710
OCBITHBO-IIPO(ECIiIHOT MporpamMu MiArOTOBKU
_MaricTpiB

crenianbHoCTi (Hanpsimy) 02 «KynbTypa 1 MUCTEITBO»

0.28 «MeHeDKMEHT COIOKYIILTYPHOT ISTIBHOCTIY

1. Onuc nasuanbHoi Oucyuninu
1.1. MeTa BUKIagaHHs HaBYAILHOT JUCIUATLIIHMU:

chopMyBaTH y CllyXauiB MariCTpaTypu Cy4yacHi YSBJIEHHS IPO YINPaBIIHCHKUN KOHCAJITUHT
Ta MOYJIMBOCTI, HAIPSIMHU MOTO 3aCTOCYBAHHSI B OpraHi3allisix COIIOKYJIbTYPHOT chepH.

1.2. OcHOBHI 3aBAaHHs BUBUYEHHS IUCLMIIIIHA

° O03HAaWOMUTH MAriCTpiB 3 OCHOBHHMH KOHIENTYAJIbHHUMH MIIXOJaMH  JI0

YIOPaBIIHCHKOTO KOHCAITHHTY, 3 3arajJbHUMU HIPHUHLMIIAMH, METOJaMHU  YIPaBJIIHCHKOTO
KOHCAJITHHTY;

o chopMyBaTH KOMIIETEHTHOCTI, HEOOX1/IH1 JUIsl KOHCYJIbTYBAHHS 3 MUTaHb YIPABIIIHHS
y cepi COLIOKYIbTYPHOT AISUIBHOCTI.

1.3. KutbkicTh KpeauTiB — 3.

1.4. 3aranpHa KUIBKICT TOauH - 90.

1.5. XapakTepucTuka HaB4aJIbHOT JUCITUTIIIIHI

Hopwmarusna / 3a BuGopom

Jlenna popma HaBUaHHs ‘ 3aoyHa (qucTaHuiiiHa) GopMa HaBYAHHS
Pix mninroroBxn
2-ii |
Cemectp
3-it |
Jlexuii
18 ron. \
[IpakTHuHi, ceMiHapChKi 3aHATTS
10 ron.
CamocriiiHa poboTa

62 ron. |

InuBiyanbHi 3aBIaHHS
roj.

1.6. 3amiaHoBaH1 pe3yabTaTH HaBUYAHHS

3rifHO 3 BUMOTaMU OCBITHBO-IPOQECIHOI MporpaMu MariCTpyu MOBHHHI JOCSAITH TaKHUX
pe3ynbTaTiB HAaBYAHHS:

3HATH TaKi IUTaHHS:

® TEOPETHYHI OCHOBHU YIPAaBIIHCHKOTO KOHCAJITUHTY;

® ICTOpIIO PO3BUTKY YIPABIIHCHKOTO KOHCAJITHHTY;




e 111l Ta QyHKUIT yIpaBIiHCEKOI'O KOHCAITHUHTY;

e Jlama30H KOHCYJIbTALIMHUX MOCIYT Y CYy4aCHOMY CBITI;

® THUIU KOHCYAbTAllIHHUX MOCTYT B MEHEIDKMEHTI COI[IOKYJIbTYPHOT MISITBHOCTI;
® EeTUYHI Ta IOPUAMYHI IPUHIIUIIB YIPABIIHCHKOIO KOHCAITHHTY;

® CyyacHI 1 IEepCHEKTUBHI HAIIPSIMKU YIIPABIIHCHKOTO KOHCAITUHTY;

o TEHJICHIIII ~ PO3BUTKY  YyNPAaBIIHCBKOTO  KOHCAJITHHTY B  MEHEDKMEHTI
COLIIOKYJIBTYPHOT A1SIIBHOCTI.

o 3aB/IaHHS KOHCYJIbTaHTA B MEHEJKMEHTI COLIOKYIbTYPHOI JiSUIBHOCTI.

emimu:

o CaMOCTIHHO MPOBOJUTH OpraHizaliiiHy 11arHOCTUKY;

o roTyBaTH JOKYMEHTALIIO 1 3BITH 3 BUKOHAHHS KOHCYJIbTAlIHHUX MTOCIYT;

o PO3pOo0IIATH PEKOMEH Iallil MO0 MTPOBEACHHS OpraHi3alifHUX 3MIH B Opraizalfisax
COLIIOKYJIBTYPHOI cepu;

o BMITH 3aCTOCOBYBAaTH METOJIM J1arHOCTUKH PO3BUTKY OpraHizalii COLIOKYJIbTYpHOT
chepu;

o 3aCTOCOBYBAaTH METOJIM KOHCAITHUHIY B JIarHOCTHUIl OpraHizauiii COLIOKYJIbTYpHOT
chepu.

2. TeMaTHYHUH IJIAH HABYAJBLHOI M CIHUILIIHHA
Po3znin 1. Teopis i MmeTogoJ10TisI yIPABIIHCHKOI0 KOHCAJITHHTY

Tema 1. Konyenmyanoni ocnogu ynpaenincbKo20 KOHCAAMUH2Y

Jluckycii mpo BU3HAUEHHS YNPaBIIHCHKOIO KOHCANTUHTY. L{u11 Ta QpyHKIIT yIpaBiiiHCEKOTO
KOHCAITHHTY. IcTOpisi pO3BUTKY YIPaBIIHCHKOTO KOHCAITUHTY. IlepenymMoBU CTaHOBJIEHHS
YIOPaBIIHCHKOIO KOHCANTHUHTY SIK MpodeciiiHoi aisibHOCTL. ETanmu po3BUTKY YHpPaBIliHCHKOTO
KOHCAJITUHTY. YTIPaBIIHCHKUN KOHCAITUHT B YKpaiHi.

VYpaBiiHCBKUIM KOHCAJITUHT B TEOPIAX HAYKOBOTO MeHEeIKMEHTy. [lo0ynoBa nepcoHanbHO1
Teopii kKoHcynbTyBaHHs. M. KyOp npo ynpaBiiHCbKHI KOHCAITHHT.

MortuBaliist 3BepTaHHsI MEHEIKEPIB 32 JJOTIOMOTOI0 0 KOHCYJIbTaHTIB. PoJi KOHCYNIbTaHTa B
JISUIBHOCTI Cy4aCHUX MIINPUEMCTB Ta ycTaHOB. KoHcanTHHroBl mociyru B cdepi ynpaBiiHHS 1
KOHCAITUHIOBI (ipMH, iX 3arpeOyBaHiCTh 1 ocoOnuBocTi. Tunu 3aBgaHb B yIPaBIIHCHKOMY
KOHCAITUHTY. BujoBa pi3HOMaHITHICTh ynpaBiaiHChKUX KoHcynbTaui. @ynkuii YK. Bumoru no
0COOHMCTOCTI KOHCYJIBTAHTA 3 MUTaHb YIPABIIIHHS.

Cdepu 3acTocyBaHHsS YIPaBIIHCBKOTO KOHCANTUHTY. KoOHCynbramiiiHa MiSUTBHICTH 1
KOHCYJIbTaIlli{Ha MOCIyra B KUTTEALUIBHOCTI Cy4acHMX Oprasizauiid. /{iama3oH KOHCyJIbTalliiHUX
nocyyr y cydacHomy cBiTi. HoBi Tumm koHcynbrauiiHux nociayr. CydacHi 1 NEepCHEeKTHBHI
HaIpsIMKU YIPaBIIIHCHKOTO KOHCAJITHHTY. 3aCTOCYBaHHS B YIPaBIIHHI METOJUK KPOCKYJIBTYPHOIO
MeHeKMeHTy. KoMyHikauifiuuii komcantunr. Moro crermbika, MeToam, MOXIHBOCTI i
oOMexeHHs. [HhopMaLiiHuN KOHCAJITUHT SIK HANpsIMOK YJOCKOHAJICHHS MPAKTUKK YIIPABIIIHHS.

Tema 2. Ilpouec ynpaenincekozo Koncanmunzy

[IpuHUMOKM yIpaBIiHCHKOTO KOHCANTUHTY. KOHCynpTyBaHHSI BHYTpIIIHE Ta 30BHILIHE.
ExcrniepTtHe, poekTHe U npolecHe KOHCY/IbTyBaHHSA. OCHOBHI POJIi KOHCYJIbTaHTA: KOHCYJIBTAHT 3
pecypciB, KOHCYJIBTAHT 3 MPOLIECY, KOHCYJIbTaHT-IIponaranaucT. KoHCynbTyBaHHS SIK J11aJIOT.

Tunu 3aBnaHb, K1 BUPIIIYIOTbCSI KOHCYJIBTAHTOM: 3aBJaHHS Ha BUIIPABJICHHS CUTyalli B
opraizailii, 3aBJaHHs Ha yIOCKOHAJICHHS CUTYallli, 3aBJaHHs HAa CTBOPEHHS HOBOI CUTYallli.

VYHiBepcaibHa MOJEIb YIIPABIIHCHKOTO KOHCYAbTYBaHHs. ETanu npoiecy KOHCYIbTyBaHHS:
MIArOTOBKA, JIarHO3, IMUIAHYBaHHS [ii, yIPOBAaPKEHHS, 3aBEPIICHHS. 3aBJaHHS KOHCYJIbTaHTa Ha
KOXXHOMY €Tarll.

KoHTpakT Ha ynpaBiliHCbKE KOHCYJIbTYBaHHS: YMOBU MOro YKJIaJaHHS, CTPYKTypa, OCHOBHI



bopmu.

Tema 3. Memoou i mexnonoczii ynpaeiiHcbKo20 KOHCATMUHZY

OpranizamiiHa [iarHOCTUKA: TIOHATTS, CTaAIMHICTh, 3aBAaHHsA. I[IpoOGnemHa Bich B
oprasizaiii. 3arajgbHi, YacTKOBl 1 CHUTyalliliH1 opraHi3amiiiHi npoOiaemMu: iX 0COOJIUBOCTI,
CHIBBIIHOIIICHHS, B3a€MO3B’s130K. [lo3uiiiiHmii aHaii3 B opraHizaiii.

MeTo1u TBOPUOTO MHCIIEHHS, SIK1 3aCTOCOBYIOTHCS B YIIPaBIIHCHKOMY KOHCAJITUHTY: METOA
“MI3KOBOI aTaku’; CHMHEKTHKA; METOJl PO3KJIaJaHHA Ha YAaCTUHU; IMPUMYCOBI B3a€EMO3B’S3KU;
MOP(QOJIOriYHUN aHalli3; JlaTepajbHE MHCIEHHS; METOJ “‘IeHHUX MapeHb’. IrpoBi dopmu i
COLIIaJIbHO-TICUXOJIOTIUYHI TPEHIHTH B YNPABIIHCHKOMY KOHCAJITHUHTY. EBpHUCTHYHI MOMXJIHMBOCTI
“pedaexcuBHOrO MeTOly” B YIIPaBIIHCbKOMY KOHCAITHHTY.

3acTOCYBaHHS COLIOJOTTYHMX METOJIB B YIPaBIIHCBKOMY KOHCAITHHIY OpraHizamii
COITIOKYIBTYPHOT chepu.

Tema 4. Ilpogpeciiina emuka ¢ ynpasiincoKomMy KOHCATMUHZY

Oco0nuBocTi B3a€MO/1T KOHCYJAbTaHTa W KiieHTa. OCOOMCTI LIHHOCTI B KOHCYJbTYBAHHI.
OuikyBaHHs Kii€HTa. PO3BUTOK TOTEHIIIMHUX MOXJIWBOCTEH KiieHTa. CTaTycHi 1 pPOJIbOBI
BIZIMIHHOCT1 KOHCYJIbTaHTa 1 KiieHTa. [Iporiec miAroTOBKM KOHCYJIbTaHTA: ICTOPIS 1 Cy4acHICTb.
CtpykTypa THMNOBOi Kap’epu KOHCyJIbTaHTa. lIpoGmemu  miaTBepiKeHHS  KBamidikarii
KOHCYyJbTaHTa. AKpeauTaliss HporpaM HIITOTOBKU KOHCY/IbTaHTIB. [Ipobinemu JilieH3yBaHHA
KOHCYJbTaHTIB. EQEKTUBHICT  yHNpaBIIHCHKOTO  KOHCYJIbTYBAaHHS:  MOHSTTS, MNpoOieMH
BUMIPIOBAHHSA, IUIAXU NiABUIIEHHS. OCOOMCTICHI XapaKTepUCTUKH €(PEeKTUBHOTO KOHCYJbTaHTA.
[Ipouec miAroTOBKM KOHCYJAbTaHTa 3 NMHUTaHb YOpaBiiHHA. Bumorum no npodeciiHux, ALIOBUX
SIKOCTEH KOHCYJIbTaHTa 3 YIPABIIHHS opraHizamiero. OCOOMCTICHI XapaKTEPUCTHKU €()EKTUBHOTO
KOHCynbTaHTa. OniHKa €eQEeKTUBHOCTI YIPaBIIHCHKOIO KOHCYIbTYBaHHA. I[Ipodecionanizm B
YIPaBIIHCHKOMY KOHCAJITUHTY.

Etnuni mpoOnemu koHCynbTyBaHHs. [Ipupona eruyHux 3000B’si3aHb KOHCYJbTaHTA.
KonoineHmiHicTh y KOHCYIbTYBaHHI: HPUHUMNM, piBHI. CHIBBIIHOIIEHHS OPUAMYHUX 1
MOpaJIBHUX 3acajl AISUIBHOCTI KOHCynbTaHTa. JlOCHUDKEHHS W OI[lHKa B YIPaBIIHCHKOMY
KOHCAJITUHTY.

[Ipodeciiini opranizanii KoHCYnbTaHTIB. CTaHIapTU YIPaABIIHCHKOTO KOHCAJITHHIY.
Hanpsimku niBuieHHs npodeciiHoro piBHA Iy 0 ynpaBiIiHCHKOIO KOHCAITHUHTY.

Tema S. Punox ynpaenincoKux KOHCAAMUHZ08UX NOCTY2

EBomronis migxoaiB 10 HaJaHHS KOHCYJIbTaTHUBHUX IIOCAYr Ha PUHKOBUX 3acalax.
3pocTaHHs NONMMUTY HA KOHCYJIbTAaTUBHY pOOOTY 1 PO3BUTOK PUHKY KOHCYJIbTALIMHUX MOCIYT Yy
Cy4acHOMY CBiTi: JOCBii pi3HMX KpaiH. OCHOBHi THIM KOHCYJIbTAHTCHKUX OpraHizamiil. Ix
CTPYKTYpYBaHHs, IPAaBOB1 OCHOBH JISUIBHOCTI.

PuHOK ynpaBiIiHCHKUMX KOHCAJTUHTOBUX IOCIYT: ICTOpPIS, €Talu PO3BUTKY, aJITCOPUTM HOTO
BUBUEHHsA BracTuBOoCTI 1 BHIM MOCIAYr Ha PUHKY YIPaBIIHCHKUX KOHCAJITHUHITOBUX IIOCIYT.
[TpuHIMIM B3a€EMO/IIT KOHCY/IBTAHTA 1 KJIIEHTA HA PUHKY YIIPABIIHCHKUX KOHCAITUHIOBUX MOCIYT

CyuacHuil cta Ta 0COOJMBOCTI CBITOBOTO PUHKY YNPAaBIIHCHKUX KOHCAITUHIOBUX MOCIYT,
TEHJICHIII] Ta YUHHUKU HOro pO3BUTKY. XapaKTEpUCTUKA PUHKY YIPABIIHCHKUX KOHCAJITUHIOBHUX
oCJIyT B YKpaiHi.

KoHcynbTyBaHHS sIK JUIOBa AaKTHBHICTh. YIpaBIIHCbKa MAaTpULl B  Oprasizauii
KOHCYJIbTYBaHHsS. MapKeTHUHT MOCIYr 3 YINPaBIIHCHKOIO KOHCYJIbTYBaHHs. BuTparu 1 roHopapu B
YOPaBIIHCHKOMY KOHCYNIbTYBaHHI. OIIHKA MJIATHUX TMOCIYT KOHCYyJibTaHTa. [IpuHIMIU 1 MeToau
MPU3HAYEHHS] BUHArOPOJIM 3a KOHCYJbTalliH1 nocayru. Kanpkynsiis co61BapToCT! 1 IpU3HAYEHHS
I[IHM 32 BUKOHAHHS 3aBJIaHHA. BUcTaBiIeHHs paXyHKY KJIIEHTY 1 HOTO OrjiaTa.

CrpykTypyBaHHs Ta KaJ€HJapHE IUIaHyBaHHS BHKOHaHHS 3aBjaaHHA. IligroToBka 1o
3aBJaHHA. YIpaBIIiHHS BUKOHAHHSAM 3aBaHHs. JlokyMeHTalis 1 3BITH 13 3aBiaHHsA. OnepaTuBHUMA



poOounii ria 1 6rokeT. KoHTpoJIb BUKOHAHHS 0TOBODY.

PosmupenHs mnociayr Ha ynpaBiaiHCBKUNM KOHcanTUHT. HoOBI MOXIMBOCTI npodeciiHoi
Kap’epu KOHCylbTaHTa. bap’epu, 1m0 IicHyoTh B VYKpaiHi Ha ULUISIXy PO3BHUTKY pPHHKY
KOHCYJIbTAI[IMHUX MOCIIYT.

Tema 6. SIkicTh ynpaBaiHCHKOr0 KOHCAJTUHTY

SAKiCTh KOHCAITHHTOBUX TIOCIIYT: TIOHATTSI, PiBHI, IT1HA.

®daxTopH, 1110 BU3HAYAIOTh SIKICTh YIPABIIHCHKOTO KOHCAJITHUHTY.

OriHKa SKOCTI poOOTH KOHCYJIBTAHTA 1 PE3Yy/IbTATIB YIPABIIHCHKOTO KOHCAJITUHTY.
Ponp TexHiuHOTO 3aBIaHHs B 3a0€3M€UEHHI IKOCT1 YIPABIIHCHKOTO KOHCAITHHTY.

Po3nin 2. YnpasiiiHCbKHil KOHCAJITHHT OpraHi3anii conioky/JabTypHOI cepu

Tema 7. Koncynomyeannsa 3 numamns 36’°a3Ki6 3 2poMA0CbKicCm o

3B’SI3KM 3 TPOMAJCHKICTIO AK (yHKUIA ynpasiiHHS. HanpsMku HpakTUYHOI AiSUTBHOCTI
KOHCYJIbTaHTa 3 ymnpaBiiHHS B pekiami 1 PR. Mac-menia sk iHCTpYMEHT 3B’SI3KIB Oprasizaiii
COIIOKYNBTYpHOI cepu 3 rpomMancekicTio. KoHCynbTyBaHHS 3 MUTaHb B3a€EMOJII opraHizamii 3
3acobamMu MacoBoi iH(popMaIlii.

XapakTepHi PUCH YNPABIIHCHKOTO KOHCAITHHIY OpraHi3amii COLIOKYJIbTYpHOI cdepH.
Opranizanis KOHCAJTUHIOBOI [JisibHOCTI B pekinamMHuX 1 PR-¢pipmax. Tennmenuii po3BUTKY
YIPaBIiHCHKOT'O KOHCAITUHTY B cepi pexiamu 1 PR.

Koncantunr no BupimenHto PR-npo6iem opranizariii couiokynbtypHoi cdepu. Orinka PR-
IIPOrpaM B yIPaBIIHCHKOMY KOHCAJITHUHTY.

Tema 8. Ynpaenincokuit koncanmune opzanizayitinux 3min

KopmoparuBHa ctpareris: 0co0auBOCTI 1 mpoOiaemMu KoHcaNTHHTY. [IoHATTS “opraHizarmiitHi
3MmiHn”. KoHuenuis ynpaBiiHCHKOTO KOHCAITHHTY COLIANIBHUX 3MIH B opraHizamisx. Hanpsamku i
cy0’eKTH colLllaJIbHUX 3MIH B opraHizanisix. [HHoBaii sk croci0 3MiH B opraHizanisix. Kinacudikaris
iHHOBaIiH. Oco0aMBOCTI MPOAYKTOBUX, TEXHOJIOTTYHUX 1 YHPaBIIHChKUX 1HHOBawiid. JKutreBuii
UK 1HHOBawid. DyHKIIT Ta pojb IHHOBALINA y PO3BUTKY CY4YacHHUX Oprasizamiil. [HHoBariiiHuii
npouec Ta npodyiieMu HOro AOCIKEHHS B YHPaBIIHCBKOMY KOHcanTUHTY. CTazail 1HHOBAI[IITHOTO
npouecy. |HHOBalIMHUN €KCIIEpUMEHT. XapaKTepUCTUKA I1HHOBALIMHOT MOBEAIHKH MEPCOHATY
opraizauii. [HHOBaiiiHMI moTeHIian opraxizamii. Poap nigepiB oprasizanii B iHHOBaLiiHOMY
npoueci. IHHOBamiliHa niarHoctuka. ®dakrtopu, sKI CHOPUAIOTH Ta 3aBAXKAIOTh €(PEKTUBHOMY
BMPOBA/DKEHHIO 1HHOBAIlIM B opraHizanisx. KoHcanTuHr iHHOBAIlK B opraHizaimisx. |[HHOBariitHa
MOJIITUKA B OpraHi3anii. YpaBiaiHHS IPOLECOM IHHOBAIIIH B OpraHizamisix.

Omnip 3MiHaM B JIIarHOCTHLI OpraHizaliiHOro po3BUTKYy. HesamnmaHoBaHi oprasizaniiiHi
3MiHM. 3amaHoBaHa nepeOynosa. Hap'a3ani 3MiHu. 3MiHM 3 ydacTio. 3MIHM 3 BUKOPHCTAHHSIM
neperopopis. @EHOMEH OMNOpYy OpraHizaliiHUM 3MiHaM. [HAUBIAyaJIbHUH 1 TPYHOBHUH OIIp.
[IpumycoBe ympaBiiHHS OpraHi3aliiHUMU 3MiHaMu. AnantuBHI 3MiHU. Kpuzoe ympaBiiHHS.
Meton kepoBaHoro omopy (“‘akopaeoHa”). YMOBH 3aCTOCYBaHHsI, TIepeBard W HEHOJIKA PI3HUX
METO/IB OpraHizauiiHuX 3MiH. KOHTpOJbHMI JUCT yNpaBiIiHHS OpraHi3aliiHUMU 3MIHAMH.
VYpaBiiiHHS IPOLIECOM OpraHi3aliiHUX 3MIH Yepe3 NOBEIIHKY.

4. CTPpyKTYpa HABYAJIbHOI AUCHUILUIIHA

HazBu po3ainis 1 Tem Kinpkicts rogusa

neHHa hopma 3aouHa hopma

yebor TOMY YHCII1 ChOT'O TOMY YHCII1
Yy Yy




0 b | mo HI. | C. . n| o | 1ab | 1O | C. p.
6. .
1 2 3 4 |5] 6 7 8 9110 11 12 13
Po3ain 1. Teopist i MeT010J10TisI YHIPABJIiHCHKOI0 KOHCAJITHHIY
Tema 1. KoHnenryaibHi 11 2 1 8
OCHOBH YITPaBIiHCHKOTO
KOHCAJITUHTY
Tema 2. TIporec 11 2 1 8
YIIPaBITIHCHKOT'O
KOHCAJITUHTY
Tema 3. Metoau i 13 4 1 8
TEXHOJOri1
YIIPaBITIHCBKOT'O
KOHCAJITUHTY
Tema 4. TIpodeciiina 11 2 1 8
€THKa B YIPaBIIHCEKOMY
KOHCAJITUHTY
Tema 5. Punok 11 2 1 8
YIPAaBIIHCBKUAX
KOHCAJITUHI'OBHUX IIOCITYT
Tema 6. SkicTh 13 2 1 10
YIIPaBITIHCBKOT'O
KOHCAJITHHI'Y
Pasom 3a pozminom 1 70 14 16 50

Po3nin 2. YnpasiiiHcbKHil KOHCAJITHHT OpraHi3anii conioky/JabTypHOI cepu

Tema 7. KoncynsryBanus | 12 2 |2 6

3 MUTaHb 3B’SI3KIB 3

IPOMaJICHKICTIO

Tema 8. YnparmiHChKHIA 12 2 2 6

KOHCAJITHUHI

OpraHi3alliiHuX 3MIH

Pasom 3a posinom 2 20 4 12
90 18 | 10 62

Ycboro roaus

4. Temu cemiHapCbKHUX (IPAKTUYHHUX) 3aHATH

0 Ha3Ba temnu Kinbkicts
3/1 T'OJINH

1 Tema 1. KoHnenTyanbHi OCHOBU YIPaBIiHCHKOTO KOHCAITHHTY 1

2 Tema 2. IIporiec ynpapiiiHCbKOTO KOHCAJITHHTY 1

3 Tema 3. MeTtoau i TEXHONOTIT YIPaBIiHCHKOTO KOHCAITHHTY 1

4 Tema 4. IIpodeciiiHa eTnka B ynpaBiIiHCbKOMY KOHCAJITHHTY 1

5 Tema 5. PuHOK ynpaBIiHCHKMX KOHCAJTHHTOBHX TOCIIYT 1

6 Tema 6. SIKicThb yrpaBIiHCHKOTO KOHCAITHHTY 1

7 Tema 7. KoHCyIbTyBaHHS 3 MMTaHb 3B’ SI3KiB 3 TPOMAICHKICTIO 2

8 Tema 8. YrpaBniHCbKHI KOHCAJITHHT OpraHi3alliiHUX 3MiH 2
Yceporo rogus 10

6. Camocriiina podorta




Ne Ha3sa temnu KinpkicTp dopma
3/1 roJIuH KOHTPOJIIO
1 Tewma 1. KonnenryajibHi OCHOBH YNPaBiIiHCHKOTO 8 3aBaaHHA
KOHCAJITHHTY
2 | Tema 2. [Iporiec ynpaBiaiHCHKOTO KOHCAITHHTY 8 3aBaaHHA
3 | Tema 3. Metoau 1 TEXHOJIOTIT YIPaBIIHCHKOTO 8 3aBaaHHA
KOHCAJITHHTY
4 | Tema 4. [Ipodeciiina eTHKa B yIPaBIIHCHKOMY 8 3aBAaHHA
KOHCAJITHHTY
5 Tema 5. PUHOK ynpaBiiHCBKMX KOHCAJITUHIOBUX 8 3aBaaHHA
IOCJIYT
6 | Tema 6. SIKiCTh yIpPaBIIIHCHKOTO KOHCAJITUHTY 10 3aBaaHHA
7 | Tema 7. KoHCynbTyBaHHS 3 MUTAHb 3B SI3KIB 3 6 3aBaaHHA
IPOMAJICHKICTIO
8 | Tema 8. YpaBiiHCHKUN KOHCAITHHT 6 3aBmaHHA
OpraHizamiifHuX 3MiH
Ycporo ronguH 62

6. MeToay HABYAHHSA
OcHoBHI (HOPMH Ta METOAM HABYAHHI:

- JIEKIiiH1 3aHATTH;

- ceMiHapcChKi (ITPaKTUYH1) 3aHATTS;

- KOHCYNbTalil (IHAUBIAYyaJbHI Ta TPYIOBI);
- caMmocrTiitHa po0oTa;

- TIArOTOBKA Ta MPE3EHTAIlls 3aBJIaHb, TIOBIIOMJICHD Ta 1H.;

7. ®opMa MiACYyMKOBOI0 KOHTPOJII0 YCHIIIHOCTI HABYAHHS
[TincymKOBHUI KOHTPOJIb 3aCBOEHHS 3HAHb 3MIMCHIOETHCS y QopMi icnuty. [lependadeno

MOTOYHUI KOHTPOJb 3HAaHb MaricTpiB y (opMi yCHOTO ONUTYBaHHS, BUCTYIY 3 JONOBIISMH,
BUKOHAHH$ 3aBJIaHb CAMOCTIHHOT pOOOTH, a TAK0XK KOHTPOJIb Y (OpPMI TECTYBaHHS.

HIxkasia ouiHiOBaHHA

Cyma 6aniB 3a BCi BUJM HABYAIBHOI Ominka
NiSIBHOCTI MPOTATOM CEMECTPY [
90 — 100 BIIMIHHO
70-89 nobpe
50-69 3aJ0BLILHO
1-49 HEe3aI0BIIBHO

8. PexomenjoBaHa Jiteparypa



OcHoBHa JiTeparypa

bmunoB A. O. VYmopaBieHyeckoe KOHCYIbTHPOBaHHE: Y4YEOHHUK Ui MarucTpoB
/ A. O. biiunos, B. A. [IpecBsaaankoB. — M. : U3marenscko-ToproBas kopnopanus «Jlamkos u Ky,
2013.-212c.

Crpareris 1 TakTHKa KOMYHIKAIiil 13 TPOMaJACHKICTIO JJIsi OpraHizaliii TpeTboro cekropa:
Meroanunmii mocionuk / 3a pen. B. I'. Koponska. — K., 2003. — 216 c.

VYrnpapneH4eckoe KOHCYIbTUpOBaHWE. MHIycTpus 3HaHMM, CUMBOJIMYECKHN KalWTAl WA
HOBas Moja : niep. ¢ auriL. / [lox pea. Martuac Kunnunr, Jlape Oursemn. — Xapkis : I'ymaHuTapHbIi
Lentp, 2008 . — 414 c.

Jonomizkna jiteparypa

1liopyunuku, HasuanbHi NOCIOHUKU

AmamoBnu JI. A. Opranmszanmus u TpOBEIACHHUE KaMmmaHUW B cdepe CBs3CH C
0011eCTBEHHOCThIO: YueOHO-MeToanuecknii komruieke. — HoBocubupck : HI'VOY, 2008. — 106 c.

AnTtukpusucHeiii PR u koncantunr/ A. C. Onpuesckuit. — CII6.: ITutep, 2003. — 432 c.

Anenpko C. H. KoMMyHMKaTHUBHBII KOHCAJITUHI: apXUTEKTOHMKA OPraHU3allMOHHBIX
KOMMYyHHKa1uii: yuebHoe nocodue / C. H. Anensko, K. B. I'nneBa. — Omck : U3a-Bo OmMckoro roc.
yH-Ta uM. ®. M. Jlocroesckoro, 2014. — 220 c.

bapexes B. A. Ilposenenne PR-kamnanuu. Koncnexr nekuuii / B. A. bapexes. — CII0. :
CII6AY?D, 2009. — 113 c.

buanku B. A. YOparb xonkypenta: PR-ataka / B. A. buanku, A. U. CepaBun. — CII6. :
[Tutep, 2007. — 240 c.

bmomun A. M. MupopmanmonHbiii koHCAITUHT: Teopus U MpakTUKa KOHCYJIbTUPOBAHUS:
VYueOnuk /uia OakanaBpos / A. M. biatomun. — M. : U3natenbcko-Topropast kopnopanus «/lamkos u
K», 2013. -363 c.

brmunoB A. O. YmpaBneHuecKuii KOHCAITUHT KOPIOPATUBHBIX OpraHu3anuii: ydeOHuk / A.
O. baunos, I'. H. Byteipun, E. B. Jlo6penskoBa. — M. : UHOPA-M, 2004. — 192 c.

boBun A. A. YnpaiieHue HHHOBAIMSIMU B opraHuzanusx: yue0. nocodue / A. A. bosun, JI.
E. Uepeanukosa, B. A. SlkumoBuu. — M. : Omera-JI, 2008. — 415 c.

bopucos b. JI. Texnonoruu peknamsl u PR: yue6. mocobue mis By3oB. — M. : ®AUP-
I[TPECC,2004. — 624 c.

Bbparuna 3. B. Ynpasnenue nepconanom / 3. B. bparuna. — M. : KHOPVYC, 2010. — 126 c.

Bbypuapa @. Tpenunr HaBbIKOB KoHCyabTUpoBaHus / @. bypuapa. — CIIO. : [Tutep, 2012. —
256 c.

byxankoB M. U. Ynpasnenue nepconanom / M. U. byxankos. — M. : UHOPA-M, 2008. —
368 c.

Bacwibe I'. YopaBnenueckoe koncynbTupoBanue / I'. Bacunnwes, E. [leeBa. — M. : FOuuTH,
2004. - 255 c.

Bep6a B. A. Opranizauis koHCalTUHTOBO1 AisuibHOCTL / B. A. Bep6a, T. 1. Pemmernsik. — K. :
KHEY, 2000. — 244 c.

I'puropreBa H. H. OpranuzanuoHHOe KOHCYJIbTHpOBaHUE: yueOHoe mocobue — M. :
Anpr®okyc, 2010. — 360 c.

I'poyB 3. BbDKuBaOT TOJNBKO MapaHOMKH. Kak HMCHOIB30BaTh KPU3HCHBIE IMEPUOJIBI, C
KOTOPBIMH CTaJKMBaeTCs Jro0ast kommanus / 3. I'poyB. — M. : Anenmaa busnec bykc, 2004. —
200 c.

Hymkuaa M.P. PR u mnpoasmwkeHne B MapKeTHHIe: KOMMYHUKAIIMM M BO3JICHCTBHE,
TEXHOJIOTUH U Ticuxojorus: yaebnoe nmocodue. — CII6. : TTutep, 2010. —560 c.

3unpbepman M. KoHcanTwHr: METOIBI M TEXHOJIOTHH; Tiep. ¢ aHria. / M. 3unmb0epman. —
CIIO. : [Turep, 2006. — 432 c.

3y6koB B. U. JlearenpHOCTh pekiaMHoOro areurcrsa. yu.moc. / B. U. 3ydkos. — M. : MATHU,
2010. - 134 c.



WpanoBa T. A. PexiiamMHbIil KOHCANTUHT: Y4yeOHoe nocobue (Kypc snexuuit) / MockoBckuit
roCy/lapCTBEHHbII YHUBEPCUTET IKOHOMUKH, CTATUCTUKU U HHDopmatuku. — M. : MOCH, 2004. —
48 c.

WNucTpymenTsl pazButust OusHeca: TpeHUHr U koHcanTulr / Coct.: JI. Kpons, E. [lyproBa. —
M. : HezaBucumas ¢upma «Kmacey», 2001. — 464 c.

Kanpna-Jly0Ointok T.I1. [Tabnik pineitmn3. HaBuanbuuii nociOHUK g koHcanTuHry. — K.,
2010. —204 c.

KacesinoB 0. PR-kammnanus coumu cunamu / FO. Kacesino. — CIIO. : Ilurep, 2008. —
192 c.

Kubanos A. f. YmopapieHue mepcoHAIIOM OpraHu3alidy: OTOOp W OIICHKA IMpU HalMe,
arrecrauuu / A. 5. Kubanos. — M. : Ox3amen, 2007. — 416 c.

Koganes B. H. Couuonorust ynpasiieHus couuaibHO chepoit: YueGHoe mocobue. — M.:
Axan. Ilpoexkr, 2003. — 236 c.

KonoBasiora JI. H. VYpasnenue COLIMAJIbHBIMA IIporpaMMaMH KOMITAaHUH
/ JI. H. KonoBanosa, M. U. Kopcakos, B. H. SIlkumenr. — M. : Accoumanus meHemkepon, 2003. —
152 c.

KopocrenboB B. A. VYmopaBiiHChbKe KOHCY/IbTYBaHHS: HaBY. MOCIOHMK / MiXperioH.
akazeMist yrpasiiHHs nepconanom. — K., 2003. — 103 c.

Kopoctenes B. A. Ponp koHcanTuHTa B ympaBieHHH Ou3zHecoM: yueb. mocobue / B. A.
Kopocrenes. — K. : MAVII, 2004. — 252 c.

KpaBuenko A. U. Vcropust meHemxMeHTa : yaueOHoe nocooue juist By3oB / A. W. KpaBuenko
; MockoBckuii rocynapctBeHHbI yHuBepcuteT uM. M. B. Jlomonocosa (MI'Y). — 6-e uzn. — M. :
Axanemuueckuii npoexrt, 2007. — 560 c.

Jlaiinemann P. M3mepeHns MennapuieiiH3: Kak oneHuTh Bkiax PR B ycnex xommanuun
/ P. JlaitnemanH, E. baiikansiesa; nep. ¢ anri. — M. : Bepmuna, 2006. — 248 c.

Jlaneirun FO. H. OcHOBBI ynpaBieHUECKOI0 KOHCYJIbTUPOBaHMS : ydeOHOe mocoOue ams
By30B / 0. H. Jlaneirun ; Bnagumupckuii rocyaapcTBeHHbIN yHUBepcUTeT. — M. : AkagemMuueckuit
npoekt, 2006. — 352 c.

ManaxoBa W. A. Opranuszanuss M TpoBeJeHUE KaMmMmaHui B cdepe CBs3ell C
0011ecTBEHHOCTHIO: yueOHoe nocobue / 1. A ManaxoBa. — YibsiHoBCK : YAl TV, 2010. — 182 c.

Mapusnko I'. U. YnpaBnenueckuil koHcantunr: yue0. nmocodue / I'. YI. Mapunko. — M. :
Wndpa-M, 2005. — 381 c.

Maprtunasuuene 1O. B. CoumanbHas pekiiaMa Kak WHCTPYMEHT (OpPMHUPOBAHUS
nosutbHOCTEM // BectHuk MHcetutyta connonorun. —2012. — Ne 4. — C. 182-196.

Munsnuep b. 3. Teopus opranuzaruu : yueOHuk mis ctya. By3oB / b. 3. Munbnaep (I'VY) -
W3zn. 7-e, nepepad. u non. — M. : UHOPA-M , 2010. — 863 c.

Jlapra Ix. K. Teopus opranmzauuu: Yue6. nocodue / k. K. Jlapra. — M. : TK Beban,
W3zn-Bo Ilpocnext, 2003. — 416 c.

Orues A.C. OpranuzannoHHOe KOHCyabTupoBanue B ctuie KoyuuHr / A.C. Orues. — CIIO.:
H3n-Bo «Peuny, 2003. — 192 c.

[Ipuroxun A. Y. Metoasl pa3zutusa opranuzauuu / A. W. [puroxun. — M. : MLLOOP,
2005.-350c.

[IpocseroB I'. U. Koncantunr. 3anaun u pemeHus: Y4yeOHo-IpakTuyeckoe nmocodue. — M. :
Anwda-Ilpecc, 2011. - 192 c.

[Tyraues B. I1. Tectsl, nes0BbIE UIPbI, TPEHUHTH B YIPABJIEHUU NIEPCOHATIOM: YYEOHUK IS
cryaeHToB By30B / B. I1. Ilyraues. — M. : Acnekr Ilpecc, 2001. — 285 c.

CarutoB C. T. Coumanbnpie mpoOiemMbl ynpaBieHus chepoil KymbTypsl. — M.: M3a-Bo
PAI'C, 2002. — 164 c.

Cupnopuyk P. P. OcHOBBI ynpaBiieHYECKOTO0 KOHCYJIbTUPOBAHUS | MAPKETUHTOBBII MOAXON :
[yuebnuk amns By3oB] / P. P. Cunopuyk. — M. : CiiytHuk+, 2009. — 219 c.



CutnukoB A. I1. Cambie ycneninsle PR-xkamnanuu B mupoBoit npakruke / A. 1. CUTHUKOB,
. B. Kpbinos. — M. : Koncantunrosas rpynmna «mumk-Kontak», Undpa-M, 2002. —310 c.

CokonoBa M. M. YmpaBnendeckoe KOHCYIbTUpOBaHue: yued. mocodue. — M.: UHOPA-M,
2012.-215c.

Txamnu A. Y. Koncantunrosslii cepsuc : yuebnoe nocodue / A. Y. Tkanuu. — M. : Anbda-
M, Undpa-M, 2007. — 207 c.

Tynpuunckuii I'. JI. MenemxmenT B chepe kyabTypsl. — CII0. : U3n-Bo «Jlanwy, 2001. —
384 c.

VYrpasnenue opranuzanusamu cepsl yeayr: yaed. mocooue mist By3oB / O. H. banaesa, M.
. IlpenBoautenesa, — M. : ['Y-BIID, 2010. — 155 c.

VYpapiieH4ecKUil KOHCANTUHT: npakTtukym / moj pea. H.A. 3amsarunoin. — OpenOypr :
OI'MM, 2010. - 62 c.

VYrpaBieHYeCKHiI KOHCAITHHT : ITyTEBOAUTEID MO PHIHKY MPOPECCHOHATBHBIX YCIYyT / ABT.-
cocrt.: [lerp llypa. — M. : Kommepcants XXI : Anbnuna [Mabnumeps, 2002 . — 263 c.

VYmupaBneHueckoe KOHCynbTHpoBaHue. Bpenenwe B mpodeccuro / Ilom pen. M. Kybpa
[Management Consulting. A guide to profession (fourth edition)]: mep. ¢ anrn. — M. : Ilnanym,
2004. - 976 c.

VYmpasnendeckoe koucynbtupoBanue: B 2 4. Y.1 / [lox pen. M. Kybpa. — 2-e uzn., nepepad .
— M. : UnTepakenept, 1992 . — 319 c.

VYmpasnendyeckoe koHCynbTUpoBanue: B 2 4. Y.2 / Ilox pen. M. Ky0p . — 2-e uzn., nepepaod.
— M. : UnTepakcnept, 1992 . — 350 c.

@omumnH C. B. VYmpaBneHueckoe KOHCYIbTHpOBaHHE: MeXIyHApOJHBINA OMBIT: y4eo.
nocobue / C. B. ®omumun, 0. B. UepHos. — PoctoB u//lony : ®enukc, 2007.

Xumine @.1. OcHoBH ymnpaBiiHCHKOTO KOHCYAbTYBaHHS / @. . Xmine. — K. : AkagemBunias,
2008. —238 c.

Hemaposa T. E. Ynpasnenueckoe koncynbTupoBanue: Tekcer nekuuii / T. E. Lpiaposa. —
Vieguosck : Yal'TV, 2009. — 63 c.

Yepno 1O0. B. VYmpaBnenueckoe KOHCYJIbTUpOBaHHE. MEXIyHAPOJHBI  OIBIT.
/ 1O. B. Yepnog, C. B. ®omummun. — M. : ®ennkce, 2006. — 256 c.

[apkoB @. 1. KoHncanTuHr B cBs3sX ¢ 001mecTBEHHOCTHIO : yueOHuk / @. U. [llapkos. — M.
: Ok3amen, 2005. — 416 c.

apxoB @. U. [lonutnyeckuit KoOHCANTUHT (cnenuanu3anus kypca "KoHcanTuHr B CBSI3SX €
oOuiecTBeHHOCTHIO") : yueOHoe nocobue / @. U. [lapkoB. — 2-e uza. — M. : Jlamkos u K, 2006. —
460 c.

IOpacoa M. B. VYmpaBneHdeckoe KOHCYIbTHPOBAHHE: COIMOJOTUYECKHE METOABl |
texHosioruu / M. B. FOpacosa. — M. : Hayka, 2001. — 135 c.

Monoepagii

Amuzec U. K. Ynopasmsis uzamenenusimu. — CI16. : [Turep, 2010. — 224 c.

Amuzec Unxak K. Yopasienue sxu3HeHHbIM 1ukiIoM koprnoparuu. — CII6. : [Tutep, 2012.

Amuzec U. K. Yopasnenue xu3neHHbIM koM kopropamuu / U. K. Anuzec; mep. ¢ aHri.
Kysuna B.; mox nayu. pen. Cedepsina A. I'. — CII6. : [Tutep, 2007. — 383 c.

AxcenoBa E. K. Crparernueckuii accecmenT. Kak copmupoBaTh uenoBedeckuii pecype
opranu3anuoHHbix u3Menenuii / E. K. AkcenoBa. — M. : Acnekr IIpecc, 2008. — 352 c.

Ancodpd U. HoBas xopriopatuBHas crpaterus: nep. ¢ auri. / M. Aacodd. — CIIG. : ITutep
Kom, 1999. - 416 c.

Anensko C. H. ®opmupoBaHue u olieHKa MpopecCUOHAIbHBIX KOMIETEHIIUN CIIEIHAINCTOB
10 yIpaBJIeHUYECKOMY KOHCYIbTHUpoBaHuto: MoHorpadus / C. H. Anenbko, XK. A. Makaposa, O. B.
[TormoBa. — Omck : U3n-Bo Omckoro rocymapctBenHoro yH-ta uM. @.M. Jlocroesckoro, 2014. —
224 c.



beita O. KoncanTuHroBsIii OM3HEC: OCHOBHI MpodeccuoHann3Ma : nep. ¢ anri. / J. beid. —
CIIO. : [Turep, 2006. — 272 c.

bumop C. Tpenunr usmenenuit B opranuzanuu / bumop C., Tainop . — CIIG. : Iurep,
2002. —384 c.

bnoxk I1. besynpeunsiii koHcanTuHr : nep. ¢ auri. / I1. binok. — 2-e uzn. — CIIO. : [lurep,
2007. -298 c.

Bnacos I1. K. [Icuxonorus 3ambicina opranuzauuu. [Ipunnunel popMupoBanus crpaTeruu /
Bnacos I1. K. —XapbkoB : ['ymanutapusiii Lientp, 2003. — 284 c.

Bnacos I1. K. 3ambicen u opranuzanuonHas peaabHocTh. CTPYyKTypa CMBICIOIPOU3BOICTBA
B opranuzauusix / I1. K. Bnacos, A. A. Kucenesa. — M., X. : I3a—Bo ['ymanurapusiii nuentp, 2012. —
300 c.

I'onuapoB M. 1. KoHcanTuHT B aHTUKPU3UCHOM yHpaBlieHUuH (Teopus U npaxkTtuka) / M. U.
lNonuapos, I'. A. Jlem3sikoB. — 2-€ u3a., ctep. — M. : DxoHomuka, 2006. — 245 c.

NBanoB M. C. PykoBocTBO 10 MapKeTUHI'y KoHcanTuHroBsix yciyr / M. C. Banos, M. B.
Depbep. — M., 2003. — 140 c.

Kansuos I'. H. Koncantuur: ot Ou3Hec-CTparerud K KOPHMOPATUBHOM WH(OpPMaAIMOHHO-
ynpasssitomeit cucreme / I'. H. Kanstaos. — M., 2004.

Kemnu I'. Tpenunr npunsitus peutenuit / Kemu I'., Apmcerponr P. — CII6. : [Tutep, 2002. —
224 c.

Knsitnmann M. AcceccmenT-Llentp. CoBpeMeHHbIE TEXHOJIOTHMHM OLEHKHU nepcoHana / M.
Knsitamann. — Xapekos, 2004.

Koyn M. 7 ocnoB koncantunra / Ilep. ¢ anrn. — CII6.: ITutep, 2007. — 336 c.

Kpoccman @. Kak 3apaborats Ha koHcanTunre / ®. Kpoceman. — CIIO. : ITutep, 2000.

Jlunmut T'. KoHcanTuHTOBBINM mporiece B ACUCTBUY : niep. ¢ adri. / [, Jlunmur, P. Jlunmur. —
CIIO. : ITurep, 2007. — 208 c.

Mapkonu [Ixo. PR: monmnoe pykoBoactso / J»xo Mapkonu; niep. ¢ anri. — M. : Bepmuna,
2006. - 256 c.

Mopran I'. OGpa3sl opranusanuu / I'. Mopras; nep. ¢ anria. Martseesoit 1., CamyHeHkoBa
P. — M. : Mann, UBanos u ®epbdep, 2008. — 501 c.

Heroman Maiiki. KpeatuBublil npbikok. 10 ypokoB 3¢dekTHBHON pekyiaMbl, Ha KOTOPYIO
BnoxHOBWIO areHTCTBO "Caarum »ua Caatun" / Ilon pen. KJI. Amxumsn. — M. : M3natenbckuid
nom "EBpo", 2007. — 410 c.

OnpmeBckuit A. C. AntukpusucHbiii PR u koncantunr: monorpadus / A. C. OJbIIeBCKUM.
— M.; CII6.; Huwxuuit Hosropon : ITutep, 2003.

OpioBa O. A. DpexTuBHbIE COLMOKYJIBTYPHbIE TPOrpaMMbl U TPOeKTHI / D.A. OpnoBa. —
M.:T'ACK, 2015. -343 c.

[Tapcnoy 3. Koyuunr B o6yuenuu / [Tapcioy 3., Peit M. — CI16., 2003.

O’Paitmu Y. IloGemuts ¢ momompblo wuHHOBanui: I[IpakThueckoe pyKOBOJICTBO TIO
YIOPaBIEHUIO OpPraHMW3allMOHHBIMU HM3MEHEHUSIMU U oOHoBieHHsMHU / Maiiki Tammen, Yapib3s
O’Paitnu I1I; mep. ¢ anra. — M. : AJIBITMHA ITABJIMIIEP, 2014. — 285 c.

Paiic On u Jlopa. PaccBer muapa u ymagok pexiambl. Kak Jydiie Bcero mpeiacTaBUTh
¢upmy. — M: 3A0 HIIII "Epmaxk”, 2004. — 320 c.

Pemnux A. Monepauust koHGaukToB B opranuzauuu / A. Pennux, E. Muponos. — CII6. :
Peun, 2009. — 236 c.

Po3noneckas M. B. MHHOBanMOHHAas HaNpaBJIEHHOCTh KaJIpOBOIO KOHCYJIBTHPOBAHUS B
YCIIOBHUSAX PealbHOTO 3KOHOMHYECKOI0 IPOCTPAHCTBA: aJbTePHATUBHBIE CIIOCOOBI (POpMHUpPOBAHUS U
MIOMCK HOBBIX BO3MOXKHOCTEH pa3BuTusi: Monorpadus / Posmonsckas U. B., Jlenosckas M. E.,
Opnopan H. A. — M. : U3narenscko-Toprosas koprnopauus «/lamkos u K.», 2014. — 275 c.

Pomanos I1. B. Commosiorust menemxmenta u opranusanuii / I1. B. Pomanos. — PoctoB n/ /1:
®denukc, 2004. — 288 c.



PyOunmreitn Mome @. HWutennekryanbHas opranusauus: IlpuBHecu Oynyumiee B
HACTOSIIIIeEe U IMPEeBpAaTU TBOpUYECKUE WIeH B OusHec-pemieHus / Pyounmreiitn Mome @. — M. :
NHO®PA-M, 2003. — 190 c.

CadponoBa H. II. busHec-xoHCcynpTUpoBaHue. ConepkaHuE, TEXHOJIOTHH, IPHUEMBI,
ocobennoctu / mox pex. H. I1. Cadpponosoii. — M. : U3n-Bo «Peuby, 2011.

Crroapt [Ix. Tperunr opranuzanmonusix usmenenuut / k. Ctroapt. — CII6. : ITutep, 2002.
— 256 c.

Tayncenn Pobept. Cnomait cuctemy! : JmekapcTBO OT yrpaBiieHYecKoW uxoru / Pobept
Tayncenn ; nep. ¢ anri. — M. : Ansniuaa busnec byxke, 2008. — 195 c.

Tutn C. S3bik opranuzauuii. Uatepnperanus coObiThil u co3nanue 3HadeHuit / C. Tut,
JI. Koan, /. Macon. — XapskoB : ['ymanurapusiit Lientp, 2008. — 324 c.

ToxmakoBa H. O. OcHOBBI yHnpaBiI€HYECKOIO0 KOHCYJIBTUpPOBaHUS: YyeOHOe mocobue,
PYKOBOJICTBO MO HW3YYEHHUIO JUCUUIUIMHBI, HPAKTHUKyM [0 JUCHUIUIMHE, OaHK TECTOB IIO
TUCUMIUIMHE, ydeOHas mporpamMma / MOCKOBCKUN TOCYJapCTBEHHBI YHUBEPCUTET SKOHOMHKH,
cTaTUCTUKH U nHopmatuku. — M. 2004. — 226 c.

Yukxom Ounun. KoHcanTHHT B ynpaBiIeHUH IPOEKTaMU : mep. ¢ aHril. / Ouinn YUkxam. —
M. : lleno u Cepsuc, 2006. — 367 c.

Yurmop k. BHyrpeHHsAs cuna simaepa. KoOydnHr Kak MeTOJ yIpaBIEHHUs IEPCOHAIOM
/ dx. Yutmop. — M. : Ansniuna [TaGnumep, 2012. — 312 c.

Yotcon Tom, Hobxa Tlon. Meronu ominku aisuibHOCTI PR-miapo3niny komnanii: Halikpaie
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